Tajékoztatas az E-Teszt rendszer milkodésérol — hallgatok szamara

Az oldal elérési linkje: http://oraiteszt.etk.pte.hu/login.php

A tesztfeliilet Mozilla Firefox és Chrome bongészokre van optimalizalva, mas bongészok
hasznalata nem tamogatott. Ha a tesztfelszin nem megfelelden jelenik meg, akkor valtson at a
megadott bongészok egyikérdl a masikra.

A feliiletre a PTE hallgatéi a Neptun kodjukkal és a hozza tartozo jelszoval tudnak
bejelentkezni. A jelszo rendszeres frissitése miatt, ellendrizzEk a jelszot vizsgak elbtt. A jelszot
ne mentsék el a bongészdben, mert az belépési hibat okozhat! Ha a hallgaté nem tud belépni a
rendszerbe, akkor az adott napon nem tud irdsban levizsgazni a targybol. A hallgato feleldssége,
hogy a Neptun kddja és jelszava naprakész, mikodoképes legyen.

Rendszerrel kapcsolatos fontos tudnivalok:

e A vizsga el6tti napon egyszer mindenképpen lépjen be az E-Teszt rendszerbe, ha
azt még eddig nem hasznalta, mert kiilonben a rendszer nem fogja felismerni azon
hallgatok neptun kdodjat a vizsgan, akik elétte nem léptek be egyszer sem.

e A vizsgan stabil internet kapcsolaton keresztiil dolgozzanak.

e Zarjanak be minden mas alkalmazast, ami leterhelheti a gépiiket. Csak a tesztrendszer
¢s esetlegesen a segitségkérés miatt a Teams legyen megnyitva a gépen.

e Ajanlott a vizsga eldtt 10-15 perccel mar belépni a tesztrendszer feliiletére, igy ha
barmilyen probléma adddik a belépéskor, még van id6 felvenni a Neptun
adminisztracioval a kapcsolatot €s az oktatonak is jelezni a Teams-en a problémat. Ha
a vizsga elindult erre mar nincs lehetdség.

e A vizsgatesztet a fooldalon fogja latni a hallgatd a vizsga idejére megadott
idéintervallumban. A tesztet tehat az oktaté altal megadott nyitott idében tudja
kitdlteni EGY ALKALOMMAL. A tesztet ujrakezdeni nem lehet. Ha tehat valaki
megszakitja a tesztkitoltést, akkor visszalépni a tesztbe mar nem tud.

e A vizsgateszt az oktato altal megadott nyitott idében tolthetd ki. Ha a nyitott id6 lejar a
tesztrendszer lezarja a kitoltést, akkor is, ha még valaki dolgozik a tesztben. Kérjiik
tehat, hogy amint a teszt megnyilik, haladéktalanul kezdjék meg a tesztkitoltést, hogy
maximalisan kihasznalhassak a nyitott tesztidot.

e A vizsgan résztvevd hallgatok hozzd lesznek rendelve a teszthez, tehat csak az arra
jogosultak latjak majd a tesztet az E-Teszt nyito6 feliiletén.

e Ha jogosultak a teszt megirdsara, de mégsem latjak a tesztet a nyitott idében, vagy nem
megfeleldt latnak, akkor jelezzék a Teams kurzuscsoportban az oktatonak.

o A tesztkérdéseket random modon kapjak. Egy kérdést csak egyszer mutat a rendszer,
korabbi kérdésre visszalépni nem lehet. A megjelend kérdés megvalaszolasara egy
adott 1d6 all rendelkezésre kérdéstipustol fiiggden:

Kérdésidok:

Egyszerii valasztas: 40 sec
Tobbszoros valasztas: 50 sec
Igaz-hamis: 30 sec
Asszociacio: 30 sec
Abra/szovegkiegészités: 40 sec
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Ha a vélaszidd lejar a rendszer automatikusan tovabblép a kdvetkezd kérdésre. Fontos
tudni, hogy az automatikus tovabblépéskor bejelolt valasz vagy beirt szoveg bekiildésre
keriil, mint a hallgat6 valasza, ezért érdemes rogton valamilyen valaszt bejeldlni, miutan
elolvasta a kérdést, mert igy ha kozben az id6 lejar, akkor is be lesz kiildve a bejeldlt
valasza. Természetesen a rendelkezésre allo kérdésido alatt a beirds és a kivalasztas
valtoztathato.

A kérdésre adott valasz és a tovabblépés az Enter billentyli lenyomdasaval vagy a kérdés
alatti Valasz bekiildése gomb lenyomasaval lehetséges.

Ha mar csak 1-2 masodperc van vissza a valaszidébol, akkor ajanlott megvarni, amig a
rendszer magatdl tovabb 1€ép az id6 lejartaval. Ha ilyenkor épp akkor kiildi be a véalaszt
a hallgatd, amikor a szamlal6 valt, igen ritkdn eléfordulhat, hogy atugrik egy kérdést.
Ezért jobb megvarni ebben az esetben az automatikus tovabblépést. Az a valasz, ami be
van jel6lve bekiildésre kertil.

Ne probaljanak meg visszalépni a tesztben (bongész6 vissza gomb), mert akkor kizarjak
magukat a tesztbdl, ami csak 1x tolthetd ki.

Ha a tesztkitoltés alatt technikai problémaja van, 1épjen kapcsolatba a Teams-es
kurzuscsoportban az oktatoval.

Az eredményeket 3 munkanapon beliil megkapjak a k6z6s email cimeken vagy vizsga
esetén a Neptunban.

Technikai problémak megoldasa:

Nem tud belépni a Neptun kdodjaval és jelszavaval a tesztrendszerbe:

1. Ellendrizze a kis €s nagybetiik helyességét, CapsLock billentytit és probaljon ujra
belépni

2. Ellendrizze, hogy nincs-e elmentve a bongészdben a jelszava. Mentett jelsz6 esetén
a megvaltoztatas utdn nem fog tudni belépni.

3. Valosziniileg lejart a jelszava. Probaljon belépni a Neptun-ba és jelszot valtoztatni.
4. 5-nél tobbszor ne probalkozzon belépni, mert 5-nél tobb sikertelen belépés utan a
rendszer 24 orara kizarja, mely az adminok altal sem feloldhatd! Ajanlott 3 sikertelen
belépés utan haladéktalanul felvenni a kapcsolatot a Neptun adminisztracioval, illetve
minden Neptun kodos probléma esetén Oket kell keresni haladéktalanul. Oktato
Neptun kod tigyben nem tud eljarni.

neptun@etk.pte.hu

5. Ha a problémaja nem oldodott meg, akkor vizsgat az adott napon az E-Tesztben
nem tud tenni.

Nem latszik a teszt a kezdéoldalon:

1. Gy6z4djon meg rola, hogy az oktatd altal megadott vizsga idében van
bejelentkezve.

2. Ha a vizsga indulasakor nem latja a tesztet, akkor azonnal a Teams feliileten jelezze
az oktatonak, aki hozza tudja rendelni a teszthez és megkezdheti a kitoltést.

3. Azon hallgatok, akik a vizsga indulasat kovetoé 10 percben nem jelzik, hogy
szamukra nem jelent meg a teszt és emiatt nem tudjak megkezdeni a tesztkitoltést,
azok mar nem lesznek hozziadva a teszthez, nem irhatjdk meg a tesztet az adott
vizsgan. A vizsgateszt hianyanak azonnali jelzése a teszt indulasakor a hallgato
felelossége, ha a hallgato ezt a problémat legkésébb 10 percen beliil nem jelzi, akkor
Onhibajabol nem fog tudni levizsgazni. Nem fogadhato el a vizsga elinduldsa utan 10
percen tili teszt megjelenéssel kapcsolatos panasz.
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Nem tudtam valaszolni a kérdésre/tovabblépett a teszt, nem irtam be semmit:
Az E-teszt vizsgarendszerben a kérdés valaszidék a Kar dontése alapjan egységesek
minden tantdrgy esetén €s eldre beallitottak, ettdl eltérni nem lehet. A tesztrendszer az
1d06 lejarasakor az adott képernyon 1€évo adatokat kiildi be, tehat, ha bejelolt valaszt vagy
beirt valaszt a hallgato, azt a rendszer rogziti és bekiildi. Ha nem irt/jelolt be semmit,
akkor iiresen rogziil a kérdés. Ures bekiildéssel kapcsolatos reklamaciot nem tudunk
kezelni, mert minden hallgatonak ugyanannyi id6 4&ll a rendelkezésére, hogy
megvalaszolja a tesztet, ha valakinek ez nem sikeriil az a hallgat6 hibaja.
Lefagyott/kidobott a rendszer:

Ez alapvetden, ha stabil a netkapcsolat és nem probalkozik frissitgetéssel és a vissza
gomb nyomkodassal a hallgatd, akkor nem fordulhat elé. A rendszergazda
folyamatosan monitorozza a tesztszerver allapotat és ha szerver oldalrol nem észleliink
problémat, akkor sajnos a hallgatonal jelentkezd technikai hibdkat nem tudjuk
orvosolni, igy annak kovetkezményeit a hallgat6 vallalja.

Rossz, akadoz6 netkapcsolatnal el6fordulhat, hogy pont a kérdés betdltésekor elveszik
a kapcsolat a szerverrel és megszakad a tesztkitoltés. Ebben az esetben a hallgaté nem
folytathatja a tesztet tovabb. A problémat jeleznie kell az oktatonak.



