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1. ADIDAKTIKAI FOGALMAK
Dr. Deutsch Krisztina

1.1. A didaktika jelentése és fo kérdései

A didaktika jelentése oktatdselmélet, amely magéaba foglalja a tanitds és a tanulas minden
kérdését, problémajat. Ennek megfeleléen foglalkozik az oktatas céljaval, tartalmaval,
folyamataval, modszereivel, szervezeti formaival ¢és eszkdzeivel, s természetesen az
eredményesség mérésével, az értékeléssel.

Logikusan adodik a kérdés, hogy amennyiben a didaktika az oktatas elmélete, akkor miként
definidlhatdo maga az oktatds. Az oktatds a nevelés része. A nevelés Babosik értelmezésében
olyan értékkozvetité és értékteremtd komplex tevékenység, amely az egyén konstruktiv
¢letvezetését és kozosségi 1ényként valdo mitkodését egyarant megalapozza. Ehhez képest az
oktatds olyan tervszerl,, komplex, direkt és indirekt tevékenység, melynek céljai kozott az
ismeretkOzvetités, a készségek kialakitdsa, a képességek fejlesztése, az attitlid- és
magatartdsformalas egyarant szerepel. Mig a tanitas a tanulds feltételeit teremti meg, s a
sikeres tanulast segiti eld, addig a kepzés feladata, hogy az elméleti ismeretek gyakorlati
alkalmazéséaval valamilyen specialis, akar szakmai tevékenységre készitsen fel.

A didaktika alapvetd kérdései, hogy ki-kinek, mit és hogyan tanitson? E klasszikusnak
szamitd kérdéssor mentén keriilnek meghatarozasra a pedagdgus elvart személyiségjegyei €s
képességei, valamint azok a sziikséges pszicholdgiai ismeretek, amelyek az ¢€letkor, vagy a
nevelési igények differencidléddsa mentén jelennek meg az oktatas célcsoportjainak
vonatkozdsdban. S mig a ,Mit tanitsunk?” kérdése az oktatds tartalmara, tananyagara
fokuszal, addig a ,,Hogyan tanitsunk?” kérdéskorben jelenik meg az oktatas stratégidinak,
modszereinek €s eszkozeinek a problematikaja.

A felndttek és gyermekek tanulasdban egyarant a dominans idegrendszeri struktara alapjan
haromféle tanuldsi tipust kiilonboztetiink meg. Ezek a kovetkezOk: verbalis, szenzoros és
motoros tanulas. A verbalis tanulds soran — amely az asszociaciokra épiil — fogalmakat,
definicidkat kell megérteni, elemezni, s a megértést kovetden 0j €s 10 szitudciokban
alkalmazni. A szenzoros (perceptudlis) tanulas folyamataban az érzékszerveink segitségével
felfogott informaciok (latvanyok, hangok, szagok, izek stb.) segitik tajékozodasunkat,
ugyanakkor a targy/informacio altal kivaltott emodcid a hozza kapcsolodo attitlidot (értékeld
viszonyulast) is befolyadsolja. A motoros/pszichomotoros tanuldsban a mozgasos, cselekvéses
elemek dominalnak. Buda Béla egésziti ki a tanuldsi tipusok sordt a szocidlis tanulés

fogalmaval, amelynek mozgatdja a masik emberre vald érzelmi rahangolodas, és eredménye
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az érzelmi alapon torténd azonosulés, az identifikacid. E szocialis tanulas teszi lehetdové a
tarsas kapcsolatok, a személyes értékrendszerek és a tarsadalmi szerepek formalodasat az
oktatasi keretek kozott.

Osszességében, a mddszertani segédlet funkciojat figyelembe véve elmondhatd, hogy a
munkahelyi elsdsegélynyujtas €s balesetvédelem oktatdsaban a célok komplexen szerepelnek,
s magukba foglaljadk az ismeretdtadas, a készségkialakitas, a képességfejlesztés ¢és

attitlidformalas teljes célrendszerét, s a tanulds tipusainak mind a négy formajat.

1.2. Az oktatasi programok curriculum tipusu tervezése

A balesetvédelem és elsdsegélynyujtas témakdrében is — szervezddjék akar munkahelyen,
vagy egyéb szintéren — csak akkor lehet eredményes a program, ha a tervezése soran
érvényesiilnek a didaktikai szempontok. Ez pedig konkrétan megkdveteli a tantervszerd,
szisztematikus tervezést, amelyhez a curriculum tipust tervezés logikusan kindlkozik. (A
tantervrol részletesebben a tananyagszervezésrol szo616 fejezetben irunk.)

A curriculum egy olyan tantervi miifaj, amelynek elméleti alapjat a pragmatista filozo6fia
jelenti. Azonban Ralph Tyler és Benjamin Bloom pedagodgiai munkassdganak kdszonhetden
egy olyan szemlélet bontakozik ki e tantervi miifajban, amelyben az oktatasi célok, a tanitasi-
tanulasi folyamat, valamint a kovetelménycélokra ¢Epiilé értékelés koherencidja all a
kozéppontban. Taba a curriculumban hét tervezési szempontot jelenit meg, melyek a
kovetkezdk: a sziikségletek, azaz a tdrsadalmi igények elemzése, a célok kijel6lése, a tartalom
meghatdrozasa és szervezése, a tanuldsi feladatok, a modszerek és az értékelés terve. E
szempontok alapjan jol lathatd, hogy minden olyan oktatasban, képzésben helye van az ilyen
tipusu tervezésnek, ahol a célok/kovetelmények ¢€s a tartalom tarsadalmi sziikségleteken
alapulnak és pontosan definidlhatok, ahol az értékelés — a validitas elvének megfeleléen —
mind targyaban, mind az értékelés modjaban valoban a kitlizott célokra reflektal, s ahol a
tanitasi tartalom mellett kell6 hangsuly helyezddik a modszerek tobbszempontl kivalasztasara
i1s. A tanitdsi-tanuldsi folyamat rendszerelviiségét, a kiilsé tényezOk a belsé folyamatok

kolcsOnhatasat szemlélteti az 1/1. sz. abra.
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Bemeneti tényez6k Folyamat tényez6k Kimeneti tényezok
3

' : !

anftdsi-tanuldsi Viltozdsok
Célok, tartalom folyamat a tanuléban

Komyezet

1/1. sz. dbra
A tanitas-tanulas rendszerszemléletii modellje
Forras: Bathory Zoltan (1997): Tanulok, iskoladk, kiilonbségek. Egy differencialis
tanitaselmélet vazlata. 22. o.

A tovabbiakban a vazolt szempontok alapjan értelmezziik a munkahelyi els6segélynytjtas
oktatasanak tervezését. E munka soran szem el6tt tartjuk az Oktatasi segédlet f6 funkciojat,
miszerint érthetd és szemléletes (tankonyvi abrak, fotos illusztraciok, gyakorlati példak)
segédanyagot kivanunk a felhasznalok kezébe adni, eldsegitve ezzel az elsdsegélynytjtas

oktatasanak praxisat.

1.2.1 Oktatasi sziikségletek, célok, tartalom

A sziikségletek meghatarozasa tagabb kontextusban a tarsadalmi, szakmai igények felmérésén
alapszik. Esetiinkben ez azt jelenti, hogy felmeriilt annak a tarsadalmi sziikséglete, hogy az
ipari létesitményekben, vagy egyéb munkahelyeken dolgozok egy hatékony laikus
elsOsegélynyujtasra felkészité programban vegyenek részt, beleértve a balesetvédelem
témakorét is. Az egészségfejlesztés tarsadalmi sziikségleteit altalaban indikatorok jelzik:
szociodemografiai mutatdk, morbiditasi, mortalitdsi adatok, az egészségmagatartds mutatoi.
Esetlinkben a probléma meghatdrozdsdhoz bizonyosan hozzajarultak az ipari
létesitményekben eléforduld balesetek gyakorisagat, a sériilések tipusat, a laikus
segitségnyujtas és a szakellatds modjat jelz6 adatok. De a sziikségletek kérdéskoréhez
masodik 1épésként a célcsoport (pl. munkahelyi dolgozok) aktudlis sziikségleteinek feltarasa
és elemzése is hozzatartozik. Ennek keretében kapunk informacidt az oktatds, és
egészségfejlesztés tervezéséhez azokrol a konkrét ismeretekrol, képességekrol, attitlidokrol,

valamint specialis elvarasokrol, amit a célcsoport mutat, illetve igényként megfogalmaz.
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A sziikségletek alapjan hatarozhatok meg az oktatas céljai. A célok egyarant vonatkoznak a
személyiség affektiv (érzelmi-akarati), pszichomotoros (mozgasos) ¢és az intellektudlis
(értelmi, gondolkodasi képességek) szférajara, tehat egyoldaliak azok a felfogasok, melyek az
oktatas lényegét kizarolag a kognitiv (€rtelmi) szféra fejlesztésében latjak. Mig a személyiség
affektiv fejlesztésének korébe sorolhato az érdeklddés, a figyelem, s végsd soron az értékrend
¢s magatartds formaldsa, addig a pszichomotoros tanulds az egyes mozgésos cselekvések
elsajatitasat, koordinalasat, automatikussd valasat célozza. Az intellektudlis fejlesztés
célrendszerébe tartozik az ismeretek felfogasa, megértése, alkalmazdsa, elemzése ¢&s
értékelése is. A személyiségfejlesztés e harom teriiletét, s a fejlesztés szintjeit Bloom és
munkatarsai dolgoztak ki az 1950-60’-as években.

Egy munkahelyi elsOsegélynyujtads oktatdsa sordn nagy figyelmet kell szentelni a célok
megfogalmazasa soran mindharom tertiletnek. Ugyanis a dolgozok affektiv fejlesztésében a
segitségnyujtasi attitlid (a segitségnyljtashoz vald értelmi és érzelmi viszonyulds) és a
felelosségteljes dontéshozas fejlesztése — a humanum értékként vald felfogasa alapjan —
éppolyan fontos, mint a kognitiv fejlesztés, amely a vérzéscsillapitas, az ¢gésellatas vagy az
ujra¢lesztés elméleti (€lettani, medicindlis) ismereteinek megértését €s adott szitudcioban vald
alkalmazasat teszi lehetévé. A mi esetiinkben a pszichomotoros tanulas korében jelenik meg
olyan mozgasos tevékenységek elsajatitasa, melyek példaul a sériilt kimentésére, fektetésére,
mozgatasara, kotozésére, vagy Ujraclesztésére iranyulnak.

A pedagdgiai célképzésben a 60-as években megjelenik Nagy Sandor munkdja nyomén egy
olyan célrendszer, melynek kategdriai konnyebben alkalmazhatok a tantervi tervezésben.
Nagy Sandor rendszerében az oktatasi célok a kovetkezd teljesitménytipusokban jelennek
meg: ismeretek, készségek ¢&s jartassagok, képességek, valamint a magatartds. Az 6
értelmezését kovetve az ismeretek alatt tények, fogalmak, szabalyok, miiveletrendszerek
Osszességét értjik. S mig a célrendszerében a készség egyes tudatos tevékenységek
automatizalasat jelenti, addig a jdrtassdg az ismeretek alkotd felhasznaldsaval torténd 1)
feladatok megoldéasat. A képesség az ember cselekvésre/teljesitményre vald alkalmassagat
jelenti, amely lehet altalanos (gondolkodési, logikai, dontéshozasi stb.) képesség, és lehet
specidlis (autovezetési, Ujraélesztési stb.) képesség is. Nagy Jozsef a készség és jartassag
problematikajaban hangsulyozza, hogy az automatizmus, tehat a készség, csak linearis
algoritmusu miiveletekben értelmezhetd, mig a jartassag a szerkezetileg elagazo algoritmust
amely az attitid 1ényegét illetden mit sem valtozott az idok soran. ,,Az attitid tapasztalat

révén szervez0dott mentalis és idegi készenléti allapot, amely irdnyité vagy dinamikus hatést
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gyakorol az egyén reagaldsara mindazon targyak és helyzetek iranyaban, amelyekre az attitiid
vonatkozik.” (Allport, 1979:49.) A pszicholdgiai kutatdsok nyilvadnvalova teszik azt az
attitidokkel kapcsolatos tézist, miszerint az attitiid egy olyan komplex viszonyulas, melynek
motoros, kognitiv és affektiv 6sszetevdi vannak.

Miutéan elméleti szinten vazoltuk az oktatdsi célok rendszerét, a tovabbiakban példakkal
segitjiik az ért6 alkalmazast a munkahelyi elsdsegélynyujtas oktatasdnak vonatkozasaban.
Elsajatitandd ismeretek: anatomiai-, élettani ismeretek (pl. a szervezet felépitése,
¢letfontossagi  szervek elhelyezkedése, miikdodése stb.), elsOsegélynyijtasi ismeretek
(balesetek, sériilések tipusa, tiinete, ellatasi protokollja, mentéhivas menete stb.).

Készségek: a fej hatrahajtasa, centralis pulzus tapintasa, BLS kéztartas, a mellkaskompresszio
iitem szerinti végrehajtasa, Heimlich féle miifogas kéztartasa stb.

Jartassag: artérids nyomokotés elkészitése, stabil oldalfektetés kivitelezése, életfunkciok
vizsgalata, gyogyszerdozis kiszamitasa stb.

Képesség: artérias vérzéscsillapitas képessége (felismerés, nyugalomba helyezés, nyomokotés
¢s/vagy nyomoépont, mentohivas, allapotellendrzés), az Gjraélesztés képessége (biztonsagos
kornyezet, ¢életfunkciok vizsgélata, klinikai haldl megallapitasa, segitségkérés/mentShivas,
mellkaskompresszio és befuvasos 1élegeztetés kivitelezése, a beteg allapotanak ellendrzése,
ujraélesztés befejezése)

Attitlid: a dolgozd viszonyuldsa az els6segélyhez (a dolgozd hozzédallasaban az ember
tisztelete, segitésének vagya, empatiaja, a vér és sebzés latvanya kapcsan keletkez6 érzések az
érzelmi szempontok korébe sorolhatd, mig az adott sériilésrdl és annak ellatasardl szerzett
ismeretek az értelmi Gsszetevot erdsitik, azok a manudlis készségek pedig, melyek a tanulas és
gyakorlati tapasztalat révén alakultak ki, a motoros szféra szerepérdl szolnak).

Osszességében az oktatasi célokrol elmondhatd, hogy azok tarsadalmi és szakmai
sziikségletek mentén keletkeznek, s ezek elérése érdekében tervezziik és végezziik az oktatast.
A személyiség mindharom szférdjara kihatassal vannak, és az ismeretek, készségek,
jartassagok ¢€s képességek, valamint az attitlidok kategoriarendszerében értelmezhetok. A
célok meghatdrozzdk az oktatds tartalmat, valamint az oktatds résztvevdi felé tdmasztott
kovetelményeket, melyeket tanuldsi célokként foghatunk fel. Az oktatdsi tartalom
kivalasztasanak elveivel és gyakorlati szempontjaival a Tananyagszervezés és technikai cimii

fejezet foglalkozik részletesebben.
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1.2.2 A tanitasi-tanuldsi folyamat: oktatdasi szinterek, oktatdsi modszerek és szervezési
modok, az oktatdsi eszkozok
Napjainkban a pedagogiai célképzéssel azonos hangsuly helyezddik arra, hogy milyen a
célhoz vezetd ut, azaz a tanitasi-tanulasi folyamat. Az oktatasi folyamat szerkezetében
alapvetdéen a kovetkezo didaktikai feladatok alkotnak tervszerii rendszert: ismeretszerzés,
alkalmazas, rendszerezés, rogzités, ellendrzés és értékelés. E tervszerii folyamatot a
pedagbdgus oktatdsi modszerek, szervezési modok és eszk6zok hasznélataval éri el, mikdzben
a tanulas motivaciojat fenntartja a tanuldkban.
Az oktatas szintere pedagdgiai értelemben az iskola, de felndttek oktatasaban a céltol, a
célcsoporttdl €s az oktatas szervezdjétol fliggden mas, akar a telepiiléshez vagy munkahelyhez
kotddo intézmények, tanulasi terek is létrejohetnek. A tanulds szinterének meghatarozasaban
donté szempont, hogy ott az oktatds céljai teljesiilhetnek-e az infrastrukturalis feltételek
biztositdsaval (a tanuldsi szintér befogaddképessége, az elméleti és gyakorlati oktatas
feltételei). Eldontend6 kérdés, hogy az oktatds terepe az eldadas, a szemléltetés, a gyakorlas
madszereit, a hozzajuk kapcsolodo eszkdzok hasznalatat lehetové teszi-e?
A kovetkezOkben az oktatds modszereit mutatjuk be elméleti szinten foként Falus munkdja
alapjan, majd kovetjiik azt az elvet, hogy a balesetvédelem és elsdsegélynyujtas témakorébol
is igyeksziink példadkkal alatdmasztani ezeket. Falus megfogalmazasdban ,,Az oktatasi
modszerek az oktatasi folyamatnak allando, ismétlddé Osszetevdi, a tandr és tanulo
tevékenységének részei, amelyek kiillonbozd célok érdekében eltérd stratégidkba szervezddve
keriilnek alkalmazasra.” (Falus, 2003:255) Az oktatdsi moddszerek kivalasztdsa tobb
szempontot is kovet, melyek a kdvetkezok:

— az oktatas célja, feladata

— az oktatas tartalma (tudomany, tantargy, téma alapjan)

— atanulds feltételei (a tanulok életkora, felkésziiltségének szintje)

— a tandr lehetdségei €s a kiilso feltételek (pedagogus személyisége, képességei, targyi

feltételek).

Az oktatdsi modszerek rendszerezése nehéz feladat, mert akarmilyen rendszerezd elvet
valasztunk, vagy a teljesség igény ellen vétiink, vagy atfedések fognak megjelenni. Ezért az
oktatdsi modszerek széles korébodl azokat a moddszereket mutatjuk be elsdsorban, amelyek
céljaink és témank szempontjabol relevansak, és arra helyezziik a f6 hangsulyt, hogy milyen
funkciot tolthetnek be az adott mddszerek az oktatdsi folyamatban. Ily moédon a kdvetkezd

oktatasi modszerek ismertetése torténik a kovetkezOkben: eldadas, elbeszélés - leiras,
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magyarazat, szemléltetés, megbeszélés, megtigyelés, gyakorlés, valamilyen eszkdzzel torténd
ismeretszerzés, helyzetgyakorlat — szimulacio, szerepjaték, vita, kooperativ oktatasi modszer.

Az eléadas olyan szobeli kozlési modszer, melynek feladata egy téma logikus és részletes,
Osszefiiggésszerti kifejtése. Alkalmazasahoz tisztaban kell lenni a figyelemnek egy adott
id6intervallumon beliili valtozasdval. Ha egy 45 perces iddtartamot/tandrat tekintiink az
oktatas egy iddbeli egységének, akkor a kovetkezd fazisok kiilonithetdk el a koncentracid

szempontjabol:

1. fazis (kb.5 perc): a figyelem kevés, fontos a motivacio,

2. fazis (15 — 20 perc): aktiv a figyelem, az anyaggal célszerti tempdsan haladni,
— 3. fazis (5 perc): jelentkezik a faradds, a koncentracid6 csokken, ezért

részosszefoglalasra alkalmas,

4. fazis (10 perc): a figyelem ismét erdsebb, tehat 1 informaciok kozvetithetdk,
— 5. fazis: ismét csokken a koncentracio, ezért az elhangzottak 0sszefoglaldsa megerdsiti

az elhangzottakat.

1/2. abra
A fronmtalis eloadds

A figyelem fenntartasaban segit az eldado lelkesedése, szines, véltozatos eldadasmodja és
humora, valamint a moédszer szemléltetéssel valo kiegészitése. Az elbeszélés (leirds) soran
eseményt, személyt, targyat vagy folyamatot szemléletesen mutatunk be. Ez a mddszer ily
modon alkalmas az érdeklddés felkeltésére, mivel egyarant hat az értelemre, érzelemre. A
magyarazat tételek, szabalyok, fogalmak és ok-okozati Osszefliggések megértését segiti. Az

oktat6tol alapos, pontos ismereteket kivan, de a hallgatdsag részérdl is eldzetes ismereteket
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feltételez. A magyarazatot célszerti ismert példakkal aldtdmasztani és a megszilarditas
konnyitésére érdekében a tanuloktol is kérni példakat. A megbeszélés (beszélgetés) olyan
parbeszédre épiild modszer, amely soran a tanuldk a tananyagot az oktatd kérdéseire
valaszolva dolgozzak fel. A megbeszélés harom f0 mozzanatbol all: strukturalas (a
megbesz¢élés menetének az  irdnyitasa), kérdezés (szolgalhat figyelemfelkeltést,
gondolkodtatast, ismeret ellendrzést, véleményfeltarast) és visszacsatolds (a tanuldi valaszok
szavakkal ¢és gesztusokkal torténd értékelése). E modszer a tanitdsi folyamat barmely
fazisaban alkalmazhat6: akar az ora/foglalkozas elején a tudasszint illetve az attitlidok
megallapitdsara, a témara vald rahangolddasra, akar annak végén a tananyag
megszilarditasara. A vita szintén parbeszéden alapuldé modszer, amely az elemzé
gondolkodast, az attitlid- és a kommunikacids készségek fejlesztését egyarant szolgalja. A
vitadban a tanulok egyenrangu félként litkoztetik alldspontjukat, mig az oktatdé a megéllapitott
szabalyok mentén moderalja annak lefolytatasat, majd a végén osszefoglalja annak
eredményeit.

Az eldadas és a magyardzat az elsésegélynyujtas oktatdsaban jol szolgélja azoknak az
ismereteknek és Osszefiiggéseknek a megértését, melyek a szervezet felépitésével és
miikodésével, a balesetek okaival, a korfolyamatok lefolydsaval és kovetkezményeivel, az
egyes sériilések és korallapotok ellatasanak modjaival, azok algoritmikus eljarasrendjével,
idofaktoraval kapcsolatosak. Példa lehet erre, hogy az ¢€gési sériilésnek milyen kivalto
tényezdi, megjelenési formdi és fokozatai vannak, illetve, hogy az égés kiterjedésének
mértékét hogyan hatarozzuk meg. Ezt kdvetden az ok-okozati Osszefiiggések bemutatdsaval
torténik az €gési sériilés fokozatai mentén az ellatds indoklasa, a mentShivds menete és
szempontjai az adott helyzetben. Kiilon magyarazatot érdemelhet, hogy egyes helytelen
ellatasi modok hasznalata milyen kart okoz a sériilt személy szervezetében. Mindezt el6zetes
ismeretek alapjan a megbeszélés modszerével is megtehetjiik, de ekkor szamitanunk kell arra,
hogy a feldolgozas tobb 1ddt vesz igénybe, azonban a tananyag hatékonyabban régzithetd. Az
elbeszélés soran pozitiv vagy negativ magatartast hordoz6 esettanulmannyal vagy fiktiv
torténettel, a vita soran az ellentétes nézetek, vélemények titkoztetésével varhatjuk az oktatott
vagy undorérzés lekiizdését.

A szemléltetés (demonstracio, bemutatas) soran targyakat, jelenségeket, folyamatokat tarunk

a neveltek elé a maguk valosagaban, vagy valamilyen eszkoz segitségével.
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1/3. abra
A vizualis szemléltetés

Kozvetlen szemléltetést a probléma természetes kornyezetében, esetiinkben baleseti
helyszinen, korhazi-klinikai kérnyezetben, mentdautoban tudnank biztositani, de ez szamos
okbol problémas, kiilonosen tomeges oktatas esetén. Igy a bemutatast az elsésegélynyuijtas
oktatdsaban leggyakrabban a kdzvetlen szemléltetés moddszerével oldjuk meg. Szamitdogép,
vagy mas multimédids eszkéz felhasznalasaval tudjuk bemutatni a biztonsagos vagy
veszélyeztetd kornyezetet, az egyes balesettipusokat, az ellatdsra szoruld személy tiineteit,
illetve a sériilt ellatasat. Mindezt imitalhatja valosagos személy is, aki felkészités soran késziil
fel a sériilt szerepre. Az egyes sériilések, vérzések, sebek bemutatasat fantomok, mulage-oKk,
sebimitatumok is szolgéalhatjak, mig a szervezetben zajldé koros folyamatokat szimulacios
eszkozok, példaul Ambu-babdk demonstralhatjdk. Minden esetben pontosan tisztdban kell
lenniink a szemléltetd eszkoz miikddésével, azt eldzetesen kotelezd kiprobalni, ugyanakkor
annak miikodési hibajaval is szamolnunk kell. A szemléltetés a tanulok részérdl a megfigyelés
modszerével egésziil ki, amely soran fejlédik a figyelem és a rendszerben vald gondolkodas.
A modszer harom részbdl all:

— megfigyelési szempontok megadasa,

— megfigyelési tevékenység,

— megfigyelési szempontok alapjan a latott tevékenység értékelése, megbeszélése.
Példaul az oktatasban részt vevoktdl kérhetjiik, hogy egy vérzd sériilt ellatdsanak
megfigyelése sordn allapitsak meg a vérzés tipusat, a demonstralt ellatas helyes és helytelen
mozzanatait, Kkitérve a kommunikacidé szempontjaira is. A gyakorlas soran készségeket,

jartassagokat, szokasokat alakitunk ki. A gyakorldas alkalmaval mindig egész
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munkafolyamatokat gyakoroltatunk. Ha egy részfolyamat elvégzése problémat okoz, akkor a
munkamiiveleteket kiilon is elvégeztetjiik, majd ismét egységbe hozzuk. E modszer
alkalmazésa soran az oktato kiemelt feladata a tanuldi munka megfigyelése alapjan a hibak
korrigalasa, a helyesen végzett tevékenység megerdsitése. Az elsdsegélynyujtds oktatisa
soran mindent gyakorolni kell, hogy a sziikséges készségek ¢és képességek kialakuljanak:
példaul életfunkcidk vizsgalata, stabil oldalfektetés, vérzéscsillapitds, alapszinti laikus
ujraélesztés, kotozési modok stb. A felelésségtudat, az empatia, a problémamegoldas, a
kreativitas fejlesztését szolgaljak a  helyzetgyakorlatok  (szimuldciok), valamint a
szerepjatékok. A szimuldcid soran a valdsagot kozvetitheti gép, a tanulok, vagy mas
személyek. A szimulaciohoz sziikséges a szitudcié forgatokonyve, a szerepek felosztdsa, a
kovetendd 1épések leirdsa, valamint a visszacsatolds a tanuldi tevékenység
eredményességérdl. A szerepjaték segitségével €lethelyzeteket elevenitiink meg, s az oktatasi
csoport tagjai barmely szerepet eljatszhatjdk azzal a céllal, hogy mas-mas aspektusbol
megkozelitve is lassak a helyzetet és az egyéb szereplSket. Igy a szimulacié modszerével az
elsOsegélynyujtas oktatdsa soran megoldhatd az eszméletlen beteg, vagy klinikai halott
ellatasdnak olyan eszkdz (fantom) segitségével vald begyakorldsa, amely visszajelzést ad a
beavatkozas sikerességérdl (lasd Szimulacids oktatasrol szolo fejezet, CPR fantom
alkalmazasa). A szerepjaték ugyanakkor arra ad lehet6séget példaként, hogy egy munkahelyi
baleseti szitudcio eljatszasa soran a beteg, a laikus segitd és a mentddolgozd szerepébe is
belehelyezkedjiink.

A kovetkezdkben a frontélis, az egyéni, a paros €s a csoportmunkat fogjuk targyalni, melyek a
pedagogus szempontjabdl az oktatds szervezési modjaként, a tanuld szempontjabdl pedig
munkaformaként definidlhatok. A fromtalis munka a tanar kozlésén, iranyitdsan alapulo
munkaforma, amely a figyelem elterelddése és csokkenése okan a legkevésbé hatékony
szervezési mod. Az iranyitds azt jelenti, hogy a tanar magyaraz, szemléltet, kérdezve kifejt és
meghatarozott feladatokat ad a tanuloknak. Az osztalytermi oktatason kiviil szinte barmilyen

szervezeti formaban alkalmazhat6.
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1/4. abra
A frontalis munka

Az egyéni munka sordn a résztvevOk oOndlloan, egyénileg megoldand6 feladatot

kapnak.
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1/5. dbra
Az egyéni munka

Ez esetiinkben jelentheti példaul a sebellatds szabalyainak a rogzitését az ellatas
megfigyelését kovetden egyénileg, vagy akdr egy baleseti szitudcioban nyujtott laikus
elsésegély onallo elemzését szakmai, illetve a segitdé magatartas etikai szempontjai szerint is.

A paros munka esetén két tanuld kozosen, vagy gondolatcserében old meg feladatot.
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1/6. abra
A paros munka

Hasznalhaté az ismeretszerzés, az alkalmazés, a rendszerezés, a rogzités és az értékelés
folyamatéban is. Felhasznaldsi szempontbol megkozelitve a paros munkat, azt lathatjuk, hogy
jol hasznalhato egyes kotozeési modok, fektetési modok begyakorldsdban, amikor a par egyik
tagja végrehajtja a feladatot, a masik fél pedig részben ellendrzi, részben segiti a helyes
feladatmegoldast, majd szerepet cserélnek. A csoportmunka soran 3-6 f6 a vallalt, vagy
megadott feladatot egyiitt oldja meg. Elénye, hogy aktivizal, egyiittmiikodésre késztet.
Fejlodik 4ltala a kozos feladat és kockazatvéllaldas, a munkamegosztds, a feladatok
megszervezésének ¢és a kiilonbozd taneszkdzok alkalmazasanak a képessége. Hatranya, hogy
a csoportok azt tudjak elsdsorban, amit feldolgoztak, ezért a feladat lezarasakor fontos a jo
Osszegzés. A csoportmunka gondos eldkészitést, tanulasi infrastrukturat: feladatrendszert,
segédeszkozoket igényel. A csoportok lehetnek homogének, vagy heterogének a tanulok
képességei, érdeklddése vagy tarsas kapcsolatai alapjan. A csoportfeladatok megbeszélése,
értelmezése, majd a csoportmunkat kovetd feldolgozas frontalisan torténik. A csoportok
megoldhatjak ugyanazt a feladatot mas-mas modszerrel, eltéré kiegészitésekkel,

foglalkozhatnak a témanak kiilonboz6 részeivel, valamint a kapott feladat tovabbi bontasaval
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1/7. abra
A csoportmunka

Az els6segélynyujtas tanulasa soran a részvevok feldolgozhatjak csoportokban az ismertetett
katasztréfa vagy baleseti szituacio ellatasanak szempontjait, felkésziilhetnek a szituacio
szimulalasara a szerepek felosztasaval. Példaul egy ipari létesitményben tiiz ittt ki, a tliz
tovabb terjed, és mar tobb sériilt van. Feladat: Mi a laikus segitségnyujtok szerepe, és mi az

elvégzendo feladatok helyes sorrendje?

1.2.3 Ellendrzés, értékelés

Az értékelés soran viszonyitast végziink az oktatasi cél és az elért hatas kozott. Ily modon a
tanuloban bekovetkezett valtozasok informdlnak az elvart (kovetelményekben lefektetett)
pszichomotoros és affektiv valtozasokrol, kognitiv teljesitményekrdl. Az ellendrzés altalaban
megelézve az értékelést, annak eldfeltétele, részmiivelete csupan. Az értékelés két
részfolyamata: az adatgytijtés és az adatok interpretalésa.

Az adatgylijtés modszerei lehetnek: megtigyelés (példaul magatartéasleltarral), szobeli felelet,
szobeli beszamolo, ellendrz6 dolgozat, feladatlap, tantargyteszt, esszédolgozat, kérddives
kikérdezés, alkotasok elemzése, szakmai vizsga. Az informdciogyiijtés ujabb keleti
modszerei az esettanulmanyok, projektek és portfoliok. Az értékelés soran objektivitasra, azaz
a szubjektiv szempontok kizarasara €s a validitasra (érvényesség) feltétlentil térekedniink kell

az értekelés modszerének megvalasztasakor. A validitds a kitizott értékelési cél és az
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alkalmazott modszer megfelelését, szinkronjat koveteli meg. Az értékelés Scriven munkéja
alapjan harom funkciot tolt be. A diagnosztikus értékelés soran az oktatd felméri, hogy a
tanulok milyen feltételekkel kezdik meg az oktatast, az elvarasoknak mennyire felelnek meg.
A formativ értékelésnek segitd, megerdsitd és korrekcios feladata van az oktatds soran. A
szummativ értékelés lezar6- min0sitd értékelés a tanulasi folyamat egy - egy szakaszanak a
befejezésekor. Lehet a részértékelések Osszegzése, vagy tiikrozheti az elért végteljesitményt.
Igy az elsésegély és balesetvédelem oktatdsa esetén a diagnosztikus értékeléssel felmérhetjiik
a képzés megkezdésekor a résztvevok e targykorhoz tartozd ismereteit, készségeit és
attitidjeit. A formativ értékelés lehetdséget ad arra, hogy az egyes készségek helyesen
rogziiljenek, példaul a kiillonbozé miifogasok €s kéztartdsok folyamatos korrigalasaval. S
végll az oktatds végén gyakorlati szituacioban, akar gyakorlati vizsga keretében mutathatjak

be a dolgozdk a megszerzett készségeket €s jartassagokat.
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2. ATANANYAGSZERVEZES ES TECHNIKAI
Dr. Deutsch Krisztina

2.1. A tananyagtartalom meghatarozasanak elvei

A Didaktikai feladatokrol szolo fejezetben mar utaltunk arra, hogy a curriculum
(folyamatterv) készitése soran a célok alapos és sziikségletekre épiilé atgondolasa, a tanitasi
tartalom meghatarozasaban is fontos kérdés. R. W. Tyler mar 1949-ben lefektette azokat a
pragmatikus elveket, amelyeket a tantervkészitoknek figyelembe kell venniiik — éalljanak az
oktatas barmely szintjén — amikor tantervet, illetve azon beliil tananyagot terveznek. Ennek a

szempontjait mutatja a 2// tdblazat.

A tananyag-kivalasztas forrasai A tananyag-kivalasztas sziir6i

(sources) (screens)

1. A tanuld  tanulasi  sziikségletei,
. A tarsadalomrdl, a nevelésr6l szo6lo
érdeklédései, aspiracioi stb.
altalanos filozofiai (pl. a demokracia)

2. A kortars tarsadalom igényei az iskola, a

miiveltség irant.

I[l. A tanuldspszichologia 4ltal feltart

3. A szaktudomanyok képviseldi 4ltal ) )
fejlesztési lehetdségek

relevansnak tartott tudas kore

2/1 tablazat. Tyler modell
Forras: Bathory Zoltan (1997): Tanulok, iskolak, kiilonbségek. Egy differencidlis
tanitaselmélet vazlata. 132. o.

E modell szerint a tananyag kivilasztasat befolyasoljak a tanuldk tanuldsi sziikségletei
(példaul a tovabbtanulds, elhelyezkedés, hasznosithatosag) és érdeklddései, a tdarsadalom
elvarasai az iskola felé (szocializacid, altalanos és szakmai miiveltség, munkaerdpiaci
igények), valamint a szaktudomdnyos elvek és a tuddasanyag. A tananyagvalasztasban azonban
markéns szempontként jelennek meg a tanuldk €letkori sajatossagai, de a tanitasi id6 kerete és
végessége is. Az adott miveltségi teriilet tuddsanyaga csak a tantervek készitése soran
rendezddik tananyagga.

A Tyler-i elvek értelmében a balesetvédelem és els6segélynytjtas tantervének és
tananyagdnak kidolgozdsa sordn mind a tanuldk (esetiinkben dolgozok) érdeklddését é€s
aspiracioit, mind a tarsadalom aktudlis sziikségleteit (l4sd Didaktikai fogalmak: sziikségletek),

mind pedig a szaktudomanyok relevans ismereteit egyiittesen kell figyelembe venni.
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Mi a tananyag?

Nagy Sandor értelmezésében a tananyag az oktatas és a tanulas kivalasztott és elrendezett
tudadsanyaga. A tananyagtartalom elrendezésére az idék soran szdmos rendszer jott 1étre,
melyek koziil az oktatds formalis fokozatait koveti a herbartidnus modell. A tananyag
harmonikus elrendezését a herbartianus modellben a szukcesszié €és a szimultaneitas elvei
biztositjak. A szukcesszio soran a tananyagrészek a fokozatossag elvének megfelelden
egymasra alapozodnak. A szakképzés €s felsGoktatas valtozo orarendjében leginkabb ez a
rendezlelv érvényesiil. A szimultaneitas a tananyagrészek egymasmellettiségét, parhuzamos
elrendezését jelenti. Az altalanos iskolak és gimnaziumok kotott orarendje ezt az elrendezést
mutatja a tantargyak parhuzamos megjelenésével.

Az oktatas tartalma ma mar nem azonos a tananyaggal, hiszen annal tdgabb jelentéssel bir. A
tartalom magaba foglalja az ismereteket, melyek lehetnek adatok, tények, fogalmak,
kijelentések, leirasok, definiciok, torvények, elvek, szabalyok. De az oktatds tantervi
tartalmaban megjelennek az ismeretekre épild alkalmazasi miiveletek is, mint a készségek,
jartassagok és képességek, valamint a cselekvésbe atfordithatdé kompetencidk is (lasd
Didaktikai alapfogalmak c. fejezetben!).

Az oktatas tartalmanak e két dimenzidja megjelenik a tantervi értékelés objektiv alapjat

képezd kovetelményekben is.

A

Torvények

Tananyagok
struktiraja

. Kovetelményszintek
Osszefiiggések

Minimum Atlag Optimum
Tények

-
Ismeret Megértés Alkalmazas
A tananyag megjelenése

a tanulok tudasaban

2/1. abra
A tantervi kovetelmények dimenzioi
Forras: Ballér Endre (2004): A tanterv. in: Falus Ivan (szerk.): Didaktika. Elméleti alapok a
tanitds tanulasahoz. 204. o.
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Az oktatés tartalmanak széles kontextusban valo értelmezését szorgalmazza az ontodidaktika,
mely a tarsadalmi alrendszerek (példaul természet, mindennapi é€let, erkdlcs, miivészet) €s a
tudomanyok tartalmat az oktathatdosag nézépontjabal elemzi.

E vonatkozasban az elsdsegélynyujtas és balesetvédelem tantervének Osszeallitdsa soran az a
didaktikai feladat, hogy a medicina és a tarsadalomtudomanyok korébdl azt a tudasanyagot
kivéalasszuk, amely a munkahelyi, iskolai balesetek elsé ellatasaban szilikséges és elégséges.
Nem kétséges, hogy ez kiilonbozd tudomanyagak ¢és tudoményteriiletek tartalméanak
kivalasztasat ¢és Osszeillesztését igényli, melyben bizonyosan lesznek ¢élettudomanyi,

oxiologiai, pszichologiai, de pedagogiai teriiletek is.

2.2. A tananyag elrendezése tantervi szinten

Mi a tanterv?

Ballér Endre a kovetkezOk szerint hatarozza meg a tanterv fogalmat: ,,A tanterv els6
megkozelitésben az oktatas tartalmanak kivalasztasat ¢és elrendezését szabalyozd
dokumentum. Meghatarozza egy adott iskolatipus, -fokozat, intézmény céljaival és a tanulok
fejlodésével Osszhangban 4ll6 tananyagoknak, tantdrgyainak rendszerét, iddkereteit,
szakaszokra (tobbnyire évfolyamokra), az egyes szakaszok végén a tanuldk tuddsanak
értékelést megalapozd teljesitmények legfontosabb jellemzdit, esetenként utmutatasokat,
ajanlasokat nyujt az oktatds eszkozeire, modszereire, szervezeti kereteire is.”(Ballér,
1996:469). A curriculum a nemzetkdzi tudomanyos diskurzusban a tanterv szinonimajaként
hasznalatos fogalom, de hazdnkban egy arnyaltabb tartalommal is megjelenik, nevezetesen a
tanterv egy konkrét miifajaként.

A tantervek rendszerét a kovetkezd 2/2. tablazat foglalja 6ssze.

A tanterv mint dokumentum (objektivacid)

Hataskoriik szerint e kozponti
e helyi

e kétpolusu

A tartalom jellege szerint e tananyag-, ismeretkdzponta
e tevékenység-, képességkozpontli
e teljesitmény-, kovetelménykdzponta

e folyamatkdzponta

Miifaj szerint e sillabusz

e tantervi rendszer
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e curriculum

e alaptanterv

A deklaralt objektiv tanterv szubjektiv | e | leforditott” tanterv
vetliletei o clsajatitott” tanterv

e rejtett” tanterv

2/2. tablazat
A tantervek rendszerének osszefoglalo tablazata kiilonbozo értelmezések alapjan
Forras: Ballér Endre (2004): A tanterv. in: Falus Ivan (szerk.): Didaktika. Elméleti alapok a
tanitds tanulasahoz. 194. o.

A tanterveket ugyanis tobb szempontbol lehetséges rendszerezni. Oktatasiranyitadsi
szempontbol beszélhetiink csak az egyes iskolakra vonatkoz6 helyi, illetve egy adott
orszagban, régidban az adott iskolafokozat szintjén minden iskolara érvényes kézponti
tantervrél. Amennyiben a tanterv alapjaiban orszagos, de részleteit tekintve helyi
kidolgozottsagu, akkor kétpdlusu tantervrél beszélink. A tantervek miifaja alapjan
beszélhetiink a Sillabusrol, amelyben a tananyag vazlatosan, tanévre és tantargyakra lebontva
jelent meg, valamint a tantervi rendszerrél, amelyben a tananyag elrendezésének és
feldolgozasanak az osszefliggése volt a f6 szempont. A curriculum — azaz a folyamatterv vagy
program — a tanuldsi, tanitasi folyamat részletes tervezését és leirdsat jelenti a céloktol az
értékelésig. Az alaptantervek a sziikséges miiveltségi teriiletek tudasanyagat hatarozzak meg,
s az ezt kiegészitd kerettantervek mar a tantargyak rendszerére ¢és Orakeretére is
ajanlasokat/eldirasokat fogalmaznak meg. Az alap- és kozépfoku oktatdsban az iskolak e
kettére épitik helyi tanterviikket, melyben rogzitik az egyes évfolyamok tantargyait,

Oraszamait, tananyagat és kovetelményeit.

2.3. A tananyag elrendezése a tantargyak és témakorok szintjén
Horizontalis megkozelitésben, a miiveltség anyagabol kivalasztott ismereti és tevékenységi

koroket egymas mellé rendelt tantdrgyakba, tantargycsoportokba rendezik.

Mi a tantdargy?
A tantargy a tanulok életkoranak, befogado és teljesitoképességének megfelelden felépitett
ismeretkor, amelyet szakemberek allitanak Ossze, pedagogiai €s pszichologiai szempontok

figyelembe vételével.

27



A szaktudomanyok fejlodése — beleértve a tudasanyag megsokszorozddasat, és a tudomanyok
differencidlodasanak és integralodasanak parhuzamos folyamatéat — felerdsitette a tantargyi és
tantervi integracio (egységbe foglalas, egységben gondolkodas) szemléletmodjat.
A tantervi integracio keretében jonnek 1étre a komplex és az integralt tantargyak.

* Komplex tantargyak. t0bb tudomanyteriiletet fognak egységbe, de a tantargyon beliil
ezek megodrzik viszonylagos oOnallésagukat (példaul az alapfoku oktatasban a
természetismeret tantargyban a Dbiologia ¢és foldrajz  viszonylagos Onallosaga
érvényestl).

 Integrdlt tantdargyak: kiilonb6z6 tudomanyteriiletek tartalmat Ggy fogja egységbe, hogy
feloldja azok Onallosagat (példaul a védondképzésben a védondi modszertan
gyermekgyogyaszati, sziilészet-ndgyogyaszati, gondozas-, apolas- ¢és taplakozastani,
pszicholdgiai ismeretek komplex kore).

A tantervi koordindcio az atfedéseket igyekszik kikiiszobolni. Ennek keretében jelenik meg
az oktatasban a tantargyblokk, amikor egyes tantargyakat egymassal szorosan 0sszekapcsolva
— egy-egy periodusban oktatnak (példaul a Waldorf-pedagogidban is ezen az elven torténik az
epochalis oktatas).

A vertikalis megkozelités a tananyag témadit (tanitasi egységeit) rendezi az Osszefliggések,
logikai kapcsolatok, egymasra épiilések mentén.

A vertikdlis elrendezés alapjan lehetséges a tananyag koncentrikus, linearis, spiralis és
teraszos szervezeése.

» Koncentrikus elrendezés: bizonyos ismeretek a tanitds magasabb fokan (évfolyaman)
bonyolultabb dsszefliggésekben megismétlddnek.

* Linearis elrendezés: a tanultak ismétlés nélkiil kovetik egymast.

» Teraszos elrendezés: a tantervi anyag felépitésében, amikor a tartalom megkivanja a
mélyebb elemzések érdekében nagyobb idétartaml szakaszokat, ,.teraszokat” iktat be.

» Spiralis elrendezés: a tantervi anyag olyan felépitése, amelyben a 1ényeges tartalmakra
€s Osszefiiggésekre az oktatdsi folyamat rendszeresen visszatér (nem jelent
ismeretbOvitést, csak alaposabb elmélyedést).

A tananyagtartalom elrendezésében vilagszerte er6sddnek azok a tendencidk, melyek szakitva
a szaktudomanyok klasszikus rendezdelvével (példaul torténetiség, problémakdzpontisag,
alkalmazas problematikaja), inkabb a spiralis modellben gondolkodva (kulcsfogalmakra épiild
atfogo tartalmak) kivanjdk megteremteni az elméleti ismeretek és a gyakorlati tevékenységek

komplex egységét.
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2.4. Curriculum minta az elsésegélynyujtas munkahelyi oktatasahoz

Munkahelyi els6segélynyujtas és balesetvédelem oktatési programja

CURRICULUM (MINTA)
ADATLAP

Intézmény neve:
Intézmény cime:
Célcsoport megnevezése:
Program megnevezése:

Munkahelyi els6segélynyujtas és balesetvédelem oktatasi programja.

Oktatasi program oraszama:
13 oktatasi alkalom: 13 x 90 perc.
Egy oktatas: 30 perc elmélet + 60 perc gyakorlat.

Tervezett 1étszam:

Maximalis csoportlétszam: 15-20 {6
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2.4.1. NEVELESI CELOK DIAGNOZISA/OKTATASI SZUKSEGLET

Az elsOsegély nyujtasa, az elsdsegélyre valo felkésziiltség, igy annak mindsége is szerves
része minden nemzet egészségkultirdjanak. A nemzetkdzi epidemioldgiai adatok mutatjak,
hogy az elsésegélyt sziikségessé tevO leggyakoribb helyzetek, azaz a balesetek, a sziv-
érrendszeri €s a daganatos megbetegedések utan a harmadik leggyakoribb haldlozési okként
szerepelnek a vilagon. Ezért kiilonds hangsulyt kap a gyors helyzetfelismerés €és az elsd
alapvetd ¢letmentd elsO tevékenységek elvégzése, melyek a bajbajutott tovabbi sorsat
alapvetden meghatarozzak, egyrészt az ido elotti haldlozas megeldzésével, masrészt a thlélést

kovetd életmindség javitasaval.

Az elsésegélynytjtas alapmozzanatainak megtanitasa a fejlett nyugati eurdpai allamokban
mar nem csak a szakemberek szdmara fontos, hanem a laikus emberek képzésében is jelentds
szerepet kap. Ez hazankban is indokolt, mivel az elsésegélynyujtas még a laikus ember
szintjén is torvény altal eldirt allampolgari kotelesség, melyrdl az Egészségligyrol szold 1997.

évi CLIV. torvény is rendelkezik.

A munkahelyek vonatkozdsdban minden munkaltatd koteles képzett elsdsegélynyujtot
alkalmazni, akinek feladata a munkaval Osszefiliggésben bekovetkezd egészségkarosodasok

felismerése és elsddleges ellatasa.

2.4.2. OKTATASI CELOK

A hirtelen bekovetkezd karesemények ¢€s egészségkarosodasok felismerése, a tovabbi
egészségkarosodasok megakadalyozédsa, a bajbajutott alapszintli egészségiigyi ellatasa és

tamogatasa a szaksegitség megérkezéséig.

2.4.2.1. Kognitiv fejlesztési célok (ismeretek)
- A dolgozok ismerjék meg az elsésegélynyujtas jogi és etikai hatterét.
- A dolgozok ismerjék meg az els6segélynyujtas kommunikacios elemeit €s szempontjait.
- A dolgozok legyenek képesek azonositani €s elkiiloniteni a biztonsagos és a veszélyes
baleseti helyszint.
- A dolgozok legyenek képesek megfogalmazni az életfunkciok vizsgalatdnak sorrendjét

és értékelésének szempontjait, valamint ezt példaval is alatdmasztani.
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A dolgozodk ismerjék meg a BLS algoritmusat, a 1égutbiztositds mddjait, az eszméletlen
beteg ellatdsanak szempontjait.

A dolgozok ismerjék meg a sebek, a vérzések, a csont- ¢s iziileti sériilések tipusait,
ellatasuk protokolljat.

A dolgozok tudjak megkiilonboztetni a kiilonb6zé mérgezéseket a kivaltd okok, a
tiinetek és az ellatasi szempontok alapjan.

A dolgozdk legyenek képesek felismerni a tiinetek és az anamnézis alapjan a gyakori,

de nem traumatikus egészségkarosodasokat (példaul stroke, diabetes).

2.4.2.2. Alkalmazasszintii célok (készségek, jartassagok)

A dolgozok szerezzenek jartassagot a mentOhivasban, és a sériilttel vald tamogato
kommunikécioban.

A dolgozdk sajatitsdk el készség szintjén azokat a kéztartdsokat, miifogasokat és
eszkdzhasznalati elemeket, melyeket az egyes képességek kialakitdsa megkivan.

A dolgozok szerezzenek jartassagot az életfunkciok vizsgalataban, a 1égutbiztositasban
¢s az alapszintli ujraélesztésben.

A dolgozodk szerezzenek jartassdgot a kiilonféle sebek, az artérids és vénds vérzés, a
nyilt és zart torések ellatasaban.

A dolgozok szerezzenek jartassagot a sériiltek kimentésében és mozgatasaban, illetve a

kiillonbozo fektetési modokban.
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2.4.3-4. Tematika, modszerek, munkaformak, eszkozok

alkalom téma modszer munkaforma eszkoz

1. Az elsdsegélynyujtassal | attitlidskalas frontalis kérddiv
kapcsolatos attitidok €s | kérdoéiv munka imitatorok
készségek, jartassagok | kitoltés egyéni munka | sebimitdtumok
felmérése. helyzetgyakorl CPR fantom,

at az ellatas
eszkozei.

2. A segitségnyujtast | korkérdés frontalis szamitogeép
befolyasolo  tényezdk. | kooperativ munka projektor
Téarsadalmi jellemzdk, | modszer csoportmunka | esettanulmany
jogi és etikai hattér. esettanulmany

megbeszélés

3. Kommunikacio a | megbeszélés frontalis helyzetgyakorl

segitségnyujtas soran. helyzetgyakorl | munka atok és
at csoportmunka | szerepjatékok
szerepjaték forgatokonyve

1 és eszkozei

4. A helyszin jelent6sége: | brainstorming | frontalis szamitogép
jellegzetes helyszinek, a | szemléltetés munka projektor
helyszinek  lehetséges | megbeszélés
veszélyei.

5. Basic Life Support | el6adas frontalis szamitogép
(BLS) = Alapszintii | megbeszélés munka projektor
Eletmentd demonstracid | paros munka | oktatofilm
Beavatkozasok: gyakorlas CPR fantom
ujraélesztés, AED
hasznalata, eszméletlen
beteg ellatasa, teenddk
gbrcsroham eseten,
1égutbiztositas, teenddk
1éguti idegentest esetén.

6. Kimentés: a sériiltek | el6adas frontalis szamitogep
kimentésének ¢és | szemléltetés munka projektor
mozgatasanak megfigyelés egyéni munka | oktatdfilm
lehetéségei és | helyzetgyakorl
szabdlyai. at

megbesz¢lés

7. Elsédleges sebellatas, | eldadas frontalis sebimitatumok
vérzéscsillapitas szemléltetés munka a  sebellatés

gyakorlas paros munka | eszkdzei
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8. Teenddk csont-¢s | eldadas frontalis az iztileti
iziileti sériilések (torés, | szemléltetés munka sériilések
randulés, ficam) esetén: | megbeszélés paros munka | imitatorai
felismerés, rogzités. gyakorlas sebimitatumok

a  sebellatas
eszkozei

9. Ho-artalmak: égés ¢és | eldadas frontalis szamitogeép
fagyas: okok, | szemléltetés munka projektor
jellemzok, megbeszélés egyéni munka | az iziileti
kovetkezmények, gyakorlas sériilések
teenddk imitatorai

sebimitatumok
a  sebellatés
eszkozei

10. Fektetési modok: a | eldadés frontalis sériiltek
sérilltek  és  betegek | szemléltetés munka imitatorai
pozicionalasanak gyakorlas paros munka
szabdlyai és lehetdségei

11. Mérgezések: okok, | el6adas frontalis szamitogép
tiinetek, teendok helyzetgyakorl | munka projektor

at csoportmunka | helyzetgyakorl
megbeszélés atok
forgatokonyve

12. Egyes nem traumas | eldadas frontalis szamitogép
eredetii szemléltetés munka projektor
egészségkarosodasok esettanulmany | egyéni munka | esettanulmany
felismerése: megbeszElés
cukorbetegség, stroke,
mellkasi fajdalom

13. EllenoOrzés, értékelés attitiidskalas frontalis kérdoiv,

kérdGiv munka imitatorok,
kitoltés egyéni munka | sebimitdtumok
helyzetgyakorl , CPR fantom,
at az ellatas
eszkozei.

2/1. tablazat: Az elsésegély oktatas egy lehetséges tematikaja

2.4.5. Ellendrzés, értékelés

Diagnosztikus értékelés: (elsd ora/foglalkozas)
+ Az elsésegélynyujtassal kapcsolatos attitiidok feltarasa attitlidskalas kérdéivvel.
» Elsosegélynyujtasi készségek ¢és jartassdgok felmérése gyakorlati szituacioban
(életfunkciok vizsgalata, eszméletlen sériilt felismerése és ellatasa, BLS — alapszintii

ujraélesztés, artérids vérzes csillapitasa)
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o A készségek ¢és jartassagok felmérése pontrendszeren alapul, egy szakemberek
altal kidolgozott értékelési séma alapjan, mind az elé-, mind az utomérés

alkalmaval.

Formativ értékelés: Minden ora/foglalkozas soran jelen van: a hibas ismeretek, készségek,

jartassagok korrekciojaval.

Szummativ értékelés: (utolso ora/foglalkozas)

* Az elsdsegélynyujtassal kapcsolatos attitlidok feltarasa attitlidskalas kérddivvel.

o (Az eloméréshez viszonyitott eredmények informalnak az attitidok
valtozasarol.)

» Elsoésegélynyujtasi készségek ¢és jartassagok felmérése gyakorlati szituacidoban
(€letfunkciok vizsgélata, eszméletlen sériilt felismerése €s ellatdsa, BLS — alapszintli
ujraélesztés, artérids vérzés csillapitasa)

o A készségek és jartassagok pontrendszeren alapuld eld- és utomérésének az
Osszehasonlitasa, valamint a baleseti ellatasok soran  kialakitott
kritériumrendszer  teljesitésének a  szintje informdl az  oktatas

eredményességérol.
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3.A SZIMULACIOS OKTATAS
Marton Jézsef

A szimuléciordl, mint oktatdsi modszerrdl évtizedekkel ezel6tt még csupan néhany agazat és
iparadg kapcsan olvashattunk (példaul repiilés, hajozas, hadaszat), napjainkban viszont széles
korben elterjedt mas olyan képzésekben is, ahol a tanulasi folyamatot nagyban segithetik a
valosagot modellez6 modszerek. Ilyen az elsOsegélynyujtds oktatasa is, ahol ma mar
nélkiilozhetetlenek egyes szimuldcids technikdk. Az oktatokat, képzd intézményeket és az
oktatasban résztvevoket is pedagdgiai szempontbdl 0j kihivasok elé allitja a szimulacid
alkalmazasa, ezért elengedhetetlen az ide vonatkoz6 fogalmak tisztdzasa és a modszerek

megismergése.

3.1. A szimulacio rovid torténete és fogalma

A szimulacid torténetét gyakran kotik az 1930-as évek végéhez, a pilotak oktatdsat segitd, a
repiilést szimulald eszkozok alkalmazasanak kezdetéhez. Mig az elsd, Ed Link nevéhez
kothetd repiilégép-szimulator 1929-ben épiilt meg, addig Lauder Sutherland mar 1910-ben
megalmodta Mrs. Chase, az elsé beteg-modell alakjat, aki a Hartford Hospital Training
School gyakorlotermeiben 1911-ben meg is kezdte ,,palyafutdsat”. Bizonyos értelemben 6
volt az elsd szimulator az egészségligyi képzésekben. Az azota elmult tobb mint 100 évben a
beteget szimulald eszkozok szamos valtozatat fejlesztették ki és alkalmaztak. Napjainkban a
szamitogépes csucstechnologia hatdrozza meg a szimulatorok piacat, de a cstcstechnikat
igényld bonyolult rendszerek mellett a gyartok kindlatiban megtaldlhatok egyszerti és
koltséghatékony termékek is. Ma mar a szimulacionak nem csupan az oktatasban van szerepe,
de segiti a vizsgdkon az objektiv értékelést, illetve a mérhetd paraméterek €s a standardizalt
koriilmények altal a kapcsolodo kutatasokat is nagyban tdmogathatja.

A szimulacié definialasa a szakirodalomban igen szerteigazod. Altalanossagban elfogadott,
hogy a szimulacié olyan eszkodz, vagy modszer, mellyel a valdsag valamely Osszetevdjét,
annak modelljével helyettesitve tanulmanyozhatunk folyamatokat, gyakorolhatunk bonyolult,
vagy a valdsagban nehezen elsajatithatd feladatokat, illetve veszélyes helyzetekre
reagalhatunk anélkiil, hogy a valdsdgba beavatkoznank, vagy barkit veszélyeztetnénk.
Masképp megfogalmazva, a szimulacid fizikai és tarsadalmi jelenségek olyan tervezett és
strukturalt modellezése, ahol a rendszer egészén van a hangsuly, és nem a részleteken. Egyes
oktatok és kutatok csak a bonyolult, szamitogépes technikakkal ellatott eszkdzok (interaktiv

modellek) hasznalatat értik a szimulacid kifejezés alatt, masok viszont akar egy statikus
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anatomiai modell alkalmazasat, vagy akar egy eszkoz nélkiili szerepjatékot is annak
tekintenek.

A szimulaci6 fogalméanak értelmezési sokfélesége miatt, az eszkdzok ¢€s moddszerek
csoportositasa is igen valtozd. A szimuldtorok kozott alapvetden megkiilonboztetiink feladat
alapi és esemény alapu szimulatorokat. A feladat alapu esetében egyetlen beavatkozas
elsajatitasara és gyakorldsara alkalmas eszkozrél van szd (altalaban egyetlen testrész). Itt a
manualis készségek elsajatitasa és az adott beavatkozas szabalyos kivitelezésének gyakorlasa
a f6 cél. Az esemény alapu eszkozok kozé soroljuk a standardizdlt beteget, ahol a beteg
szerepét hitelesen jatszani képes, képzett, imitatorok alakitjak, a hibrid szimulaciot, ami
standardizalt beteg ¢és egy feladat orientalt szimulacios eszkoz egyiittes alkalmazasat jelenti,
illetve a szamitogép alapu szimuldtorokat.

Masik gyakori csoportositdsi szempont, a valosadghliség mértéke, ami a szimulacios oktatas
effektivitasanak egyik meghatarozo eleme. Az alacsony valosaghiliségli eszkdzok elsdsorban
tények, szabalyok bemutatasara, demonstralasara, illetve egyes beavatkozasok elsajatitasara
és gyakorlasara alkalmasak. Altalaban ezek megfelelnek az el6zé csoportositas szerinti,
feladat alapu eszkozoknek. A magas valdsaghiiség kifejezést viszont realisztikus, komplex
rendszerekre értjiik. Ezek a szimulatorok altalaban csucstechnologiat hasznalnak, hiszen nem
csupan anatomiai értelemben és esztétikailag kell ¢€lethiinek lennilik, de elvaras, hogy a
szoftver az élettani, korélettani, gyogyszertani folyamatoknak megfeleléen reagaljon és ezzel
is valdsaghli legyen. A magas valdsaghliségli szimulatorok hasznalata kapcsdn fontos
jellemzd, hogy az oktatott hisz abban, hogy a valdésdgban van, megéli a szituaciot, igy
attitidje1 és motivacioja is mas lehet. Az alapszintli elsdsegélynyujtas oktatdsdban ritkdn
alkalmazunk magas valosdghliségli, komplex szimulatorokat. Ezek elsGsorban az
egészségligyi szakemberek képzésében kapnak szerepet.

Szintén gyakori csoportositasi szempont, hogy az alkalmazott eszkdz a maga fizikai valdjaban
mutatja-e be a beteget és / vagy a kornyezetet, vagy mas modon jeleniti azt meg (példaul
kivetitdn, képerny6n, animaciokon, stb). Az utdbbi csoportba tartozik a virtualis beteg, ami
olyan szamitogép alapu (akar weben keresztiil hozzaférhetd) rendszer, mely az adott szoftver
felépitésétol, tartalmatol, bonyolultsagatdl fiiggden reagdl a tanuld beavatkozasaira. A
szakirodalom gyakran emliti a web-alapu szimulaci6é fogalmat (web-based simulation), ami
valojadban nem 06ndllo moddszer. Inkdbb arrdl van szo, hogy egyes technikdk, akar weben
keresztiil is elérhetdk: virtualis beteg, barmely monitor alapti szimuldcid, weben elérhetd,
interaktiv grafikai oktato-modellek. Esetenként ez komplex oktato-csomag keretében érhetd

el, ekkor E-learning szimulacioként is definialhato.
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3.2. A szimulicié jelentésége, eszkozei és moidszerei az elsésegélynyujtas
oktatasaban

Az elsésegélynyujtds oktatasaban két f6 okunk van szimulacidt alkalmazni: az egyik a
biztonsag, hiszen tantermi keretek kozott is szimulalhatunk olyan szituaciokat, helyszineket,
eseményeket, melyek a valdsagban nem biztonsagosak. A masik ok a valosaghiiség, melyen
azt értjiik, hogy az elsdsegélynytjtas képzéseken olyan szitudciokat teremtsiink, melyek akar
komplexitasukban, a dontési pontokban, vagy akar csak latvanyelemeiben a valdsagot
modellezik. Fontos, hogy a megfeleld eszk6zt és modszer valasszuk ki, hiszen ha nem igy
tesziink, a tanitasi célt nem fogjuk elérni.

Az elsdsegélynyujtas gyakorlati oktatdsaban a szimulacid targykoréhez kotheté modszerek

kozil az alabbiakat alkalmazzuk:

3.2.1. Fantomok

Altalaban fantomnak nevezziik azokat a gyakorlobabakat, melyeket célzottan egy konkrét
beavatkozas gyakorlasara fejlesztettek ki. Az elsésegélynyujtds oktatdsaban leginkabb az
ujra¢lesztés oktatasara, gyakorldsara €s az erre vonatkozd vizsga lebonyolitasara alkalmazunk
fantomokat. Igy ezeket az Gjraélesztést jelentd nemzetkozi szakkifejezés (cardio-pulmonris
resuscitatio) alapjan CPR fantomként emlitjiik. Nem az ujraélesztés algoritmusa, hanem az €16
imitatoron torténd technikai kivitelezés lehetetlensége az, ami sziikségessé teszi ezek
alkalmazasat. (3/1-2. dbra) Jelenleg tobb gyartd készit kiilonb6z6é mindségii és eltérd
funkciokkal felszerelt CPR fantomot, azonban egy igen fontos jellemz6 mindegyik terméknél
megtalalhaté: a mellkaskompressziok és a befujas hatasossagat (kéztartds, lenyomas
mélysége, frekvencia, befujt levegd mennyisége) valamilyen moddon visszajelzik, ezzel

tamogatjak a tanulasi folyamatot.

3/1. dbra
A felnott BLS fantom hasznalat kézben
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3/2. dbra
A gyermek BLS fantom haszndlat kdzben

3.2.2.Miisebek és smink

Az elsésegélynyujtas gyakorlati oktatdsa soran egyes tiineteket és panaszokat ¢lethiien képes
megjeleniteni (eljatszani) a bajbajutott személyt jatszo képzett imitator (3/3. dbra), és ezzel
nagymértékben hozzajarul ahhoz, hogy a képzésben résztvevd valdsdgosnak élje meg a

gyakorlas soran szimulalt esetet.

3/3. dbra
Az imitdtor szerepet tanul

Ugyanakkor egyes elvaltozasok (példaul a sapadtsag, ciandzis, és sebzések), illetve jelek
(példaul korom, vagy mas szennyezddés a boron) ,,smink™ segitségével jelenithet6k meg. A
cianodzis példaul utdnozhato kék szinli kozmetikai festékek segitségével, sapadtra sminkelhetd
az imitator fehér szinli krémek és porok (példaul liszt, pader) altal, kormot pedig

utanozhatunk egy darab faszén segitségével. (3/4-6. dabra)
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3/4. abra
A felndtt imitator sminkelése cianotikusra

3/5. dbra
Olykor sziikséglet arra, hogy gyermekek jatsszak a beteg szerepét

3/6. dbra
Az imitdtor sminkelése sapadtra

A sebek és vérzések imitaldsa torténhet a kereskedelemben kaphat6 kész miisebek és miivér
altal, s6-liszt gyurmabol és ételfestékbdl felépitve, illetve ezek kombinacidja segitségével.
Barmilyen anyagot és eszkozt is valasztunk a sminkek elkészitéséhez, fontos szempont, hogy

az imitator egészségének védelme, ezért ajanlott az ételfestékek és a kereskedelemben
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kaphato kozmetikai festékek alkalmazéasa. Olyan esetekben, amikor nem a felépitett seb
valosaghiiségén (és ezzel Osszefiiggésben a sebellatasi folyamat megfeleléségén) van a
hangsuly, hanem maga a dontési folyamat van a gyakorlat fokuszaban, elegendd lehet az
egyes elvaltozasok jelzés szintli megjelenitése alkalmai eszkozokkel. Példaul egy piros szalag

jelképezheti a vért, vagy minimalis mennyiségii ételfestékkel jelezhetd egy sebzés.

3.2.3.4 kornyezet szimuldldsa

A kornyezet szimuldldsa az egyik legnehezebb feladat. Mivel az elsOsegélynyljtas oktatidsa
soran nem minden esetben rendelkeziink olyan szimulacids helyiségekkel, ahol élethiien
felépitve, valds helyszineket modellezhetiink, alternativ megoldasokat alkalmazunk: az
oktatasban résztvevo személyek szamara sokszor nehézséget jelent annak elképzelése, hogy a
beteget jatszo imitator (vagy fantom), aki a tanterem padozatan fekszik, egyik szituicioban
egy toparton van, masikban éppen egy ¢gd hazbdl hoztak ki a tlizoltok. Ennek megoldasara,

egyes gyakorlati 6rdkon allé ¢és mozgod képekkel, hangeffektekkel €s szimbolikus jelentésii

3/7. abra
A tormelék ala szorult sériilt szimulalasat allitia be az oktato

A helyszinre ¢és az elézményekre utald targyak lehetnek példaul szerszamok, vagy sériilt
elektromos eszk6zok, amik veszélyt jelentenek, {lires gyogyszerdobozok, vagy mas,

mérgezésre utald targyak, vagy éppen egy bucsulevél. (3/8. dbra)
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3/8. abra

Az elektromos veszély jelzése a helyzetgyakorlaton sériilt elektromos eszkoz segitségével,
hangeffektekkel jelezhetd a forgalom, a tomeg, az iddjarasi koriilmények.

3.2.4.Eszkozok modellezése

Az elsésegélynyujtas oktatdsa soran egyes eszk6zok hasznalatat csak ugy lehet bemutatni,
gyakorolni és elsajatitani, hogy egyes biztonsagi ¢€s / vagy technikai okokbol a valodi eszkoz
modelljét hasznaljuk. Ilyen példaul a félautomata defibrillatort ¢élethiien modellezd tréning
AED, ami kiillemében és a leadott hangeffektusokban megegyezik a valodi AED késziilékkel,
azonban sokk leadasara nem keriil sor. Igy ennek hasznélata soran nem meriil fel az dramiités
veszélye, barmilyen fantomon hasznalhato, hiszen az oktatd dontheti el, hogy az elképzelt

szituacioban sziikséges-e a sokk leadasa, vagy sem.

3.2.5. Helyzetgyakorlat és szerepjaték

A szimuléci6 egy gyakran alkalmazott modszere a helyzetgyakorlat, melynek soran az abban
szereplok Osszetett feladatokat oldanak meg. A komplexitas 1ényege ebben az esetben, hogy
parhuzamosan keriilnek gyakorldsra manuélis és nem manudlis készségek, illetve egyes
képességek, ahol a hangstlyok aranyat ¢s mértékét az adott szituaciot alkalmazo gyakorlati

Ora, vagy vizsga célja hatarozza meg. (3/9-10. dbra)
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3/9. dbra
A komplex helyzetgyakorlat beallitasi kozben

3/10. dbra
A imitatorok instrudlasa tantermi helyzetgyakorlat bedllitdsa kozben

Az elsdsegélynyujtas oktatas soran alkalmazott helyzetgyakorlatok egyik gyakori eleme, hogy
a bajbajutott személy szerepét €16 imitator jatssza. Annak érdekében, hogy a helyzetgyakorlat
elérje céljat, illetve objektiv modon értékelhet és megismételhetd legyen, fontos, hogy az
imitator verbalis valaszai, reakcidi és viselkedése standardizéltak legyenek, vagyis azonos
beavatkozasra, vagy kérdésre azonos valaszt €s reakciot kapjon az ellatdé szerepében 1évo
személy. Ez ugy érhetd el, hogy a képzett imitator megtanulja a szerepét, ismeri a lehetséges
kérdésekre adand6 valaszokat és tisztaban van azzal, hogy mikor és hogyan kell reagélnia az
egyes beavatkozasokra.

Az ¢értékelés objektivitasat, vagyis a célokra torténd pontos visszacsatoldst segiti, ha a
helyzetgyakorlatok forgatokonyvon (szcenarion) alapulnak. Ennek 1ényege, hogy a szimulalt

eset egyes torténéseinek bekovetkezését feltételhez kotjiik, mely feltétel esetén az adott
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esemény (pé¢ldaul a beteg allapotvaltozasa) bekdvetkezik. A feltétel lehet: eltelt 1d6, az ellato
beavatkozasanak megfeleldsége, vagy éppen hibas beavatkozas. Ezek valdjaban a
forgatokonyv eldgazasi pontjai, melyek koziil a célok szempontjabol relevansakat eldre
rogziteni kell.

A helyzetgyakorlatok kiilonleges esete a szerepjaték, mely azt jelenti, hogy a szituacios
jatékban a szereplok valaki mas szerepét, vagy funkcidit jatsszak el. A szerepjaték olyan
technika, melyben a résztvevok bizonyos szabalyok mentén, egy a valdsagtol eltérd, masodik
valosagot ¢lnek meg ¢€s iranyitjak azt, illetve reagalnak annak torténéseire. Kiilonlegessége,
hogy nem feltétleniil igényel technikai berendezéseket, hiszen elsdsorban kommunikacids

stratégiak, vitakészség és a dontéshozatali folyamat gyakorldsara céljabol alkalmazzak.

3.3.Az értékelés és visszacsatolas modszerei a szimulacios technikak alkalmazasa
esetén
Akér egyes készségek gyakorlasa (példaul 1élegeztetés CPR soran), akar komplex feladatok
megoldasa a cél, a szimulacid segitségével torténd oktatds soran gyakran alkalmazott
értekelési modszer az Onértékelés és a csoportos értékelés: a gyakorlati feladatot elvégzd
személy és / vagy a csoport a megadott szempontok alapjan értékeli a teljesitményt, majd
visszacsatolva a gyakorlas kezdetén kitlizott célokra, azokat ismét értelmezi. Csak ezt
kovetden értékel az oktatd. Az életmentéssel (koztik az elsdsegélynytjtassal) kapcsolatos
gyakorlati oktatasban alkalmazott értékelés soran ajanlott olyan pontrendszerek hasznalata,
melyekben minél inkabb objektiv paraméterekre hagyatkozoan €s a kitlizott cél szempontjaira
fokuszalva értelmezik a teljesitményt. Az értékelés leggyakoribb szempontjai az
elsdsegélynyujtas gyakorlatokon:

e biztonsagos volt-e a munkavégzés? Figyelembe kell venni a fizikai veszélyeket, ami az
elképzelt helyszinen az ellatokat fenyegeti, biztonsadgos eszkdzhasznalatra kell torekedni és
szlikség szerint kell véddfelszerelést viselni (példaul véddkesztylit).

e megfeleld volt-e a kommunikécio a beteggel, a helyszinen tartozkodd mas személyekkel és
a szakellatokkal (példaul: tartalmi szempontbol megfeleld volt-e a mentohivas)?

e megfeleld volt-e a bajbajutott allapotanak értelmezése?

o amegfeleld beavatkozasok a megfeleld mddon, a megfeleld iddben torténtek meg?

e Dbetartotta a prioritasokat?

e kovette-e az algoritmusokat? (amikor ez értelmezhetd)
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4. TAVOKTATAS, BELNDED LEARNING

Petoné Dr. Csima Melinda

Napjainkban az emberek tobbsége a tdvoktatas kifejezést hallva arra gondol, hogy az internet
segitségével konnyen juthat kiilonb6z0 bizonyitvanyokhoz, tanusitvanyokhoz. A kurzusok
szervezOi altal hangoztatott elénydk, az id6- és a pénzsporolds, az egyéni tempdban, sajat
1d6beosztas szerinti tananyag-elsajatitas sok esetben egybecseng az egyéni elképzelésekkel. A
konzultaciokon valo részvétel lehetdsége adott, s nem kell a kotelezd és az ajanlott irodalom
beszerezésével veszddni, kiillonbozé segédanyagok utdn kutatni, mivel a résztvevok kész,
kidolgozott tételekhez kapnak kozvetlen hozzaférést. Mindezek az eldnyok vonzova teszik

azokat a kurzusokat, tanfolyamokat, melyeket tdvoktatas forméjaban szerveznek.

4/1. abra
Hagyomdanyostol a modernig

Torténeti attekintés

Az 1840-es években Nagy Britannidban indult hodité utjara az elsd levelezd oktatas, mely
Isaac Pitman nevéhez fiz6dik. Az els6 tanfolyam résztvevoi levelezé képzés keretében
sajatithattdk el a gyorsirast. Ez a fajta nem jelenléti oktatds az I. vildghaboruig gyorsan
elterjedt a vilagban: Németorszagban (1856), Franciaorszagban (1877), Svédorszagban
(1898), az Egyesiilt Allamokban (1891), illetve Ausztralidban (1914) is hamar népszeriivé
valt. A tavoktatas torténetének masodik szakasza az 1920-as évekre tehetd, amikor Nagy
Britannidban a BBC a tananyagokat radion keresztil sugarozta. Ezt a moddszert a
hagyomanyos oktatasi forma kiegészitésére, azzal parhuzamosan alkalmaztak. Az oktatasnak
ez a formaja is hamar kovetOkre taldlt, gyorsan elterjedt Franciaorszagban (1937), az
Amerikai Egyesiilt Allamokban (1939), Ausztraliaban (1942), Szovjetunioban (1920-as évek),

S egyéb volt szocialista dllamokban (1950-es évek). A tavoktatés elterjedése a tovabbiakban a
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szamitogép torténetével forrt egybe. Az 1980-as években a fejlett orszagokban megjelent a

szamitogéppel tamogatott oktatasi forma, mely mas orszagokban ez az 1990-es évekre tehetd.

A tavoktatas fogalma (1997)

»A tavoktatds a levelezd oktatas kritikdjaként, annak hidnyait potldo s annal hatékonyabb
taviranyitasi formaként fejlodott ki, amely szigorubban ¢és eredményesebben teljesitheti a
levelezd oktatds feladatait. Jellemzdje, hogy helytdl és id6tdl fiiggetleniil képes sokakat
tanitani, s igy ,.tomegoktatasra” alkalmas eszk6zzé valik. Ugyanakkor modot ad az egyéni
tanulasi szempontok figyelembevételére, az egyéni tanuldsi problémak kezelésére és az
egyéni tanulasi litem biztositdsara.” A tavoktatds tehat egy olyan nyitott felnott-képzési

rendszer, mely modot ad a tananyag tért6l és idotol fliggetlen hatékony elsajatitasara.

A tavoktatas - tipusai

Klasszikus Blended

IKT tavoktatas

tavoktatas learning

4/2. abra
A tavoktatas tipusai
o Kiasszikus tavoktatas: hagyomanyos eszkozokkel szervezett tavoktatas (1960-1990).
Szigortian szabalyozott, mely szabalyozas a kdvetkezd elemekre terjed ki:
o A tananyag pontos meghatarozasa
o Az elsajatitasi szintek tananyag-részenkénti meghatarozasa
o Tanulési feladatok eldirasa 1épésrol-1épésre
o Az eldrehaladas iitemezése
o Konzultaciok megszervezése
o Onellenérzési pontok, modszerek, eszkdzok kidolgozasa
o Visszacsatolasi-ellendrzési menetrend (ellendrzott tovabblépés a kiillonbozo
szintek kozott, egyénre szabott iranyités)
o A tavirdnyitas eszkozei: oktatocsomag, levelezés, radio, telefon, TV,

komputer, Internet, személyes konzultacid, folyamatvégi 6sszevonasok.
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o IKT! tavoktatas, mely a modern technoldgia eszkdzeinek felhasznalasaval torténik
(1990- ). Az informacios és kommunikacios technologia az életiink minden teriiletére
hatassal van, igy az informdcios tarsadalomban a digitalis eszk6zok gyors terjedésével
folyamatosan ujra kell gondolni azokat a feladatkoroket és lehetoségeket, amelyekkel
a tanitasi-tanulasi folyamat soran pedagogusként talalkozhatunk. Az IKT eszkozok és
informacidhordozo6 anyagok térnyerésének eredményeként er6sodott az 6nallo tanulési
tevékenység, amely szilikségessé tette a tanuldi tevékenység tdmogatasat az 1j
tudaskozvetitési technologiaval (technologiai alapu tuddaskozvetités), és a taneszk6zok,
médiumok funkciovaltasaval. A tavoktatds, az e-learning a virtualis térben torténd

0nallo6 tanulas megvalodsitasanak eszkozéve valt.

4/3. abra
IKT eszkozok

e Kevert médszer (Blended learning): A hagyomanyos és a modern IKT oktatas
keveréke, feltételezi a tanar és a didk kozotti személyes taldlkozot bizonyos

1dOokozonként.

! Informéaciés és Kommunikacios Technologia
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4/A. abra
Blended learning: Hagyomanyos és IKT oktatds 6tvozése

A tavoktatas fébb jellemzoi

Tanulokézpontian tervezett, iranyitott és tamogatott tanulasi, oktatasi folyamat. A
szolgéltatasok jellegét a tanuld sziikségletei és jellemzodi hatarozzak meg, a tavoktatasi
rendszer miikodtetésének kozéppontjaban tehat a tanul6 all.

A tananyag elrendezése célorientalt, gondos didaktikai tervezés sziikséges.

A tananyagot a kiilonb6z6 médidk hordozzak és a médiak segitségével kozvetitik.

A tananyag nagymértékben 0nallo, fliggetlen feldolgozésa és elsajatitasa. A diakok
kiilonb6zé okok miatt iratkoznak be a tavoktatdsi kurzusokra, igy a tananyag
feldolgozasa és elsajatitasa nagymértékben fligg a tanuld motivaltsagi allapotatol.

A pedagbgus a tdvoktatasban kiilonb6z6 életkort, eltérd tudésszinten 1€vo és kiilonféle
szakmai iranyultsagu hallgatdsaggal dolgozik. A hagyomanyos oktatasban megszokott
frontalis (fizikailag jol latva és hallva a didkjait) munkaforma helyett nagy 1étszamu,
ismeretlenekbdl allé tanulokkal kell dolgoznia, akiket esetleg soha, vagy csak nagyon
ritkan 1at.

Célszerlien miikddd, interaktiv tdmogatés. Ezzel egyiitt a pedagdgusnak egy heterogén
csoporttal kell dolgoznia, ugy hogy eleget tegyen a személyre sz616, egyénre szabott

tanitas sziikségleteinek.
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4/5. abra
Interaktiv IT eszkoz hasznalata

A tavoktatas elényei

Tanulési esély, lehetdség biztositasa azok szamdra is, akiknek egyébként nem lenne
lehetdsége tanulni.

A tanulés fajlagos koltségeinek csokkentése.

Tomegoktatas megvalosulasa mindségromlas nélkiil.

Biztosithat6 a szolgaltatas mindsége.

Adott a tanulas lehetdsége munka mellett, 6nallo litemben, egyéni idébeosztas szerint.
Kapcsolattartas, feladatmegoldas a technikai eszkozok altal biztositott feltételek

tamogatasaval (fax, e-mail, konferenciak, telefon, Internet stb.)

Pedagogusszerep a tavoktatasi folyamatban

Kozéppontban mindig a tanul6 all, a pedagégus az ¢ tanulasat irdnyitja, segiti. Mivel
nincs tanora, ezért a pedagogus a konzultaciok sordn segitd, tdmogatd funkciokat lat el.
Tévolrol iranyitja, segiti a tanuldt a tanuldsi folyamat soran.

Teamben dolgozik kozds koncepcid alapjan. Segit a tananyag illetve az oktatocsomag
Osszeallitasaban, hasznalataban. Eldre késziti el a tananyagokat nagy tomegek szamadra,
¢s tavolrol, egyénenkeént (pl. levelezéssel, telefonos vagy szamitogépes tlizenetvaltassal)
segiti a tanuldkat.

Az oktatdi improvizacid lehetdsége szinte teljesen kizart, a pedagogus altali
visszacsatolds helye ¢és ideje tOobbnyire eldre tervezett. A tanulokkal eldre

megtervezetten taldlkozik, kevés a lehetdség a spontan talalkozasokra.
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A tavoktato feladatkorei

1. A tananyagfejleszto - a tdvoktatdé a tananyag koncepcidjanak kidolgozoja és

fejlesztéje egyben.

2. Kozvetité a tavoktatasban - a tanuld véleményét igényl6 tdvoktatasi rendszeren beliil a

tanul6 €s a tanitd kozotti véleménycsere kozvetito segitségével valosul meg. A kozvetitOk

azok a tanitassal foglalkozé személyek, akik kozvetlen kapcsolatban allnak a tanuléval,

segitik Ot pedagogiai és szakmai problémainak megoldasaban, s a tanul6d és a tavoktatasi

kozpont kozott kozvetitenek. A kozvetitd feladatai:

e képviseli a tavoktatasi intézményt

e az adott targy, szint vagy teriilet feleldse

e segiti a tanuldt, ha nehézségei tdmadnak

o cllendrzi, javitja, értékeli és megjegyzésekkel latja el a tanulod tevékenységét, feladatat

e tanitja tanulni a tdvoktatasban részt vevo tanulot.

3. Egyéni és csoportos konzulticio

A hagyomanyos oktatas és a tavoktatas fobb kiilonbozéségei

A tanar személyes jelenléte

Oktatasi, tanulasiranyitasi tavolsag

A szereplOk dominancidja

A tdmogatas feladata

A pedagdgiai munka jellege
A tanulas litemezése (idobeosztas)

Tanar-tanulé munkakapcsolata

A pedagogus szerepe

A tananyag kozvetitése

A tanulasi folyamat szervezettsége

Jelenléti oktatas
Kozvetlen

Személyes kommunikécio

A tanitasi feladatot

Er06s, tanari fliggdség
Hagyomanyos.
informécio forrésa.

tanari

4/1. tablazat
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tevékenységet

Tavoktatas

Kozvetett

Elektronikus
kommunikacid

Tanulo

A tanul6 6nall6 tanuldsat
Tanulésiranyitas
Kotetlen, rugalmas
Kevésbé kiszolgaltatott

Ujtipust. Tanulasiranyito.

Az onallo tanuloi
tevékenységet segiti.

Rugalmas



A hagyomanyos oktatds és a tavoktatds f6bb kiilonbozoségei (Forras: Kovdcs llma
(1997): Uj ut az oktatasban? munkajat felhaszndlva sajat szempontok alapjan
osszedllitva)
A tavoktatas tartalma valtozoban van, illetve bizonyos tekintetben megvaltozott. A tanitasi-
tanuldsi folyamat maximalis hatékonysaganak eléréséhez éppen ezért sziikség volt egy olyan
modszer megalkotasara, mely a hagyomanyos és az on-line oktatas eldnyeit kiaknazva, azok
kombindcidjaban valdsitja meg az oktatast. A hagyomanyos és az on-line tanulasi modszerek
,vegyitése” eredményezte a vegyes, vagy kevert oktatast, a Blended learning-et (4/1.tdablazat).
A Blended learning egy olyan tanulas- és oktataselméleti, modszertani alapokon nyugvo
atfogd pedagogiai stratégia, mely a tanuldst timogatd rendszer révén az emberi 1€t valtozatos
megismerési, és kommunikativ formait integralva tér és id6korlatok nélkiil biztositja a tanuld
szdmara az optimalis ismeretelsajatitast. Olyan oktatasi technologia, mely a képzéshez
valtozatos, tanulasi kdrnyezeti elemek (modszerek €s eszkdzok) — hagyomanyos és virtualis
tantermi tanulasi formak, személyes és tavolsagi konzultacid biztositdsaval, nyomtatott €s
elektronikus tananyagok segitségével, magas szinvonalu, professzionalis (HI-tech) eszk6zok
révén, a tananyagot kooperativan, valtozatos modszerekkel, egyénre szabott forméban teszi

hozzaférhetové, biztositva a tanulok elorehaladasi titemének ellenOrzését, értékelését.”

Tanulds Virtuslis

osztalyteremb
en

tanulas

Blended Learning

4/6. dabra
Blended learning
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Virtualis Jelenléten
aszinkron alapulo
egyiittmitkddés tanulas

Virtualis
szinkron
egyiittmiikodé

S

Virtualis Blended E'mgs"fus
tanulés Learning komyezet

4[7. abra
A Blended learning osszetevoi

Virtudlis szinkrén egyiittmiikodés alatt mindazon oktatasi formakat és tevékenységeket értjiik,

melyek soran a tanar és a tanulod egy idoben, de egymastol térben elkiiloniilve oktat, illetve

T
Cle— (]

4/8. abra
Virtualis szinkron egyiittmiikodeés

tanul.

A virtualis aszinkron egytittmiikodés a tanar és a tanul6 iddbeni és térbeli teljes elkiiloniilését
feltételezi, tehat a tanar elkésziti a tananyagot, ¢s azt a tanuld annak a szerveren torténd

elhelyezése utdn sajat litemezésében sajatitja el.

A vegyes tanulas kulcselemei
e Valds események: tandr altal irdnyitott események, melyben minden résztvevé azonos
idében vesz részt, mint egy valos idejii ,,virtualis tanteremben”.
e Egyéni iitem: olyan ismeretek, amelyeket a tanuld egyénileg, sajat idejében és

tempdjaban egészit ki, interaktiv, internetes vagy CD-ROM-mal segitett tanulassal.
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e Egyiittmiikddés: olyan kornyezet, melyben a tanulék kommunikalnak egymassal, e-
mailben, kiilonb6z6 forumokon vagy csevegd szobakban.

e Ertékelés: a tanulok tudasanak felmérése. Az értékelés a hagyomanyos oktatashoz
hasonldéan torténik, igy mind a diagnosztikus, mind a formativ, mind pedig a
szummativ értékelés hangsulyos.

e Segédanyagok: olyan tananyagok, amelyek segitik a tanuldsi folyamatot, példaul

nyomtatott és PDA anyagok, dsszefoglalok.

Tavoktatas vagy Blended learning — tananyag-elsajatitas a munkahelyi elsosegélynyujtas
és balesetvédelem témakorében

Mint azt a korabbiakban ismertettilk, a tavoktatds els6sorban arra alkalmas, hogy sajat
tempoban, egyéni itemben haladva sajatitsuk el azokat az ismereteket, melyekre sziikséglink
van. A tdvoktatasi rendszerekben a pedagdgus sok esetben nem taldlkozik a tanulokkal, s a
tanulok is egymastol elszigetelten sajatitjak el a tananyagot. A munkahelyi elsésegélynytjtas
¢s balesetvédelem vonatkozasaban ugy gondoljuk, szamos olyan készség eclsajatitasa
sziikséges, mely nem teszi lehetdvé, hogy az oktatd és a tanulo térben egymastdl elkiiloniilve
vegyen részt a tanitdsi-tanuldsi folyamatban. Ez az oka annak, hogy az elsdsegélynytjtas
témakorébe tartozd ismeretek elsajatitisat a Blending learning oktatdsi modszer
alkalmazasaval segitsiik eld.

A kovetkezokben modellezziik, hogy az elsdsegélynyujtas kiilonbozd ismeretkorei miképpen

épithetdk be a Blending learning keretei koz¢.
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Jelenléten alapulé tanulas Elektronikus tanulasi kérnyezet
(Hagyomanyos, osztalytermi) A7 e lektromEs tananyag
Az elsosegélynynjtas  gyakorlati feldolgozasanak segitése a tanfolyami
készségeinek elsajatitasa modulokat vezetd pedagogus!
Szimulaci6 - wvalés helyzetek irdnyitasaval
szimulalasa Kozvetlen kapcsolattartas
lehetéségének biztositasa

Virtualis tanulas (szinkroén és Onaillé tanulas
aszinkron egyiittmiikédeés)

Webtananyag:
On-line onértékeleési tesztek * anatomiai, élettani.  korélett
beépitése a  webtananyagba alapismeretek,

kozvetlen tudaselsajatitas mérésére - elsésegélynynijtasi alapismeretek

» munkahelyi balesetek,
munkavédelem, balesetvédelem

4/9. abra
A tananyag-elsajatitas a munkahelyi elsosegélynyujtas és balesetvédelem temakérében —
Blended learning oktatasi modszert alkalmazva

Az IKT eszkozok hasznalata és az internet megteremti az alapot ahhoz, hogy megfeleld
ismerettel, képességgel és készséggel tigy hasznaljuk ki a lehetdségeit, hogy a tanulast és
tanitdst hatékonyan tamogassa. Fontos azonban hangsilyozni, hogy mindez nem egy
Osztondsen, dnmagatol végbemend folyamatot jelent, hanem el kell sajatitanunk a digitalis
technologia haszndlatdra vald képességet, valamint azt, hogy tudjuk, mikor és hogyan

hasznalhatjuk ezeket a lehetdségeket.
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5.AZ ELSOSEGELY OKTATAS TEMATIKAI FEJLODESE
Dr. Betlehem Jozsef

A munkahelyi elsosegélynyujtas és balesetvédelem modszertani segédlete

5.1. Torténeti elozmények hazankhoz kotédése

A segélynyujtasi tevékenység valamennyi tdrsadalomban megfigyelhetd jelenség. Az emberi
1ét alapvetd természetéhez kotddik a tarsadalmakban az egymasrautaltsag és a masokon valo
segités. A segités miben léte, azonban nagyon eltérd lehet, hisz az elesett, kiszolgaltatott,
raszoruld egyéneket a tarsadalom fejlettségi fokatol fiiggéen fel szoktdk karolni. Az
embertarsainkon val6 segités specidlis médja azonban, ha a bajbajutott egészségi allapotaban
bekovetkezd hirtelen karosodast igyeksziink csokkenteni vagy a potencidlis karosodast
igyeksziink elkeriilni. Ezek a tevékenységek az egészségkarosodott kdzvetlen kdrnyezetében
1év6 személyek — gyakran laikusok — altal megtett elsddleges, azonnali beavatkozasok

elvégzését jelentik.

Az elsdsegélynyujtas 0sztonds jellegét, azonban célszerli, ha felvaltja a kor elvarasait is
tiikr6z6 szakmai ismereteken alapuld végiggondolt vagy automatikus cselekedet. Az
elssegélynytjtassal foglalkozod szakemberek korében régota megsziiletett az a felismerés,
hogy a szakmailag megalapozott elsdsegélyt tanitani kell, annak érdekében, hogy ne csak
néhany (szak) ember privilégiuma legyen, hanem a tarsadalom minél tobb tagja ismerje €s
képes legyen az alapvetd, legsziikségesebb beavatkozasokat hirtelen sziikség esetén
kivitelezni. Ez a gondolkodés tehat nem csak azt tette lehet6vé, hogy az egészségkarosodast
szenvedettek ellatasanak szabalyait kidolgozzak és fejlesszék, hanem azt is, hogy az
elsdsegély tananyagként vald leirasat és oktatasat is elkezdjék. Ennek a tevékenységnek
kezdetei a Habsburg birodalomban az 1700-as évekig vezethetdk vissza. Az els6 birodalmi
szinten érvényes irott szabalyozast 1769-ben adta ki Méria Terézia, melyben a ,,vizbeesett és
abban elfulladott, vagy masféle szerencsétlenségbe esett embereken” vald segités érdekében
oktatds megtartasat tartottdk sziikségesnek. Az akkori tananyag részletesen taglalja az
élesztési eljarasokat, a pulzus tapintasat, a beteg szdjaba levegd fijasat, a beteg mellkasanak
dorzsolését, élénkitd szerek alkalmazasat, vizbe fulladtak vizes ruhazatanak eltavolitasat és
széarazra cserélését, valamint a kihtlt sériilt melegitését. Az onakasztottak esetében az érvagast
ajanlottdk, de ezt csak borbélysebész végezhette el. Az elsd irasba foglalt elsdsegély

tevékenységek megjelenését ujabbak kovették. 1. Ferenc csaszar €s kirdly 1792-ben a fagyasi
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sériilést szenvedettek ellatdsarol intézkedett, majd 1799-ben a balesetet szenvedettek ¢és
rosszul 1évok elsOsegély-nyujtasi teenddit irta le. Az elsé atfogd, azonnali egészségligyi
segitség targyaban sziiletett szabalyozas, mely az id6kozben kialakult egyetemi
orvosképzésben végzettséget szerzett szakemberekre épiilt 1876-ban jelent meg (5/1. abra). A
torvénycikk részletesen targyalja a hazai mentés szervezésének alapjait, vagyis a
mentdintézmények  felallitdsanak  sziikségességét, tovabba  utmutatast ad az
elsOsegélynyujtasra és annak oktatasara. Ebben a torvénycikkben mdar egyértelmli utalas
talalhatd bizonyos munkakorokbol fakado elsdsegély-nyhjtasi ismeretek sziikségére €s annak
megkivant oktatasara, pl.: ,,...hajosok, haldszok, mozdony- és vonatvezetdok, banyaszok,

rendorok, stb., a tetszhalalbol felélesztésnek s a segélynytjtasnak 1ényegesebb eszkozlésében

21, 2
oktatandok.
V.FEJEZET

Segélynyujtas balesetek alkalmaval
39. § Rogtoni bal k, valamint gyanithato halal alkalmaval a segélynyujtas xnmdenkmelg h ehhez tettel vagy tanacscsal jarulni képes, kotelességében all.
40. § Mindazok, kik foglalkozasuknal fogva gyakrabban jonnek azon helyzetbe }.\ogy =1 nyujth k, mint pl. hajosok, halaszok, mozdony- és vonatvezetok,

banyaszok,rendorokstb a halalbol felélesztésnek s a segélynyuj! y 1ésében ok dok

41.§A hatosag intézkedik, hogy
a) népesebb varosokban alli k. melyek a szilkséges mentoeszkozokkel és gyogyszerekkel ellatandok:
5) hogy a rogtoni bal k altal sujtottak megn ése és segélyzése irant a lak g népszer oktatas altal kelloleg felvilagosittassék.
42.§ A 40. §- ban emlitett eljmsra nézve az oktatas az illetd vallalat vagy hatosag altal, a 41. § eseteit illetdleg pedig a felnottek oktatasaval eszkozlendd.
Mindezek és ataliban az pontjabol fofigyelmet érdemld szabélyok a népiskoldkban tanitandok.
Arra, hogy az ily oktatas megadatott €, az egészségi Ggyekben elsofoku hatosag feligyelni tartozik.

5/1.abra
Részlet az 1876. évi XIV. torvénycikk a kozegészségiigy rendezésérdl cimii jogszabalybol.

Az elsOsegély-oktatas tartalmat, ,,tananyagat” elsdsorban a jogszabalyi keretek kozott emlitett
tevékenységek leirdsa és azok alkalmazasi szabdlyainak meghatdrozasa képezte. Ezen tul
azonban fontos volt elkiiloniteni a tevékenységek azon korét, melyet laikusok szamara
oktattak ¢és azokat, amelyeket az orvos, borbélysebész, babaképzésben szolgaltak tudasalapul.
Az elsésegély-nyujtasi tananyagok megismerésében a hazai szakemberek tollabol megjelent
kiadvanyok szolgalnak leginkabb iranymutatdsul. Ezek koziil néhany németrdl torténd
forditas, mig kiilondsen a 18. szazad végétdl €s a 19. szazad elejétdl megjelentek, eredetileg is
magyar nyelven irodtak. A 1ényegesebb munkak koziil megemlitendd Schosulan Mihaly Janos
konyve (A falusi embereknek irt oktatds), amely 1786-ban latott napvilagot. A mii célja a
falusi laikusok segitd szandékanak megfeleld szakértelemmel torténd felruhazasa. Ugyancsak
az elsOsegély keretén beliil foglalkozik az ujraélesztési eljarasok oktatdsaval Racz Samuel az
1794-ben kiadott Borbélyi tanitdsok cimii konyvében. Az ujraélesztés gyakorlati megtanitasat,
kiilondsen a I¢legeztetés tevékenységét fontosnak tartja a borbélysebészek szamara

megtanitani. Az elsdsegélynyujtas széles tematikdjanak feldolgozéasat végezte el Kiss Jozsef
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az Egészséget targyazo katechismus cimli miivében. A témdk kozott belgyogyaszati és
baleseti torténések targyaldsa mellett figyelmet fordit a mérgezések helyes ellatasanak
bemutatasara is. A 18. szdzad végén irddott Kovats Mihaly Sziikségben vald és segedelem-
tabla a vizbefult, megfagyott, felakasztott emberekre és a holtan sziiletni latszott kisdedekre
nézve cimii kiadvanya. A mi illusztraciokkal gazdagitott kiadvany, mely az elsddleges
gyakorlati tevékenységek szambavételét szolgalja a cimben is jelzett teriileteken. Az 0jsziilott
ellatasi részt kiilondsen babak szamadra tartottdk hasznosnak. A 19. szazad els6 felében Flor
Ferenc foglalkozott az ujraélesztés targykorével A tetszholtak felélesztésokrol szold tanitas
ciml kiadvanyaban (1835). A tanitds nem csak orvosok szadmara irddott, hanem laikusok
szamara is, akik életveszélyben hajlandok masokon segiteni. Nem sokkal késébb ifj Bene
Ferenc is értekezett az elsdsegélynyujtas néhany kérdésérdl Tetszhalal, megétetés és egyéb
rogtoni életveszélyekrdl. MentOszerekkel egyiitt. cimii munkdjaban. Az 6 szemléletében is
tiikrozodik az elsdsegélynyujtas széles tarsadalmi rétegekben vald oktatdsanak gondolata. Az
elsOsegély tarsadalmi oktatdsdnak sziikségességét Aranyi Lajos is magédnak vallotta. Az
Eletmentés szabalyai cimii miivét annak érdekében készitette, hogy minél tobben ismerjék
meg az elsdsegély-nyuqjtasi tennivalokat és végezzék azt. Orvosok és laikusok okuldsara
szanta miivét Kriegler Mor is, aki Onmenté. cimmel jelentett meg kiadvanyt 1876-ban. A
kiadvany szamos tennivalot részletez hirtelen bekdvetkezo egészségkarosodasok esetére.

A nem egészségligyl foglalkozashoz kotddo elsdsegély elsd kiterjedt hazai megalapitoja
Csatar Lajos volt, aki a Magyar Kiralyi Allamvasutak részére adott ki utasitast (Utasitas a
magyar vasutakon vald6 mentd szolgalat targyaban). Ebben a miiben a fobb elsdsegélyt
sziikségessé tevo helyzeteket targyalja €s lajstromba veszi a vasuton elhelyezett ellatashoz
sziikséges eszkozoket €s azok haszndlatira ad utmutatdst. Csatary nevéhez flizédik a kor
legszervezettebb mentési és elsésegély-nyljtdsi munkahelyi szervezete. A Magyar Kiralyi
Allamvasutak (MAV) egészségiigyi tevékenysége az egész orszag teriiletére kiterjedt, mely
akkor felolelte a teljes vasuthalozatot. A MAV Egészségiigyi Osztalyanak elsé iranytoja volt
Csatary, aki 1870-t6]1 kiépitette a palyaorvosi haldzatot ¢€s fejlesztette a vasuti mentést,
melynek nagy hasznat vették tomeges balesetek alkalmaval. Szdmos utmutatast készitett,
koztiikk a balesetek alkalméaval az orvos megérkezéséig nyujtando segély részleteit is O
dolgozta ki. A nevéhez fiiz6dik a vasuton a mentdladak és egyéb mentési eszkozok
rendszeresitése.

A magyar szerevezett mentés megalapitdja Kresz Géza is fontosnak tartotta az elsdsegély

oktatdsanak tigyét. Els6 segély rogtoni baleseteknél az orvos megérkezéséig cimmel adja ki
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szakmai munkajat, melyet az els6segély oktatdsanak €s a mentés szervezésének kérdéseivel
foglalkoz6 szakmai irdsa kdvet még ugyanabban az évben.

Az elsé segély nagy fontossagat mindenki ismeri, hiszen naprdl-napra tantja lehet: mily
megbecsiilhetetlen szolgalatokat tesz a gyorsan ¢és helyesen alkalmazott elsé segély az

¢letmentés &s testi Epség megtartasa...”

A Budapesti Onkéntes Mentd Egyesiilet magalakuldsat kovetéen szdmos az egyesiiletben
tevékenykedd orvos érezte sziikségét annak, hogy népszerlsitd kiadvanyokat készitsen és
terjessze az elsdsegély €és a mentés {ligyét laikusok korében. Kozéjiik tartozik Virosztek A.
Gy6z6 is, akinek 1904-ben megjelent Utmutatds az életmentés és elsd segitségnyujtasra
balesetben orvos érkezéseig cimii munkajat négyszer is kiadtak, legutoljara 1914-ben. A
szoveget gazdagon illusztralta képekkel a szerzo.

A masodik vilaghdborat kovetden az Orszdgos MentOszolgalat féigazgatdjanak Orovecz
Bélanak és munkatarsdnak Racz Lajosnak a szerkesztésében sziiletett meg a tobb kiadast
megért Az elsdsegélynyujtas kézikonyve cimii kiadvany, mely részletesen foglalkozik a maig
is ismert tematizaltsaggal az elsésegélynyljtas legfontosabb targykoreivel gazdagon illusztralt
modon. Gabor Aurél ¢és Bencze Béla féorvosok is készitettek az elsdsegélynyujtas
targykorében kiadvanyokat, melyeket részben az OMSZ képzéseken ¢és részben
szaktanfolyamokon hasznaltak. A rendszervaltas oOta eltel idében szamos jegyzet, kézirat és
kiadvany jelent meg az elsésegélynytjtas targykorben, melyek javarészt a korabbi ismereteket
ismétlik.

A 20. szazadban szamos kiadvany foglalkozik az elsdsegélynyujtas targyaval. A témak ekkora
javarészt mar feldlelik a legfontosabb akut egészségi allapotvaltozasok valamennyi tertiletét.
A kiadvanyok, melyekbdl az elsdsegély népszeriisitd tanfolyamok tartalmara
kovetkeztethetlink, akéar laikusoknak, akéar szakembereknek szoloan a gyors és szakszerii
beavatkozasok elvégzésére helyezik a hangsulyt. A vildghaborak kornyékén a tartalom
kiegésziil a légoltalom egészségligyének ¢€s a leventék képzésének tematikai sajatossagaival
is. A fobb tematikai egységek ekkortajt:

1. Els6segélynytjtas rosszullétek és balesetek alkalmaval

a. ¢életjelenségek, halal, élesztési eljarasok, mesterséges 1élegeztetés
b. &julas

C. agyvérzés

d. epilepszia, hisztéria, elmebaj

e. hasi és mellkasi gércsok
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agyrazkodas

hé hatasa a szervezetre (hOguta, megfagyas)

> Q@

belso vérzések

mérgezések (ipari, haztartasi gaz)
J. részegség
k. akasztas
I. elektromos sériilések
m. vizbdl mentés
2. Elsosegélynyujtas sériiléseknél
a. lagyrész sériilések és kotozése
b. vérzés és csillapitasa
c. csonttorések, ficamok és ellatasuk
d. égés
e. kutyaharapas ¢s kigyomaras
3. Betegmozgatas
a. beteg szallitasa kézi erdvel €s jarmiivon
b. abetegmozgatas szabalyai

4. Harci gazok

A korszerll elsdsegély tananyagtartalom, vagyis a bizonyitékokon alapuléd elsdsegélynyujtas
igénye mar nem kérddjelezhetd meg. Az Eurdpai Els6segély Iranyelvek (European First Aid
Guideline) fejlesztése is ezt a célt szolgalta. Az irdnyelv néhany elsdsegélynyujtds soran
évtizedek oOta oktatott €s végzett tevékenység hatékonysagat vizsgalja tudoményos
modszerekkel, melyek mara evidencidnak tlinnek. Ezek alapjan célszerli az elsOsegély
tartalmat és gyakorlatat a tudomany allasanak megfelelden feliilbiralni és valtoztatni. Erre a
legjobb példa az ujraélesztés targykorébdl hozhatd, ahol legalabb oOtévente a legujabb

ismereteket szintetizaljak és sziikség szerint valtoztatjak a gyakorlati tevékenységsort.

5.2. A Korszerii elsésegély oktatasi tartalom (Eletet Tamogaté Elsésegély - Life
Supporting First Aid)

Minden mentéssel és elsdsegélynyujtassal foglalkozod szakember, aki kiadvany készitésébe
fogott szerette volna meghatarozni azt a tananyagtartalmat, amit a kor orvos-szakmai

elvarasainak megfeleléen, de még laikus szinten lehet oktatni. Ez vonatkozik mind az
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altalanos ismeretekre, amit minden honfitarsunknak illik ismerni és vonatkozik azokra a
specialis segitségadasi modokra, amelyeket adott foglalkozéas soran nagyobb valoszintiséggel
¢s alaposabban kell ismerni. A két teriilet — az altalanos elsdsegély teenddk és a munkahelyi
specialis ismeretek — nem valaszthatok el élesen egymastol, igy 1étezik egy térzsanyag, mely
mindkettd elvarasnak meg kell feleljen. A legljabb térzsanyag meghatdrozasara szdmosan
tettek ¢és tesznek ma is kisérletet. A legljabb elsdsegély tartalom kialakuldsdra az elmult
évtizedek egészségligyi szakmai fejlodése hatott leginkabb, mely magéaba foglalja sok minden
mellett a siirgdsségi ellatas és a helyszini egészségiigyi tevékenység fejlodését (Cooper et al,
2006). Az oktatni sziikségesnek tartott ismeretek kozéppontjadban az uUjraélesztéssel
kapcsolatos ismeretek mindig ott voltak. Szdmos eljarast fejlesztettek ki az alapvetd
¢letjelenségek észlelésére és potlasara felndttek és Gjsziilottek esetén egyarant. A legismertebb
technikak még az 1950-es években is a tapasztalati uton kidolgozott és alkalmazott élesztési
modok voltak. Ezek tobbnyire a Silvester és a Schifer féle Gjraélesztési technikék voltak,
melyeket hazankban is oktattak és alkalmaztak a menték (Kovacs & Tebisz, 1939).

Az orvostudoményban az élettani és korélettani tudoményos ismeretek boviilésével a korabbi
¢lesztési beavatkozdsokat kritikdval illették. Ezek a moddszerek laikusok szdmara is csak
korlatozott mértékben voltak tanithatok és alkalmazhatok. Az ujraélesztés hatékonysaganak
fokozésa érdekében sziikség volt valtoztatasokra és olyan modszerekre, melyek a tarsadalom
sz¢lesebb korében terjeszthetdk. Az 10j gondolat megalmoddja Peter Safar aneszteziologus
professzor volt (Eisenburger & Safar, 1999; Acierno & Worell, 2007). Safar és munkatarsai
olyan moddszertant dolgoztak ki, mely konnyen megérthetd és tanithaté volt laikus szdmara
(Mitka, 2003). A gondolat mogott rejlé tudomanyos alapokat szamos alapkutatas és kisérlet
igazolta.

Safar ¢és munkatirsai az ¢életmiikddés alapvetd folyamataira (keringés és 1égzés)
Osszpontositottak akkor, amikor megalkottak az ujraélesztés ABC-jét, amely elvet mai napig

alkalmazunk. (5/2. abra).
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Az Ujraélesztés ABC-je

* A —atjarhato légutak (airway)
* fej hatraszegése
* B —légzés potlasa (breathing)
* szajbol-szajba lelegeztetes
* C - cirkulacid, keringés (circulation)

* mesterséges keringés fenntartasa

5/2.abra
Az életet tamogato elsosegély ujraélesztési lépései

Az Gjraélesztés moddszertani valtoztatdsdnak sziikségességét ma mdar tobb vizsgalat is
bizonyitotta (Baskett PJ, 2001; Baskett PJ, 2002). A minél kordbban, akér laikusok altal
megkezdett ujraélesztés hatékony lehet. S6t csak ez lehet a leghatékonyabb eszkoz a hosszabb
tava talélés szempontjabol (Brindley, 2002). Ebbdl kovetkezett, hogy ezt a modszert minél

kozelebb kell vinni az emberekhez, és meg kell tanitani ezeket a 1épéseket nekik.

Az 1) koncepcid lényege az ¢letmiikddések megsziinését kovetden, azok mieldbbi
visszaallitasa és fenntartdsa. A segitségnyujtd alapvetd célja a bajbajutott tilélését eldsegiteni
a szakképzett egészségligyi személyzet megérkezéséig az elérhetd Osszes eszkozzel oly
moddon, hogy a potencialis agykarosodas veszélye a lehetd legkisebbre csokkenjen.

Az elsosegélynyujtas egyik legmeghatarozobb eleme valoban az Gjraélesztés, azonban szamos
olyan egészségkarosodas fordul elé kornyezetiinkben, mely nem igényel Gjraélesztést, vagy a
keringés és 1égzés ledllasa késleltethetd. Ezek az egészségkarosodasok is laikus beavatkozast
kovetelnek, igy ezekre is fel kell késziteni a tarsadalmat.

A gyakori egészségkarosodasok korébe tartoznak a fulladast, mas eszméletlenséget
eredményezd allapotok, sériilések. Az életet tamogatd elsdsegély az Ujraélesztés alapvetd
1épésein tul magaba foglal szamos egyéb korfolyamatot, mely kapcsan az elsésegélynytjtonak
bizonyos mértékig készségekkel és képességekkel kell rendelkeznie. Az életet tdmogatd
elsésegély targykorét a konnyebb terjeszthetdsége érdekében tobbszor ujragondoltak és a

koncepci6 megalkotdja Safar is szorgalmazta a folyamatos aktualizalasat (Eisenburger &
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Safar, 1999). A napjainkban legelfogadottabb megkdzelitése alapjan az életet tdmogatd

els6segély javasolt részeit az 5/3.dbra mutatja be.

Eletet TAmogatd Elsésegély lépései

*  Sepgitségkérés (automata kiilsé defibrillator - AED hozatdsa)
= A - Atjarhatd |égithiztositds (fej hatraszegése)

* B —Lélegertetés (szajbal-szdjba, szdjbol-orrba zsebkenddvel)
* C - Keringés potlasdra kiilsd mellkas kompresszid

* D - AED alkalmazds (ha rendelkezésre all)

*  Kiilsd vérzés csillapitdsa direkt nyomas alkalmazasaval

* Poziciondlds spontan légzd eszméletlen betegneél

* Betegmozgatas abban az esetben, ha elengedhetetlen (egyeneshen tartott

fej-nyak-mellkas)

*  Mentdhivas

5/3.abra
Az Eletet Tamogato Elsosegély lépései

5.3. Az elsosegély oktatas médszertan fejlodése

Az egyes elsOsegélyhez kapcsolodo tevékenységek gyakorlott kivitelezése elengedhetetlen.
Az oktatand6 korszeri ismeretek meghatarozasa mellett nem szabad elfeledkezni arrdl, hogy
mi a célja az adott elsdsegély ismeretkozvetitésének. A legtobb ismeretet gyakorlati készség,

képesség kell, hogy kisérje (Id. kordbban).
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6.AZ UJRAELESZTES OKTATASANAK MODSZEREI

Dr. Kocse Tamas

Az oktatds fogalma altalanos pedagodgiai értelemben tanitasi és tanuldsi tevékenység, nem
egyszerl atadas és befogadas. Tulajdonképpen jatszma, amelynek sordn az oktatd az altala
alkalmazott pedagogiai modszerekkel aktiv munkara, tehat tanulasra készteti a tanulokat az
alapvetd célok elérése érdekében. Ez a cél pedig az els6segélynyujtassal, ujraélesztéssel
kapcsolatban egyértelmiien az, hogy a képzés végére a részt vevokben erdsodjon meg a segitd
attitlid, legyen hatékony cselekvést eredményezd ,,valaszuk ” arra az altalaban rendkiviili
stresszre, ami az esemény kapcsan fellép, valamint rendelkezzenek azokkal a skillekkel

(készségekkel) amelyek révén a keringésmegallas helyszinén segiteni képesek.

6.1. Az oktatas fo céljai

Az ismeretek atadasa alapot teremt a realizalt cselekvéshez. Altalaban minimalis
ismeretanyag elegendd lehet ahhoz, hogy a tanulok a megszerzett készségeiket alkalmazni
tudjak. Ezért a tanfolyamokon nem feltétleniil az ismeretek tulsulyara kell torekedni, elegendd
csupan a motivacid megteremtéséhez ujraélesztés mindennapi oktatdsaban szerzendo
jartassag segit felismerni a helyzetet, a reakcioképtelen allapotot, tudjuk, hogy kell vizsgalni
az alapveté életjelenségeket, és szabad 1égutakat kell teremteni. A készség az automatikus
sensoros ¢€s motoros tevékenységet jelenti, amely révén végrehajtjuk a tennivalokat. A
cselekvé attitiid kialakitasa az oktatdoi munka olyan feladata, amely nem csak pozitiv lelki
beallitast végez, hanem a stressz okozta gatlast is megeldzi, mégpedig azzal, hogy a heveny
szituaciokra adhat6, hatarozott, valaszlépést ad a hallgatd kezébe. Ez pedig kedvez6bb

alternativa a stressz kivaltotta panik reakcidval szemben.

Az oktatids, mint rendszert meghatirozé elemként kell tekintetbe venniink az
alabbiakat:
Az oktatas fo szakaszai:
o Elokésziilet (szervezés, program Osszeallitds, terem elrendezés, a résztvevok
megismerése, eszkdzok kiprobalasa,
o ,Targyalas” —lebonyolitds megfelelden szakaszolt ismeretatadas, egyszertitdl

az Osszetett készségek felé haladva azok gyakoroltatasa
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o Osszefoglalas — lezaras - értékelés, ,a hazaviendd iizenetek”

megfogalmazasa, a folytatas megbeszélése, a képzési ,,fizikai” lezarasa.

Az oktaté személye: a legfObb iranyitd a tanuldsban folyamataban.

Tananyag: Az alapszintli Gjraélesztés oktatdsa soran ,,a BLS (Alapszintii ujraélesztés)”
¢szlelési — dontési - cselekvési folyamatdnak alkalmazasat szeretnénk megtanitani a
résztvevoknek.

Résztvevok kore, akik hordoznak hasonldsdgokat és kiillonbozdséget egyarant a téma
oktatasaval kapcsolatosan.

Oktatasi koriilmények, oktatasi modszerek, amelyekre szamos valtozat ismeretes.

Ezen f0 elemek kozil egyiket sem hagyhatjuk figyelmen kiviil, mert ez oktatoi
tevékenységiink sikertelenségéhez vezethet.

A rendszerben fontos az egyensuly megléte. Ennek megtartasa id6nként csak
kompromisszumok aran valdsithatdo meg, pl. id6pont valtoztatassal, az draterv atrendezésével

a résztvevok igényei, Osszetétele, eldismeretei, stb. szerint.

Elsdként vegyiik sorra az oktatot, hiszen az események dontd része téle fiigg. Az oktatd

személyiségének alabbi Osszetevdi feltétleniil tobbet jelentenek az eléadodi szerepnél.

6/1. abra

Elészor is korrekt, igényes, az egyes eljarasok alternativait is ismerd szaktudas kell, hogy
jellemezze. Ne legyen azonban a szakismeret hangsulya olyan erds, amely gatlast okoz a
témaban jaratlan tanuldk szdmadra. Elméleti és gyakorlati ismereteit tekintve meg kell tudnia

felelni az oktatott anyag és a hallgatok redlis igényeinek. A szakismeretek mellett fontos
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»képben lennie ” a napi aktualitdsok tekintetében is. Szakmapolitikai, tarsadalmi jellegii
ismeretek hatékonyan tdmaszthatjdk ald a mondanivaldt, egyéb, kitérdt jelentd torténelmi,
irodalmi, képzémiivészeti adalékok pedig jotékonyan szolgalhatjdk a résztvevok aktiv
odafigyelését.

A megfeleld6 emberismerettel felruhazott kiképzé a csoportban 1€évé tanuloknak az oktatés
Tudnia kell, mi a motivaciojuk, melyek az elézetes tapasztalataik, mit tudnak egymasrol, van-
e koztik olyan, akit a téma egy kordbbi, vagy egy esetleg varhat6 életesemény miatt
kiilonosen érint (hirtelen halal tortént a csaladjaban, kozvetlen kornyezetében, szivbeteg a
csaladjaban, sajat, aggasztd egészségi probléma, stb.). Ezeknek a koriilményeknek - egy
kezdeti bemutatkozassal valé - lehetdség szerinti megismerése sokat segit a téma
bevezetésénél, a késobb felhozott példak fogadtatisandl. A bemutatkozas, ami csak kisebb
Iétszamnal fér bele az id6be, a résztvevok szamara az Oonmagukkal szemben tamasztott
felel6sség érzetet erdsiti. ,,En fontos vagyok itt, rajtam is malik hogyan sikeriil”

Megfeleld fellépéssel, amely az elokésziiletekre is elegendd iddvel eldbbi érkezéssel
kezdddik, elkeriilhetd a késés jelentette egyértelmli hatrdny. Az ontudat, onbecsiilés

kinyilvanitdsa azt igazolhatjdk a résztvevok szdmara, hogy amit mond, az hiteles, ¢és

kovetendo.

A résztvevok érdeklodése ennek megfelelden kivalthato, ill. fokozhato. Moetivaltsaguk
megfeleld szintjének elérése jelentds pszichologiai kihivas az oktatd szamdéra. A létszam
gyakran adott, maskor sziikséges lehet az elére megtervezett tervektdl valo eltérés, hiszen pl.
jartassdgok ¢és készségek gyakorldssal vald kialakitasa til nagy létszam esetén csak
korlatozottan érhetd el. Nagyon fontos tényezd a hallgatoktol érkezé kérdések rovid és
hatarozott megvalaszoldsa annyiban, hogy annak a f6 célokat kell szolgélnia, vagyis eloszlatni

a kételyeket, megerdsiteni a céljainkat.
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6/2. abra

Az oktatasi koriilmények szélséségeket mutatnak a mai oktatdoi munkénkban. A célszertien
berendezett tanterem helyett idénként alkalmi, a feladatoknak kevéssé megfelel6 helyen,
oktatasi segédanyagokat gyakran nélkiilozve kényszeriil az oktatd végezni a képzést. Az
ujraélesztés oktatds nélkiilozhetetlen eszkdze a mellkaskompressziok és a 1€legeztetés
gyakorlasara is alkalmas gyakorld babu. Ennek mikodését, higiéniai szervizelését az

oktatonak kifogastalanul ismernie kell.

6/3. abra
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6/4. abra

A gyakorlatoknal, demonstralasnal fontos szerepe van a segitének, aki imititor ¢&s
demonstrator, ill. gyakoroltato is oktatotars egyben. Az idébeosztas és a szervezés gyakran
csak korlatokkal befolyasolhato, pedig alapvetéen hatassal van az eredményre. Ezért ebben
oktatoként igyekezziink kevés kompromisszumot kotni.

A hatékony képzés egyre fontosabb, ezért az azt végzéknek a felnbttképzési ismereteket is
tanulniuk kell, hogy annak modszereivel tudatosan €s célszerlien €¢lhessen. Adott szintekre
kidolgozott egységes modszertannal és oktatasi anyagokkal felvértezett oktatokra van

sziikség.

6.2. Az ujraélesztés elmélete az Eurépai Ujraélesztési Tarsasag ajanlasa alapjan

Az Gjraélesztés ,.elméleti” tananyaga egy-egy képzés alkalmaval viszonylag rovid, tomor
osszefoglalasa annak, amit az Eurépai Ujraélesztési Tarsasag ajanlasa tartalmaz. Ennek az
anyagnak elOzetes tanulassal vald elsajatitasa a folyamatos tantervii képzésekben valosithato

meg.

Oktatasi modszer

A tananyag atadasaban alapvetd a kovetkezetesség megtartasa. A résztvevok tajékoztatasa a
tovabblépésrdl, az eldttiik allo feladatokrdl, azok iitemezésérdl és a kovetelményekrol,
biztonsagérzetet jelent szamukra. A médiak hasznalata ¢s a metodikai sokféleség gyorsitjak
a megértést, mélyitik a megjegyzést. Az oktatasra vald felkésziilés igy ugyan tobb munkat
igényel, de ez bdven megtériil beruhazas.

A demonstracid és a gyakorlas szamara egyre fejlodd technikai eszkoztar all rendelkezésre.
Ezek jelentds anyagi beruhdzas mellett megfeleld technikai felkésziiltséget is igényelnek.

Nem szabad azonban technologiai produkciova valnia a foglalkozasnak.
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Az iizemi elsosegélynyujtas/ajraélesztés képzésben két képzési modszer javasolhato

e Azokban a képzésekben, ahol a csoportok l1étszama nem haladja meg a 6-8 f6t, jO

hatasfokkal alkalmazhat6 az un. ,,4 szakaszos” gyakorlati oktatas:

A ,,négyszakaszos oktatds” amely maximum nyolc - optimalisan hat - f6s csoportokban
valésul meg, jelen esetben egy az tUjraélesztéshez vezetd algoritmust segit elsajatitani a
hallgatok szamara. A bevezeté szakaszban a ,rahangolodas, vagy felidézés” fazisaban az
oktato és a hallgatok kozosen idézik fel a témaval kapcsolatos, megeldz6 ismereteiket. Itt az
eldismeretek €s a tananyagban megjelend valtoztatdsok Osszehangoldsat végzik el. Az oktatd
kifejti a modszerbeli valtoztatasokkal kapcsolatos tudnivalokat, elvarasokat is. Vilagossa teszi
a jelen oktatds kitlizott céljait, a kozvetleniil teljesitendé mai célt, és a tavlati, a vizsgaval,
illetve az ,.¢les” helyzettel kapcsolatos kihatdsokat is. Magyardzatot ad a ,kiscsoportos”
beosztasra, igyekszik feloldani a résztvevokben ott 1évd szorongast, ami az elézményeket

tekintve sem latszik indokolatlannak.
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A gyakorlat a kovetkezokben az alabbi részekre tagozodik:

1. Az elsé szakaszban az oktatd bemutatja azt a cselekvéssort, jelen esetben az Gjraélesztés
nemzetkdzileg is elfogadott algoritmusanak elso szakaszat, amely logikailag egybetartozik, és
a résztvevOk szamara valdsziniileg megjegyezhetd. Ehhez a bemutatishoz nem tartozik
magyarazat, tempoja megegyezik az elvart, és életszeri helyzetben is alkalmazandééval. A
résztvevOk szamdra itt csupan vizualis csatornan kozli a modellalt helyzetben vald
reprodukaléds elvart szintjét. Ekkor a tanulok megfigyelnek, a benniik meglévd tudast
egybevetik a latottakkal. Ez itt a ,jelentéstulajdonitds” tovabbi szakaszat jelenti.
Megfogalmazodo kérdéseiket itt még nem tehetik fel, de igéretet kapnak minden kérdésnek a
kovetkezd szakaszban torténd megvalaszoldsdra. Az instruktor bemutatja a készséget,
megszakitas és magyarazat nélkiil, valés idében.

Ennek a lépésnek a célja, hogy a hallgatd lassa, mi az, amit elvarunk téle. Lathatjdk a
gyakorlat Osszes elemét — ekdzben a kommentdr csak elvonnd figyelmiket, és ekdzben
elmulaszthatnanak valami fontosat. Talan a legfontosabb tulajdonsaga ennek a 1épésnek, hogy
a hallgatok egy szakérttdl lathatjdk a gyakorlatot, pont ugy, ahogy azt végre kell hajtani. A
hallgatosag lathatja, hogy az eléaddson hallottak hogyan festenek a valo életben. Ezért ez a

rész tisztan az instruktor feleldssége.

2. A masodik szakasz soran ismételt bemutatas kovetkezik, ezuttal azonban részletes
magyarazattal kisérten. Itt tehat a verbalis csatornan is zajlik az ismeretek atadasa. Ebben a
szakaszban van a tanuloknak lehetdsége az elGismeretek és a jelen tananyag kozotti
kiilonbozdségek tisztazasara, a részletes megbeszélésre, a folyamat elemekre szedésére. A
hallgatok itt bemutathatjak eltérd elképzeléseiket, tapasztalatokon alapul6 sajat véleményiiket.
Az oktatdo feladata ebben a szakaszban minden a targyhoz szorosan nem tartozo
megnyilvanulas ,helyretétele” is. A hallgatok itt mar részben aktivak, hiszen kérdést,
véleményt fliznek a latottakhoz-hallottakhoz, azonban fizikailag még nem kell szerepelniiik.
Ez a folyamatos bevonddasi lehetdség a szorongas lényeges csokkenéséhez vezethet, ami a
megjegyzésre kedvezden hat. Az instruktor ismét bemutatja a gyakorlatot, ez alkalommal
lépésenként magyarazva, mit miért és hogyan csinal. A gyakorlatot ekkor sokkal lassabban
hajtja végre az instruktor, minden 1épést magyarazva. Igy a hallgatok ismét lathatjak a
gyakorlatot, kozben részletezve az egyes 1épések alapjait. Ek6zben a feleldsség tovabbra is az
instruktoré. Ezzel részben rogton meg is valaszolhatjuk a hallgatok el6zd 1épés alatt felmeriilt

kérdéseit. A bemutatds végén lehetdség nyilik rovid kérdésre is, de kizardlag a gyakorlattal
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kapcsolatban. Ennél a résznél kezdi az instruktor a sajat teljesitményérdl a hangsulyt a

hallgat¢ teljesitménye felé forditani.

3. A harmadik szakasz-ban ,,eljon a hallgat6 ideje”: most 6 veszi at az instruktor szerepét, és
szobeli utasitasai alapjan az oktatdo elvégzi az eddig altala mar kétszer is bemutatott
tevékenységet. Ebben a ,reflektalasi fazisban” szilarditjadk meg a hallgatok 0j ismereteiket,
sajatitjak el igazan a tudast, hiszen itt sajat nyelviikon fogalmazzak meg a tennivaldkat, s6t az
instruktorbdl lett tanuld altal ,,elkdvetett” hibakat, hidnyossagokat is korrigalniuk kell. A
tanuld leginkdbb a sajat szavaival megfogalmazott, sajat kontextusaba helyezett dolgokra
emlékszik leginkabb. Mivel még mindig nem Ondlldan kell szerepelnie, szorongasa nem
jelentés. Ez egy dontd 1épése a gyakorlati készségek elsajatitasanak. A résztvevo itt kezdi
magara vallalni a feleldsséget, egy viszonylag védett kornyezetben, hisz valdjdban az
instruktor végzi a feladatot. Ha figyelembe vessziik, hogy a tanulasi folyamat elején az
instruktor a szakember, a hallgatdé pedig kezdd, ezzel a modszerrel a hallgatdé fokozatosan
kozelit az instruktor gyakorlatahoz.

Ez a harmadik 1épés ismét lehetdséget nyujt a hallgatdknak, hogy részleteiben lassdk a
feladatot. Nagyon fontos itt, hogy minden hibat azonnal kijavitsunk. Ennek hidnydban a hibak
beépiilhetnek a tevékenységbe, melyet ezutdn nagyon nehéz lesz kijavitani. A helyreigazitast
pozitiv, batorito6 modon kell megfogalmazni, melynek egyszerli modja, ha a hallgatoktol
megkérdezzilk hogyan lattdk az adott 1épést az el6z0 bemutatdsok soran. Alternativ
lehetdségként megkérdezhetjiik a tobbi résztvevot, mi az 6 véleményiik. Ezt a fazist minden
hallgatonal el lehet végezni a tudas megerdsitése érdekében, de erre altalaban nincs elegendd
1do.

4. A negyedik szakaszban a hallgaté ,,végre” megmutathatja, mit tud. Itt kommentar nélkiili
bemutatds a feladata, ennek sordn mar a tudatdban stabilan bent 1évé folyamatot kell
cselekvésre atforditania. Mivel azonban az el6z0 szakaszban mar szerepelt, a kezdeti izgalom
nagy része levezetddott, igy teljesitménye a stressz miatt nem romlik. A mégis megjelend
hibakat azonban az instruktornak itt korrigaltatnia kell, csak a hibatlan végrehajtas lehet a
kimenet. Ez a 1épés teljessé teszi a tanitas és tanulds folyamatat, és a készségek gyakorlasa
soran segiti azok rogziilését. Azzal, hogy a jelolt jartassagra tesz szert a készségek

bemutatasaban, befejezddik a tudés atadésa a szakért6tdl (instruktor) a kezdének (hallgato).

Fontos leszdgezni, hogy a fent ismertetett készségelsajatitasi elmélet adja az oktatas alapjat. A

lehetdség, hogy az egyéni teljesitményt befolyasoljuk, tovabba az, hogy az elsajatitott készség
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minél hosszabb tavon megmaradjon, egy ,,strukturalt és szisztematikus megkozelitéstol fligg,

ami lehet6vé teszi az ismétld gyakorlast egy biztonsagos kdrnyezetben.”

A fentiek alkalmazdsahoz az alabbi idobeosztas tervezhetd 6-8 fo/ csoport esetén:
Eldadas - konzultacio: 45 perc

A BLS folyamat gyakorlasa 90 perc

A gyakorlat utan elvégzett hallgatoi onértékelés, amely a sajat teljesitményre vonatkozik, az
instruktor segitségével elsdsorban a pozitiv megerdsitésre torekszik. Az alabbi kérdéseket kell
megvalaszolnia:

e  Mit taldltam jonak”

e Mi nem volt egészen megfeleld?

e Hogyan lehetne jobba tenni?

A sajat magar6l mondott vélemény kiegésziil az oktato altali értékeléssel, és itt a csoport tobbi
tagja is véleményt alkothat tarsa teljesitményérol.
Milyen tapasztalatokat szerezhetiink az oktatasnak ebben a formdjaban?
e A tanulok magatartasa felszabadultabb az uj modszert alkalmazésaval.
e A korabbi ,.eliilds” attitidot az 6nallo szereplésre vald szives hajlandosag valtotta fel.
o Az onértékelésnél eleinte altalanos volt a ,,bevalt” negativumokra valdé koncentralas,
amit azonban szivesen, idonként humorral fliszerezve cseréltek fel a pozitivumok eldre

sorolasara.

6.3. Média tamogatott BLS tomegoktatas 60 perc idotartamban
Ezzel a modszertannal akar 20-30 fGs csoportok szamdra is lehet BLS oktatdst szervezni.
A modszer feltételezi a résztvevok szamaval megegyezd gyakorld babu meglétét, a megfeleld

méretil teret a babuk elhelyezéséhez és a gyakorlashoz.

O Motivalo filmjelenetek és az oktatéfilm megtekintése (10 perc) Az oktatofilm
elkészitésekor alapvetd szakmai és dramaturgiai szempontoknak kell megfelelniink.

Egy lehetséges valtozat a  www.szombathely.hu/segitésvarosa  webhelyen

megtekinthetd.
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6/5. abra

O A BLS folyamatanak ,valés ideji”, majd magyarazott oktatéi bemutatasa (10

perc)

6/6. abra

IMmBEANTENH o

6/7. abra
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O Konzultacié a résztvevok kérdéseirol, felvetéseirdl (5 perc)

6/8. abra

O Készségek gyakorlasa (30 perc)

6/9. abra

6/10. dbra
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O Tanulé kérdések megbeszélése (5 perc)

O A BLS folyamat komplex gyakorlasa a vezetd oktato ,,instrualasara”, majd onalloan.
(10 perc)

O Osszefoglalas (5 perc)

Befejezésiil elmondhatjuk, hogy ezek a tanulasi modszerek mind hatékonysagaban, mind a
hozzd kapcsolodd attittid tekintetében kedvezdek lehetnek. Jol alkalmazhaté modszert

vezettiink tehat be a feln6ttképzésnek ezen a specialis teriiletén.

Mert ,,jol” oktatni idé-, energia- és koltségigényes, féképpen azonban hdlas és busdsan

megtériilo dolog.
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7.A SEBELLATAS OKTATASANAK SZIMULALASA
Pék Emese

7.1. Sziikséglet

A sebellatast, a sebkotdzés tipusait €s egyes eszkozeit minden elsdsegélynyujtassal foglalkozo
kurzuson ¢és tanfolyamon sziikséges oktatni. Olyan munkahelyeken, ahol a vérzéssel jaro
lagyrész-sériilések (vagott/metszett sebek), a csont-, iziileti sériilések eldforduldsanak
valészinlisége a munkakoriilmények jellegébdl fakaddéan magas, kifejezetten ajanlott a
sebellatas/kotozes/rogzités oktatasa. Ilyen tipusii sebzések szinte minden munkahelyen
eléfordulhatnak (vendéglatoipar, jarmiiipar, épitéipar stb.). A témaban eldzetesen elvart
ismeretek: a vérzések tipusainak (artérias/vénds/kapillaris) és a kiilonbozd baleseti
mechanizmusoknak (horzsolas, zuzddas, roncsolt-, metszett-, vagott-, szart-, harapott-,

szakitott-, 16tt sebek) az ismerete.

7.2. Elméleti oktatas

7.2.1. Cél

A sebellatas témakorének esetében az elméleti oktatds egyik célja, azon fizikai
mechanizmusokkal kapcsolatos ismeretek ataddsa, melyekkel a stlyos vérzések iddben
csillapithatdéak, a sebek sterilen fedhetdek, illetve a sériilt végtagok, iziiletek stabilan
rogzithetdek, tovabba a beteg fajdalma hatékonyan csillapithatd, allapotromlasa
megakadalyozhat6. Ennek megfeleléen ebben a témakdrben kiemelten fontos bemutatni a
nyomo- és fedd kotések indikacioit és helyes alkalmazéasat, valamint a silyosan vérzd sériilt
keringését helyreallitd autotranszfuzids fektetési helyzetet. Fontos ismertetni az ellatas
menetét stlyosan vérzo sériilt esetén, a tevékenységek elvégzését egy logikai sorrend szerint
felépiteni. Sziikséges kiemelni a specidlis sériiléseket és azok ellatasat is (harapott seb,
idegentest a sebben, nyilt torés) 7/1. abra. Fontos bemutatni a végtagrogzitést alkalmi és
specidlis eszkozokkel, demonstralni a haromszdgletii kendd hasznalatat, kihangstlyozva az
ellatas sordn az immobilizacid szerepét. Az oktatas soran mindenképpen fontos hangsulyozni
a biztonsdgos ellatas megvalositasat, hiszen ezek a sériilések altalaban vérzéssel jarnak
(gumikesztyli vagy egyéb alkalmi eszk6z hasznalata e célbol). 7/2. dbra Az oktatas soran
ismertetésre keriilnek a sebellatas soran alkalmazott steril eszkdzok és azok helyes hasznalata.

713-4. dbra
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7/1. dbra
Egy idegentest a sebben

712. abra
A vedofelszerelés hasznadlatanak hangsulyozasa
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713. abra
Az oktato bemutatja a steril kétszer kibontasanak helyes technikadjat

[ -

7/4. abra
Az oktato bemutatja a sebellatashoz sziikséges eszkozoket

Tovabbi cél a nem megfeleld sebellatas/kotozés (nagy prioritdsu tevékenységek nem
megfeleld idoben valo elvégzése pl.: sulyos vérzo lefektetése) és rogzités kovetkezményeinek

megismertetése.
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7.2.2. Tematika
A javasolt iddkeret 3 6ra (3x45 perc). Az egyes témak idOkeretbe illesztése az alabbi mddon
javasolt.

o Sebellatas — vérzéscsillapitas, elsddleges sebellatas (2x45 perc)

e Torés, randulas, ficam (1x45 perc)

7.2.3. Alkalmazhato oktatasi modszerek

Eldadas, magyarazat, szemléltetés, elbeszélés (példaul: esetismertetés)

7.2.4. Alkalmazhato oktatdsszervezési mod

Frontalis munka, egyéni munka.

7.2.5. Oktatasi eszkozok
hardver: PC + projektor; szoftver: prezentacios anyag, képek €s videdk, Practoplast miisebek

(7/5. abra), mivér (7/6. dbra)

7/5. abra
A szemléltetés eszkozei — Practoplast miisebek
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7/6. abra
A szemléltetés eszkozei — Miivér készitése, hasznalata

Ellendrzés / visszacsatolas

Az értékelés targya: ismeri-e a kiillonb6zo vérzéstipusok esetén alkalmazandé vérzéscsillapito,
sebfedd eljarasok helyes alkalmazéasat €s annak megfeleld 1épéseit? Tisztaban van-e a nem
megfeleléen alkalmazott vérzéscsillapitas/sebfedés kovetkezményeivel? Ismeri-e torés,
randulas illetve ficam sordn az ellatas céljat, kivitelezését, annak elmaraddsdnak
kovetkezményeit?

Az ellen6rzés modszere: a szummativ értékelés részeként, irasbeli teszt / feladatlap

formajaban, vagy szdobeli vizsga részeként.

7.2.6. Foglalkozas vazlat

Az 6ra menete Tevékenység, Szemléltetés, | Ido
modszer, oktatas- | eszkozok
szervezési mod

Szervezés, adminisztrdcio Eszkozok 2 perc
elokészitése.
Minden  résztvevo
elfoglalja a helyét a
teremben. Jelenléti
iv kitoltése.

Rahangolas, motivacio: Elozetes anatdémiai | El6adas, 5-10 perc
o figyelem felkeltése ¢és ¢élettani ismeretek | képek, abrak
e a témaval kapcsolatos | felmérése,
ismeretek felelevenitése. A
feltérképezése foglalkozas  célja:
o célkitlizés vérzéscsillapitas,
sebellatas
ismertetése.
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Uj ismeretek feldolgozdsa: Sebellatas Eldadas 25-30 perc
o az uj anyag | vérzéstipusok (prezentacio),
feldolgozasanak szerint, betegellatas | vided
tagolasa 1épéseinek
o részcélkitlizések, ismertetése, fedd- és
atvezetések nyomoOkotés
e részosszefoglalasok keszitésének
(elsédleges rogzités) menete.
Osszefoglalas: A sebellatassal | Eldadas 5 perc
e a tanulok témaval | kapcsolatos jonnan
kapcsolatos,  ujonnan | megszerzett
szerzett  ismereteinek | ismeretek
feltérképezése feltérképezése,
e tanuldk orai | kérdések
munkdjanak értékelése | formdjaban.

7/1. tablazat: Egy foglalkozo oravazlata

7.3. Gyakorlati oktatas

7.3.1. Cél
A sebellatas témakor esetében a gyakorlati oktatas célja vérzéscsillapito eljardsok, sebkotozeési
modok és rogzitési eljarasok kivitelezésének készség szintii elsajatitasa:
e Nyom¢ kotés felhelyezése
e Fedod kotés felhelyezése
e Autotranszfuzios helyzet kivitelezése
e Specialis sériilések ellatasa: nyilt torés, idegentest a sebben, harapott seb
o Torések, randulasok, ficamok rogzitése, immobilizalasa
Tovabbi cél: kialakitani a sebzés/vérzés tipusanak megfeleld ellatasi mod kivalasztasanak

képességét, valamint a helyes sériiltellatasi sorrend megvalasztasanak képességét.

7.3.2. Tematika

A javasolt id6keret 4x45 perc. Az egyes témak idokeretbe illesztése az alabbi modon javasolt:
e Vérzo sériilt ellatasa: artérids/vénas vérzés; kapillaris vérzés (2x45 perc)
e Specidlis sériilések ellatasa (1x45 perc)

o Torések, randulasok, ficamok immobilizalasa (1x45 perc).

7.3.3. Alkalmazhato oktatasi modszerek

Szemléltetés:  demonstracio,  gyakoroltatds,  megfigyelés, szimulacié  (példaul:

helyzetgyakorlat)
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7.3.4. Alkalmazhato oktatasszervezési mod

Frontalis munka, egyéni munka.

7.3.5. Oktatasi eszkozok:

A sebellatas témaban javasolt, hogy a beteg / sériilt szerepét imitator jatssza az 6rakon. Ilyen
értelemben az imitator az oktatas ,,eszkdzének™ mindsiil. Segitségével az ora résztvevoi gy
gyakorolhatjadk az egyes vérzéscsillapitasi, sebkotozeési, rogzitési eljarasokat, hogy kdzben a
valosaghoz hasonld visszajelzéseket kapnak tdle. A gyakorlati oktatas sziikséges eszkozei
még az ellatas eszkozei (példaul: Practoplast miisebek, mivér, steril kotszerek /mull lap, mull

polya, ragtapasz, oll6, haromszdgleti kendd, sinek).

7.3.6. Ellenorzés / visszacsatolas

Az értékelés targya: képes-e eldonteni a sebellatas céljat (sebfedés, vérzéscsillapitds vagy
immobilizacid) és a helyes eljards megvalasztasat? Készség szinten kivitelezi a megvalasztott
eljarast?

Az ellendrzés modszere: formativ értékelés részeként komplex szitudcid6 megolddsdban a
gyakorlati oran, illetve a szummativ értékelés részeként, a gyakorlati vizsgan komplex

szituacids feladat formajaban.
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7.3.7. Foglalkozas vazlat

Az 6ra menete Tevékenység, Szemléltetés, | Ido
modszer, oktatas- | eszkozok
szervezési mod
Szervezés, adminisztrdacio Eszk6zok Imitator 2 perc
elokészitése. bemutatasa a
Minden résztvevo | hallgatdosagnak.
elfoglalja a helyét a
teremben. Jelenléti
iv kitoltése.
Rahangolas, motivacio: Az imitator sulyos | személtetés, 5-10 perc
o figyelem felkeltése verzo sériiltet | demonstracid
e a témaval kapcsolatos | szimuldl — elézetes
ismeretek ismeretek
fe]térképezése felmérése: Ki hOgy
o célkitlizés segitene ennek a
bajbajutottnak?
Hogyan  tudnank
csillapitani a
verzeéset?
Uj ismeretek feldolgozdsa: Az oktatdé imitator | Szemléltetés, 25 perc
o az 0 anyag | segitségével demonstracio,
feldolgozasanak bemutatja egy | megfigyelés
tagolasa sulyos vérzoé és egy
o részcélkitiizések, kapillaris ~ sériilést
atvezetések szenvedett  beteg
o részdsszefoglalasok cllatasat. A
(elsb6dleges r6gzités) hallgatoknak el kell
donteni mi volt a
két ellatas kozott a
lényeges
kiilonbség. Nyomo-
€s feddkotés
bemutatasa.
Osszefoglalas: Kotozések 10 perc
e a tanulok témaval | gyakoroltatasa,
kapcsolatos,  ujonnan | ellenOrzése
szerzett  ismereteinek
feltérképezése
e tanulok oOrai

munkdjanak értékelése

7/2. tablazat: Egy foglalkozas vazlata
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Abrdk:

7/7. abra
Az orrvérzes szimulaldsa

7/8. dabra
A nyilt torés szimuldlasa
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7/9. abra
A hallgatok csoportmunkdaban dttekintik a sebek fajtait
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8. A BETEGMOZGATAS OKTATASA
Banfai Balint

8.1 Sziikséglet

Fontos felmérni, hogy az oktatott személyek milyen alapismeretekkel rendelkeznek a
betegmozgatassal, helyes testdinamikdval és helyesen kivitelezett emeléssel kapcsolatban,
hiszen az ismeretek atadasanal erre tudunk épiteni. Elézetes ismeretek nem sziikségesek a
témaban, viszont a felmérés azért fontos, mert egyes esetekben elképzelhetd, hogy bizonyos
modszerekkel kapcsolatban téves informacioval rendelkeznek az oktatottak, ezeket pedig
szlikséges korrigalni. A témakor targyalasa és oktatdsa azért fontos mindenki szdmara, mivel
egy elsdsegélynyujtast igényld szitudcioban nem mindig elég, ha ellatjuk a beteget/sériiltet,
hanem gyakran el6fordul az is, hogy az illetét ki kell menteniink a baleset kornyezetébdl.
Ehhez viszont sziikségesek azok az ismeretek, amelyek segitségével ezt biztonsaggal
megtehetjilk. Ezt akar elképzelhetjiikk az ellatast kovetden is, de lehetséges, hogy maga az
ellatds a kimentéssel kezdddik, annak érdekében, hogy a tovabbi egészségkarosodast
megeldzziik. Utobbira lehet példa, ha a munkahely egyik részében tiiz iit ki, és onnan kell
kimenekiteni a bajbajutottat. Ebben az esetben azonban fontos hangsulyozni, hogy ez csak
akkor torténhet meg, ha biztosan nem fenyegetjiik vele a magunk vagy mas testi épségét.
Ebbdl adodoan, ha mi az épiilet egy masik részén dolgozunk és a tlizrdl késobb értesiiliink,
nem mehetiink be menteni, mivel nem szamit biztonsagosnak a helyszin.

Bizonyos munkahelyeken (vagy akar otthon is) gyakran el6fordul, hogy egy nehéz targyat
kell megemelniink. A sajat egészségiink megdrzése érdekében fontos a helyes emelés
technikdjat is elsajatitanunk. Lehetséges munkahelyek, amelyek a témaban érintettek:
szallitas, gyari munka, faipar, stb.

Az elézdekben emlitett két tényezd pedig Ossze is kapcsolhatd, hiszen a nem megfeleléen
Kivitelezett betegmozgatas soran a beteg/sériilt személyt is veszélynek tessziik ki, illetve
magunknak is arthatunk.

8.2 Elméleti oktatas

8.2.1 Cél

A betegmozgatas, a helyes testdinamika és az emelés témakorok esetében az elméleti oktatés
egyik célja, hogy atadjuk azon fizikai mechanizmusokkal kapcsolatos ismereteket (illetve
sziikség szerint bovitsiik is azokat), amelyek segitségével a kiilonbdz6 szervrendszereket /
testtajakat ért egészségkarosodasokat és ezek kovetkezményeit keriilhetjiik el. Eppen ezért
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ezekben a témakorokben fokozottan fontos, hogy bemutassuk a betegek/sériiltek biztonsagos
mozgatasanak elméleti hatterét, jelentdségét és indikacioit (javallatait). Fontos bemutatnunk a
helyes testdinamika jelent6ségét, valamint az emelés helyes kivitelezésének élettani érvekkel
val6 alatdmasztasat.

Ezeken kiviil tovabbi cél a nem megfeleld betegmozgatas, helytelen testdinamika, vagy a nem
megfeleléen kivitelezett emelés kovetkezményeinek ismertetése. A  betegmozgatas
ellenjavallatainak bemutatasa is fontos, tehat tisztaznunk kell, mely esetekben nem
mozgathatjuk az illetdt. Utdbbira lehet példa a gerincsériilt illetd, akinek a mozgatdsa csak

abban az esetben megengedett, ha a megfeleld szamu ellaté all rendelkezésre (legalabb 4 £06).

8.2.2 Az oktatds tematikdja
Javasolt idokeret: 2x45 perc, a kdvetkez6 formaban:
e A betegmozgatids jelentéségének bemutatdsa, javallatai, lehetséges modszerei.
Elmaradasanak, helyes vagy helytelene kivitelezésének lehetséges kovetkezményei.
(1x45 perc)
e A helyes testdinamika €s az emelés jelentdségének bemutatdsa. A helyteleniil végzett

emelés kovetkezményei, €lettani hatdsai. (1x45 perc)

8.2.3 Alkalmazhato oktatasi modszerek

Eldadas és magyarazat: alapvetd elméleti ismeretek ataddsakor alkalmazand6. Ilyen lehet a

betegmozgatds elméleti hatterének, jelentdségének megmagyardzdsa, az indikaciok
(javallatok) ismertetése. A helyes testdinamika fontossagdnak bemutatdsa, az emelés helyes
kivitelezésének elméleti hattere, valamint a helyteleniil végrehajtott cselekvések
kovetkezményeinek bemutatdsa, magyarazata.

Bemutatés, szemléltetés: a helyes testtartassal végzett folyamatok bemutatdsa élettani dbrak

segitségével. Ennek lényege, hogy az elméleti ismereteket konnyebben képesek legyenek az

oktatottak elsajatitani.

8.2.4 Alkalmazhato oktatasszervezési mod

Frontalis munka: az eléadas, magyarazas, szemléltetés soran jellemzo6 (8/1. abra). Az 8/1.

abran egy tantermi oOra lathat6, amelyen az oktat6 a gerincoszlop anatémiai modelljét mutatja

be, amellyel hangstlyozza a helyes emelési technika elsajatitasanak jelentdségét.
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S

8/1. dbra
A gerincoszlop anatomiai modelljének bemutatdsa

A 8/2. abran az lathatd, hogy az oktatd feladatot ad az oktatottaknak, amely soran egy

bizonyos témakort paros munka soran kell feldolgozniuk.

B BET=T0

8/2. dbra
Az oktato paros munkat ad az oktatottaknak

Egyéni munka: az illetd onalléan dolgoz fel egy anyagrészt a téméaban megadott irodalom

alapjan.

Csoportmunka: az egyéni munkanal ismertetett modszer akar egy csoport esetén is

alkalmazhatd, ilyenkor tobben dolgoznak fel egy-egy témakort. Ezaltal akar az egész
tananyag feldolgozhatd, amennyiben minden csoport mas témat kap, a végén pedig minden

csoport beszamol a sajat részérol.
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8.2.5 Oktatasi eszkizok
Hardver: PC+projektor

Szoftver: prezentaciés anyag, képek, videok

8.2.6 Ellendrzés/értékelés

Az értékelés targya:

Ismeri-e a betegmozgatas fogalmat, indikacioit (javallatait), helytelen kivitelezés esetén annak
kovetkezményeit? Ismeri-e a helyes testdinamika ¢és a helyesen kivitelezett emelés
technikdjanak jelent0ségét, illetve helytelen elvégzésének kovetkezményeit? Ismeri a
betegmozgatas ellenjavallatait?

Az ellendrzés modszere: szummativ értékelés részeként, irasbeli teszt/feladatlap formajaban,

vagy szobeli vizsga részeként.

8.2.7 Foglalkozds vazlat

Az 6ra menete Tevékenység, Szemléltetés, 1dé
modszer, oktatas- | eszkozok
szervezési mod

Szervezés, adminisztrdcio Minden résztvevo | Laptop, projektor, | 2 perc

clfoglalja a helyét a | pendrive (vagy
teremben.  Eszk6zok | mas adathordozo).

elokészitése.
Rdhangolas, motivacio: Bevezetés a témarol és | Eldadas, képek, | 8 perc
e figyelem felkeltése cél ismertetése: a | videok.
e a témaval kapcs()]atos helyes testdinamika és
ismeretek feltérképezése az emelés
o célkitlizés jelentéségének

bemutatasa és a
helytelentil végzett

emelés
kovetkezményet,
¢lettani hatasai.
Uj ismeretek feldolgozdsa: A helyesen Kivitelezett | Prezentacio, képek, | 30 perc
e az Uj anyag | emelés  jelentOsége, | videok.
feldolgozasanak tagolasa | technikdja, valamint a
o részcélkitlizések, helytelentil végzett
atvezetések mozdulat
e részosszefoglalasok kovetkezmenyeinek
(elséd]eges régzités) bemutatasa. A kisebb

részek utdn rogton
kérdezési lehetdség.
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Osszefoglalds: A foglalkozason | - 5 perc
e a tanulok témaval | szerzett Uj ismeretek
kapcsolatos, ujonnan | k6z6s megbeszélése,
szerzett ismereteinek | kérdések feltevése.
feltérképezése
e tanuldok oOrai munkajanak
értékelése

8/1. tablazat: Egy foglalkozas oraszerkezete

8.3 Gyakorlati oktatas
8.3.1 Cél
A betegmozgatas, helyes testdinamika és emelés megfeleld alkalmazasa a kiilonboz6 allapota
betegek/sériiltek esetén, készség szinten. Ezek a kdvetkezdk:
e Emelési technikak (kiilonbozd targyak emelése; kiilonbozo testhelyzetii és allapota
betegek emelése, mozgatasa)
o [Egyediil torténd emelés technikaja (pl. egy nehéz targy mozgatasakor)
e Emelési technika tobb ellatd esetén (pl. gerincsériilés gyanujakor a talcafogas
kivitelezése)
e Emelés kiilonbozé targyak segitségével (pl. il6 beteg székkel egyiitt torténd
mozgatasa, emelése)
Ezen kiviil cél a képesség kialakitasa, amivel az ellaté megfelelden fel tudja mérni a helyzetet,

ezaltal képes lesz meghozni a dontést, hogy adott esetben milyen mddszert kell alkalmazni.

8.3.2 Az oktatds tematikdja
Javasolt id6keret: 2x45 perc, a kovetkezd formaban:
e A kiilonbozé betegmozgatasi technikdk ismertetése, bemutatasa és gyakorldsa. A
lehetdségek bemutatasa €és gyakorlasa egy, illetve tobb ellatd esetén. (1x45 perc)
e Eszkozok bemutatdsa, amelyek segitségével egyszerlibben kivitelezhetd a
betegmozgatas. A helyes emelés technikdjanak bemutatdsa és gyakorldsa, késObb

készség szintli elsajatitasa. (1x45 perc)

8.3.3 Alkalmazhato oktatasi modszerek

Szemléltetés, demonstracio: az oktatd bemutatja az egyes betegmozgatdsi és emelési

modszerek helyes kivitelezésének technikajat (pl. egy nehéz targy helyes emelésének

technikdja; Rautek-féle miifogas). A 8/3. dbra a helyteleniil, a 8/4. dbra a helyesen
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végrehajtott emelés technikajat mutatja be. A 8/5. dbran pedig a helyteleniil végrehajtott

emelés egy lehetséges kovetkezménye lathato.

8/3. abra
A Kiilonbozé targyak megemelésének helytelen modja

8/4. abra
A Kiilonboz6 targyak megemelésének helyes modja
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A helyteleniil kivitelezett emelés lehetséges kovetkezménye

Gyakoroltatds: az oktatd egyesével ¢€s csoportban is gyakoroltatja az elsajatitott
mozdulatsorokat. A 8/6. abran erre 1athat6 egy példa.

Az oktato a Rautek-féle miifogas helyes kivitelezését gyakoroltatja

Megfigyelés: fontos, hogy az oktatd adjon ehhez megfigyelési szempontokat, amelyek alapjan
a csoport értékelni tudja az ellatd teljesitményét. Ilyenek lehetnek példaul a betegmozgatas
modjanak helyes kivalasztasa és kivitelezése, stb. A 8/7. abrdan az oktato és egy tanulo figyeli

a két ellatot, mikozben a hordtakaroval ismerkednek.
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8/7. abra
A hordtakaro alkalmazasanak megfigyelése

Szimul4cio: ebben az esetben az ellatok imitator segitségével gyakorolhatjak az elsajatitott

ismereteket.

Két ellato gyakorolja a betegmozgatast imitator kozremiikodésével

8/8. abra

A 8/9. és a 8/10. abra kiils6 helyszineken megvalosuld gyakorlatokat mutat be. Ezek soran az
ellatok imitator €s segédeszkozok segitségével valdsaghti helyzetekben is gyakorolhatjak az

elsajatitott ismereteket.
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819. dbra
A hordtakaroval torténd betegmozgatas gyakorldsa kiilsé helyszinen

8/10. dbra
A Rautek-féle miifogads alkalmazdsanak gyakorlasa gépkocsibol mentés kézben

Szerepjaték: hasonlo a szimulacidhoz, azzal az eltéréssel, hogy ebben az esetben az ellato és
az ellatott is a csoportbol keriil ki, igy jatsszdk el a szituaciot. Az ellatds utdn csere

kovetkezik, az ellatobol lesz az ellatando. A 8/11. és 8/12. dbra ilyen szituaciokat mutat be.
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8/11. dbra
A fizikai tamogatds szerepjaték keretein beliil

8/12. abra
A tdlcafogas kivitelezésének gyakorlasa imitalt gerincsériilt esetén

8.3.4 Alkalmazhato oktatasszervezési mod

Frontalis munka: az oktatd szemben van a hallgatdsdggal, 6 irdnyitja az oktatast. Bemutatja az

elvart cselekvéseket, ismerteti ezek hatterét. A 8/13. abran az oktatd imitator segitségével

bemutatja a Rautek-féle miifogas soran alkalmazott helyes kivitelezési technikat.
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8/13. dbra
A helyes kéztartds és fogdas bemutatdsa Rautek-féle miifogas esetén

A 8/14. abran az oktatd egy segitdvel bemutatja a helyes kéztartast, amely segitségével két

ellato biztonsaggal tud széllitani egy {il6 beteget.

T

i
8/14. abra
A helyes kéztartdas bemutatasa iil6 beteg eszkoz nélkiili szallitasahoz

Egyéni munka: az oktatottak egyesével gyakorolhatnak (pl. targyak megemelésének helyes

moddja). Imitatorok bevondsaval pedig az egy ellatd esetén alkalmazhatd betegmozgatas
helyes kivitelezése gyakorolhato.

Paros munka: az oktatottak péarokba allnak és gyakoroljdk egymason az elsajatitott
ismereteket (egy-egy kor utan felcserélik a szerepeket is). A 8/15. és 8/16. abran paros munka
lathato, amely soran két ellatdb mozgat egy sériiltet el6szor eszk6éz nélkil, majd

segédeszkozzel.
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8/15. abra
A péros munka: imitator eszkoz nélkiili mozgatasa két ellatd esetén

8/16. abra
A paros munka: imitator hordaggyal torténé mozgatasa két ellato esetén

Csoportmunka: az oktatd komplexebb feladatokat ad a csoportnak, amelyet tobb ellatonak

egyiittesen kell megoldani. Ilyenkor fontos, hogy hogyan alakulnak ki a szerepek, ki vallalja
magara a vezetd szerepét és hogyan osztja el a feladatokat. Ennek példaul kiilonds jelentdsége
lehet egy stlyos allapotu beteg mozgatasa soran (pl. gerincsériilt), hiszen itt kifejezett szerepe

van a jol koordinalt csoportmunkanak.

8.3.5 Oktatasi eszkozok

Imitator: elméletileg nem lehetne az eszkdzok kozé sorolni, hiszen €16 személyrdl van szo,
viszont mégis ide tartozik, hiszen a képesitése okdn el tudja jatszani a kiilonbozd
betegeket/sériilteket, az oktatas soran pedig ezt a képességét hasznalhatjuk ki. Ennek a
betegmozgatas témakorben azért is van nagy jelentdsége, mivel ha az oktatott személyeknek

egymast kell mozgatniuk, akkor kdnnyen eléfordulhat, hogy segitenek egymasnak kiilonb6z6
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modokon (pl. megtartjdk magukat, hogy az ellatonak ne az egész testsulyukat kelljen
mozgatni). Ez viszont az imitatorok esetén nem torténik meg, hiszen 6k ugy viselkednek,
ahogy a sériilt a valosagban is viselkedne, igy az ellatd valdsaghii reakcidkat kap a ,,sériilttol”.
A segédeszk6zok koz¢ tartozhat olyan targy, amely segitségével az emelés helyes technikdja
gyakorolhato. Ennek nem kell feltétleniil nehéznek lennie, hiszen maga a mozdulatsor akér
egy lres kartondobozzal is begyakorolhatd. A 8/17. dbra a helyes emelés technikajanak
gyakorlasat mutatja be egy hordagy segitségével.

8/17. dabra
A helyes emelési technika gyakorlasa hordagy segitségével

Ezen kiviil alkalmazhatunk olyan eszkozoket, amelyek el6fordulhatnak a mozgatasra szoruld
beteg/sériilt személy kornyezetében (pl. egy szék, amellyel egyiitt mozgathat6 az illetd). A
8/18. abra egy eszkozzel (hordtakarod) torténd betegmozgatas gyakorlasat mutatja be.
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8/18. dbra
Az eszkozzel torténd betegmozgatas gyakorldsa

A legtobb betegmozgatasi modszerhez nincs sziikségiink segédeszkozokre, mivel ezek nagy
része szabad kézzel torténik. Ami viszont véltozhat, az az ellaté személyek szama. Ebbdl
kifolyolag vannak olyan moddszerek, amelyek segitségével egyediill is biztonsaggal
mozgathaté a beteg/sériilt, de vannak olyanok is, ahol kizarolag tobb ellato jelenléte esetén
lehetséges a betegmozgatas (pl. gerincsériilt személy esetén, ahol legalabb 4 ellatora van
sziikség, vagy olyan esetben, ahol a sulykiilonbség miatt egy ellatd képtelen a beteget

mozgatni).

8.3.6 Ellendrzés/értékelés

Az értékelés targya:

Képes-e bemutatni a helyes emelés technikajat? Képes-e felmérni, hogy adott szituacidban
milyen jellegli betegmozgatasi modszerre van sziikség, valamint képes-e azt alkalmazni?
Képes-e ezeket a mozdulatsorokat készség szintjén kivitelezni? Tobb ellato esetén képes-e
koordinalni az ellatokat a helyzet megfelel6 megoldasa érdekében? Kialakult-e a képessége az
egyes szitudcidkban torténd dontéshozashoz és az ellatas kivitelezéséhez? (ehhez jartassagra
van sziiksége, amely gyakorlas sordn érhetd el)

Az ellenérzés modszere: formativ értékelés részeként komplex szituidcid megoldasaban a
gyakorlati oran, illetve a szummativ értékelés részeként, a gyakorlati vizsgan komplex

szituacids feladat formajaban.
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8.3.7 Foglalkozas vazlat

Az 6ra menete Tevékenység, Szemléltetés, Idé
modszer, oktatas- eszkozok
szervezési mod
Szervezés, adminisztrdacio Minden résztvevd | Imitator 2 perc
elfoglalja a helyét a | bemutatasa a
teremben.  Eszkozok | hallgatésagnak.
elokészitése.
Radhangolas, motivacio: Bevezetés a témarol és | - 8 perc
o figyelem felkeltése cél ismertetése: a
e a témaval kapcsolatos | helyes testdinamika €s
ismeretek az emelés
feltérképezése jelentdségenek
o célkitiizés bemutatdsa és a
helytelenil veégzett
emelés
kovetkezményei,
¢lettani hatasai.
Uj ismeretek feldolgozdsa: A helyesen | Az helyesen | 30 perc
e az 0j anyag | kivitelezett emelés | végzett emelés
feldolgozasanak jelentdsége, technikajanak
tagolasa technikdja, valamint a | bemutatédsa egy
o részcélkitiizések, helytelentil végzett | arra alkalmas targy
atvezetések mozdulat segitségével (pl.
o részosszefoglalasok kovetkezményeinek kartondoboz). A
(elsédleges rogzités) bemutatdsa. A kisebb | helyes emelés
részek utan rdgton | technikdjanak
kérdezési lehetdség. bemutatasa betegen
(imitator). Az
egyes
mozdulatsorok utan
mindenki
gyakorolhat.
Osszefoglalds: A foglalkozason | Imitator, 10 perc
e a tanuldk témaval | szerzett 1Uj ismeretek | kartondoboz.
kapcsolatos,  Ujonnan | kdz0s megbeszélése,
szerzett  ismereteinek | gyakorlésa.
feltérképezése
e tanulok orai

munkdjanak értékelése

8/2. tablazat: Egy foglalkozas oravazlata
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9. A FEKETESEK ES IMMOBILIZALAS OKTATASA

Marton Jézsef

9.1. Sziikséglet

A fektetési modokat €s az immobilizacid moddszereit €s egyes eszkozeit minden
elsdsegélynyujtassal foglalkozo kurzuson ¢€s tanfolyamon sziikséges oktatni. Olyan
munkahelyeken, ahol a végtagtorések, a gerincsériilés és a koponyasériilés valosziniisége a
munkakoriilmények jellegébdl fakadéan magas, kifejezetten ajanlott a rogzitések oktatasa.
Ilyenek példaul: kozlekedes, szallitas, épitdipar. A témaban eldzetesen elvart ismeretek nem

szlikségesek.

9.2. Elméleti oktatas

9.2.1. Cél

A fektetési modok és az immobilizalas témakordk esetében az elméleti oktatas egyik célja,
azon fizikai mechanizmusokkal kapcsolatos ismeretek atadasa (sziikség szerint bovitése),
melyekkel a kiilonb6z0 szervrendszereket / testtijakat ért egészségkarosodasok egyes
kovetkezményei keriilhetok el. Ennek megfeleléen ebben a témakorben kiemelten fontos
bemutatni a nyelv hatracsiszasanak folyamatit, az ezt megakaddlyozo gatld
mechanizmusokat €¢s modszereket (stabil oldalfektetés, a koponya reklinalasa), a koponyatiri
nyomasfokozodas ¢és a keringési shock folyamatat, az ezeket gatlo fektetési modok
miikddését, valamint a mellkasi / hasi panasszal kiizd beteg elhelyezésének jelentdségét.
Ugyancsak cél az immobilizacio (rogzités) jelent6ségének bemutatasa, illetve az egyes
rogzitési modok megismertetése.

Tovabbi cél a nem megfeleld fektetés €s / vagy rogzités kovetkezményeinek megismertetése.

9.2.2. Tematika
A javasolt idOkeret 2 ora (2x45 perc). Az egyes témak idokeretbe illesztése az aldbbi modon
javasolt.
o Az egyes testtdjakat €s szerveket ért sériilések lehetséges kovetkezményei. (1x45 perc)
e Az egyes testtajakat és szerveket ért sériilések lehetséges kovetkezményeinek
elkeriilése a megfeleld pozicionalassal. Az egyes fektetési modok helyes kivitelezése

¢s azok hatdsmechanizmusa. (1x45 perc)
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9.2.3. Alkalmazhato oktatdsi modszerek

El6éadas formajaban javasolt ismertetni, hogy milyen fizikai mechanizmusok segitségével
javithat6 a sériilt allapota egyes testhelyzetek 1étrehozasaval. Példa: a sulyos koponyasériilés
egyik kovetkezménye lehet a koponyaliri nyomasfokozodéas, mely akar a sériilt halalat is
okozhatja. A résztvevokkel ismertetni kell a koponyan beliilli nyomas allandosaganak
jelentdségét, és azt, hogy a megfeleld szogben megemelt felsétest segitségével, a koponyabol
torténd vénas visszafolyds fokozasdnak mechanizmusaval a koponyan belilli nyomas

emelkedésének uteme csokkentheto.

Szemléltetés segitségével javasolt bemutatni, hogy az egyes fektetési modok kialakitdsaban
az alkalmi eszkozoknek oOridsi jelent6sége van. Példaul: a mellkasi sériiltek szamara
megfeleld, félig-ilé helyzet kialakitdsdhoz nem sziikséges specidlis eszkoz, ahhoz elegendd
az ellatd kreativitdsa. Hasznalhatunk széket, taskat, dobozt, vagy akar az elsOsegélynyujto

sajat fizikai erejét. (9/1. dabra)

9/1. dabra
A hdromszogletii kendé szemléltetése

Elbeszélés segitségével még hatékonyabban felhivhatjuk a figyelmet a fektetési modok és a
megfeleld immobilizacid jelentdségére. példaul: esetismertetés sordn mutassunk be két olyan
balesetet, ahol id6s n6 combnyaktorést szenvedett. Az ,,A” esetben megfeleld rogzités tortént,
igy megeldzték a tovabbi egészségkarosodast (fajdalom, vérzés, lagyrész sériilés), mig a ,,B”
esetben a nem megfeleld és / vagy fektetés miatt a sériilt fajdalma fokozoddott, a torott

csontvég artéria sériilést €s ezzel vérzést okozott.
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9.2.4. Alkalmazhato oktatdsszervezési mod

Javasolt a frontalis munka.

9.2.5. Oktatasi eszkozok
Javasolt a képekkel és videokkal illusztralt vetitett prezentacio alkalmazasa, amihez sziikséges

a szamitogép és a projektor.

9.2.6. Ellenorzés / visszacsatolas

Az értékelés targya: ismeri-e a fektetési modok és rogzitési eljarasok alkalmazéasanak
indikacidit, miikodési elvét, illetve tisztdban van-e a helyteleniil kivitelezett fektetés és
rogzités kovetkezményeivel?

Az ellenérzés modszere: a szummativ értékelés részeként, irasbeli teszt / feladatlap

formajaban, vagy szdbeli vizsga részeként.

9.3. Gyakorlati oktatas
9.3.1. Cél
A fektetési modok és az immobilizalas témakorok esetében a gyakorlati oktatds célja a
kiilonb6z6 fektetési modok €s rogzitési eljarasok kivitelezésének készség szintli elsajatitasa:
e Stabil oldalfektetés
e Koponyasériilt fektetése
e Mellkasi sériilt / mellkasi panasszal kiizdd elhelyezése
e Autoranszfuzios helyzet
e Hasi sériilt / hasi panasszal kiizd6 fektetése

Tovabbi cél: kialakitani a helyes fektetési mod kivalasztasanak képességét.

9.3.2. Tematika
A javasolt id6keret 4x45 perc. Az egyes témak idokeretbe illesztése az alabbi modon javasolt:
e Eszméletlen beteg poziciondldsa, stabil oldalfektetés. A nem eszméletlen
koponyasériilt poziciondléasa. (2x45 perc)
e Mellkas sériilt (mellkasi panasszal kiizdd) és hasi sériilt (hasi panasszal kiizdd)
pozicionalasa. Sulyos vérzd elhelyezése és fektetés ajulas esetén (Autotranszfizids

helyzet) (2x45 perc).
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9.3.3. Alkalmazhato oktatdsi modszerek
Demonstracio (9/2-6. dabra) keretében mutassuk be a résztvevoknek, hogy az egyes testtajak

sériilései esetén milyen fektetési modokat alkalmazunk, azokat hogyan hozhatjuk létre.

9/2. dbra
A félig-iil6 helyzet demonstralasa

9/3. dbra
A hasi sériilt poziciondlasanak demonstraldsa
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9/4. dabra
A koponyasériilt poziciondlasanak demonstrdldasa

9/5. dbra
Az autotranszfiizio demonstraldsa
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9/6. abra
A felkar haromszogletii kendével torténd rogzitésének demonstradlasa

9/7. dbra
Desault kotés demonstralasa

Hivjuk fel a figyelmet a helyes mozgatisra, a helyes testtartdsra mozgatas kozben, a
kommunikaci6é jelentdségére. A demonstracié utan a gyakoroltatas (9/8-10. dbra)

modszerével a résztvevok elsajatitjak a fektetési modok kialakitasat.
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9/8. abra
A félig-iil6 helyzet kialakitasanak lehetoségeit gyakoroljak egyetemi hallgatok

9/9. dbra
Az autotranszfuzios helyzet létrehozasanak lehetdségeit gyakoroljak egyetemi hallgatok
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9/10. dbra
Hasi sériilt poziciondlasat gyakoroljak egyetemi hallgatok

Végiil a fektetési modokat és rogzitéseket helyzetgyakorlatok (9/11. dbra) keretében is
gyakoroljak.

9/11. dbra
Hallgatok helyzetgyakorlat keretében gyakoroljak a rogzitést és sériilt poziciondlast

9.3.4. Alkalmazhato oktatdsszervezési mod

Frontalis munka keretében javasolt az egyes fektetési moédok bemutatdsa. Ezt kovetden
egyéni munka keretében keriil sor a gyakorlasra. Példaul: a csoport egy tagja valamely
fektetési mod, vagy rogzitési eljaras kivitelezését gyakorolja, mig a tobbi résztvevd a

megadott szempontok alapjan megfigyeli (és kés6bb értékeli) azt. (9/12. dbra)
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9/12. dbra
A csoport két tagja sériilt pozicionalast gyakorol, mig a tobbi csoporttag megfigyeli azt

Ugyancsak egyéni munka keretében a résztvevok komplex szituacids feladatot oldanak meg,
ahol a fektetési mod van a fokuszban. Példaul: helyzetgyakorlat keretében a csoport egyik
tagja ellat egy sulyos mellkasi sériiltet. Az ellatasi folyamat eldtt ismertetjiik a szitudciot
megoldd résztvevovel, hogy mi a helyszin (példaul: garazs), hogy mi volt a karesemény
(példaul: nekicsuszott az autd a bajbajutott mellkasanak), hogy milyen eszk6zok allnak

rendelkezésére (példaul: takarok, parnak és taskak vannak az autoban).
9.3.5. Oktatasi eszkozok:

A fektetések €s immobilizacids eljarasok témaban javasolt, hogy a beteg / sériilt szerepét

imitator jatssza az orakon. (9/13: abra)
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9/13. dbra
A poziciondlas oktatasa soran a sériilt szerepét képzett imitator jatssza

Ilyen értelemben az imitator az oktatas ,,eszkdzének” mindsiil. Segitségével az ora résztvevoi

ugy gyakorolhatjak az egyes fektetési modok kialakitasat és a rogzitési eljarasokat, hogy

kozben a valosaghoz hasonld visszajelzéseket kapnak tdle. A gyakorlati oktatds sziikséges

eszkozei még az ellatas eszkozei (példaul: sinek, polyak, alkalmi eszkdzok).

9.3.6. Ellenorzés / visszacsatolds

Az ¢értékelés targya: képes-e eldonteni a helyes fektetési mod / rogzitési eljarés

megvalasztasat? Készség szinten kivitelezi a megvalasztott eljarast? A helyzetgyakorlatok

értékeléséhez, az onértékelés, a csoportos értékelés ¢s az oktaté szamara javasolt az alabbi

megfigyelési szempontok hasznalata:

Ertelmezte-e a helyszinre torténd belépés elétt a biztonsagossag kérdését?
Alkalmazott-e védokesztyiit? (amennyiben relevans)

Elegend6 mennyiségii informacioval latta-e el a sériiltet?

Megfelel6 modon kommunikélt-e a sériilttel? (szohasznalat, kongruens viselkedés)
Megfeleld volt-e az ellatasi sorrend? (Prioritdsok betartasa)

Megfeleld fektetési / rogzitési modot véalasztott?

A kivalasztott eljaras kivitelezése megfeleld volt?

Artott-e a sériiltnek?

Minden téle elvarhatot elkovetett, vagy hianyos volt a beavatkozas? (9/14. és 9/15.
abra)
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9/14. dbra
Az oktatoi visszacsatoldas a nem megfeleloen kialakitott testhelyzetre

9/15. dbra
A csoportomunka értékelése sulyos sériilt poziciondldasa kapcsan

Az ellenérzés modszere: formativ értékelés részeként komplex szituicid megoldasaban a
gyakorlati oran, illetve a szummativ értékelés részeként, a gyakorlati vizsgan komplex

szituacios feladat formajaban.
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10. ALEGUTI IDEGENTEST ELTAVOLITASANAK OKTATASA
Banfai Balint

Léguti idegentest eltavolitasanak oktatasa

10.1 Sziikséglet

Fontos felmérni, hogy milyen alapismeretek vannak a léghti idegentest eltavolitasaval
kapcsolatban a hallgatdsag részérdl, hiszen az ismeretek ataddsanal erre tudunk épiteni. A
témaban eldzetesen elvart ismeretek nem sziikségesek, viszont a felmérés azért sziikséges,
mert el6fordulhat, hogy wvalaki téves ismeretekkel rendelkezik, amelyek korrigalasa
sziikséges. A léguti idegentest esetén sziikséges teenddket mindenki szdmadara oktatni kell,
hiszen bizonyos szituaciokban barki keriilhet bajba (pl. félrenyelés étkezés soran, 10/1. abra),
ezért fontos, hogy az éppen jelenlévd személy segitséget tudjon nyujtani egy ilyen esetben a
bajbajutott tarsdnak, ezaltal megkezdddhet az ellatds még azeldtt, hogy a mentd a helyszinre

érne.

10/1. abra
A félrenyelés étkezés kozben

10.2. Elméleti oktatas
10.2.1. Cél
A légati idegentest eltdvolitdsa témakor esetében az elméleti oktatas célja, azon

mechanizmusokkal kapcsolatos ismeretek atadasa (sziikség szerint bdvitése), amelyekkel az
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oxigénhiany miatt a szervezetet ¢ért egészségkarosodas/allapotromlas kovetkezményei
keriilheték el. Eppen ezért, ebben a témaban fontos bemutatni a 1égiti idegentest fogalmat, az
erre utald jeleket, panaszokat, tiineteket. Ezen kiviil nagy jelentdsége van a léguti idegentest
okozta élettani folyamatok ismertetésének is. Fontos hangsulyozni az ilyen esetben
alkalmazand6 modszerek elméleti hatterét, valamint ezek kivitelezésének a jelentdségeét.
Mivel a felnétt és a gyermek szervezet kiilonbdzik egymastol, amelybdl kovetkezden az
ellatds egyes részeiben is van kiilonbség, ezért fontos kiemelni a gyermekek és felndttek
anatémiai viszonyaiban fellelheto eltéréseket.

Tovabbi cél a megfeleld teenddk kivitelezése soran elkdvetett hibak kovetkezményeinek
ismertetése, illetve a teenddk teljes elmaradasa altal okozott kovetkezmények bemutatasa.
El6fordulhat, hogy minden mozdulatot megfeleléen végziink és el is tavozik a léguti
idegentest, mégis kovetkezményes sériilésekkel taladlkozunk (pl. hasi szervek sériilése a hasi

16kés utan), ezért ezekre is fel kell késziilni és jelentdségiiket hangsulyozni kell.

10.2.2. Az oktatds tematikdja
Javasolt idokeret: 2x45 perc, a kdvetkez6 formaban:
e A léglti idegentest fogalma, az erre utalo jelek tiinetek, a kialakulas lehetséges okai, a
folyamat lehetséges kovetkezményei. (1x45 perc)
e Teendok felndtt ¢és gyermek esetén (kiillonbségek ismertetése). Az ellatas

elmaradasanak vagy helytelen kivitelezésének kovetkezményei. (1x45 perc)

10.2.3. Alkalmazhato oktatasi modszerek

Eldadas és magyardzat: alapvetd elméleti ismeretek atadasakor alkalmazando. Ilyen lehet a
légiti idegentest fogalmanak megmagyardzasa, a rautald jelek és tlinetek ismertetése,
valamint ezek okénak bemutatdsa (pl. a bor kékes-lilas elszinez6dése azért alakul ki, mert a
léguti idegentest miatt a beteg nem tud rendesen levegdt venni, ezaltal kevesebb oxigén jut a
szervezetébe, mint amennyire sziiksége lenne).

Bemutatds, szemléltetés: a 1éghit anatdmiai viszonyinak bemutatasa (felndtt és gyermek esetén

egyarant) abrak és modellek segitségével. Ennek lényege, hogy az elméleti ismereteket
konnyebben képesek legyenek az oktatottak elsajatitani. A 10/2. dbra egy légutakat

szemléltetd modellt tartalmaz:
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10/2. abra
A légutakat bemutaté modell

10.2.4 Alkalmazhato oktatdasszervezési mod

Frontalis munka: az eldadds, magyarazas, szemléltetés soran jellemzd.

Egyéni munka: az illeté onalldan dolgoz fel egy anyagrészt a témaban megadott irodalom

alapjan. Példaul az ora elején az oktatott személy kap egy feladatot a témdban, ehhez
rendelkezésére 4all irodalom és megadott id6 alatt fel kell dolgoznia, majd az oktatonak
bemutatnia.

Csoportmunka: az egyéni munkanal ismertetett modszer akar egy csoport esetén is

alkalmazhatd, ilyenkor tobben dolgoznak fel egy-egy témakort. Ezaltal akar az egész
tananyag feldolgozhat6, amennyiben minden csoport mas témat kap, a végén pedig minden

csoport beszamol a sajat részérdl (10/3. abra).

112



10/3. abra

Ismeretek feldolgozdsa csoportmunkdaban

10.2.5 Oktatasi eszkozok
Hardver: PC+projektor, 1€git anatomiajanak modelljei (felndtt és gyermek)

Szoftver: prezentacios anyag, képek, videok

10.2.6. Ellendrzés/értékelés

Az értékelés targya:

Ismeri-e a 1éguti idegentest fogalmat, a rautalo jeleket, tudja-e az ebben az esetben sziikséges
teenddket, illetve ezek kovetkezményeit, valamint a beavatkozds elmaradasanak vagy
helytelen kivitelezésének kovetkezményeit? Ismeri-e a felnott és gyermek ellatas kiilonbségeit
¢és ennek okait?

Az ellendrzés modszere: szummativ értékelés részeként, irasbeli teszt/feladatlap forméjaban,

vagy szobeli vizsga részeként.

10.2.7. Foglalkozas vazlat

Az 0ra menete Tevékenység, Szemléltetés, | 1do
modszer, oktatas- | eszkozok
szervezési mod

Szervezés, adminisztracio Minden  résztvevo | Laptop, 2 perc
elfoglalja a helyét a | projektor,
teremben. Eszk6zok | pendrive

elokészitése. (vagy  mas
adathordozo).
Rahangolas, motivacio: Néhany mondatban | Eldadas, 8 perc
o figyelem felkeltése ismertetésre képek,
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e a témaval kapcsolatos | kerilnek a léguti | videok.
ismeretek idegentest
feltérképezése témakorében
o célkitlizés elsajétitandé
ismeretek. Eldzetes
ismeretek felmérése.
Uj ismeretek feldolgozdsa: A léguti idegentest | Prezentacio, | 30 perc
o az Uj anyag | fogalma, az erre | képek,
feldolgozasanak utald jelek, tiinetek, | videok, légut
tagolasa a kialakulas | modell.
o részcélkitlizések, lehetséges okai, a
atvezetések folyamat lehetséges
o részdsszefoglalasok kovetkezményei. Az
(elsédleges rogzités) egyes reszek utan
k6z0s ismétlés,
megbeszElés.
Osszefoglalds: A foglalkozason | - 5 perc
e a tanulok témaval | szerzett Uj ismeretek
kapcsolatos,  Gjonnan | kozos megbeszélése,
szerzett  ismereteinek | kérdések feltevése.
feltérképezése
e tanulok orai

munkdjanak értékelése

10/1. tablazat: Egy foglalkozas szerkezete

10.3 Gyakorlati oktatas
10.3.1. Cél

A léguti idegentest témakdr esetében a gyakorlati oktatas célja a kiilonb6z6 sulyossagu léguti

elzarodasok felismerése €s az ezek esetén alkalmazando teenddk/mozdulatsorok készség

szintll elsajatitasa. Ezek a kovetkezok:

Ezen kiviil cél a képesség kialakitasa, amivel az ellaté megfelelden el tudja kiiloniteni a léguti
elzarodas sulyossaganak egyes kategoriait, ezaltal képes lesz meghozni a dontést, hogy adott

esetben mit kell tenni. A képesség kialakitdsdhoz az oktatottnak jartassagot kell szereznie az

Enyhe elzarodas esetén kohogésre biztatas.

Stulyos elzarodas, de még megtartott eszmélet esetén az 5 hati iités megfeleld

technikéaval torténd kivitelezése, valamint a Heimlich-féle mtifogas (hasi 16kés) helyes

kivitelezése (megfeleld kéztartas, megfeleld technika).

Stlyos elzarodas és eszméletlenség esetén a mellkaskompresszidok mielébbi, megfeleld

technikdval végrehajtott kivitelezése (helyes kéztartds, megfelelé frekvencia és

mélység).

ilyen esetek ellatasdban, amely gyakorlassal érhetd el.
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10.3.2. Az oktatas tematikdja
Javasolt idokeret: 2x45 perc, a kdvetkezd forméban:
e A helyes teenddk elsajatitasa ¢és gyakorldsa felndtt beteg esetén. A képesség
kialakitasa, hogy adott esetben a megfelelé dontést legyen képes meghozni az ellato.
(1x45 perc)
e A helyes teendOk elsajatitasa és gyakorldsa gyermek beteg esetén. A képesség
kialakitasa, hogy adott esetben a megfeleld dontést legyen képes meghozni az ellato.
(1x45 perc)

10.3.3. Alkalmazhato oktatasi modszerek

Szemléltetés, demonstracié: az oktatd bemutatja az egyes ellatdsi moddszerek helyes

kivitelezésének technikdjat (pl. helyes kéztartas, kivitelezés helye, stb.) (10/4. dbra).

10/4. abra
A hati iitések soran alkalmazando helyes kéztartas bemutatasa

Gyakoroltatds: az oktatd egyesével és csoportban is gyakoroltatja az elsajatitott
mozdulatsorokat (10/5. abra).
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10/5. abra
A Heimlich-féle miifogds helyes kivitelezésének gyakoroltatdisa
Megfigyelés: fontos, hogy az oktaté adjon ehhez megfigyelési szempontokat, amelyek alapjan
a csoport értékelni tudja az ellato teljesitményét. Illyenek lehetnek példaul a helyes kivitelezés,
a megfeleld sorrend, stb.
Szimul4cio: ebben az esetben az ellatok imitator segitségével gyakorolhatjak az elsajatitott

ismereteket. Az 10/5. és 10/6. abrdn gyermek imitator segiti az ellatonak a helyes mozdulatok

¢s teendok elsajatitasanak gyakorlasat.

10/6. abra
A hati iités kivitelezésének gyakorlasa gyermek imitdtor segitségével
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10/7. dbra
A Heimlich-féle miifogas kivitelezésének gyakorldasa gyermek imitator segitségével

Szerepjaték: hasonlo a szimulacidhoz, azzal az eltéréssel, hogy ebben az esetben az ellatod és
az ellatott is a csoportbol kertil ki, igy jatsszdk el a szituaciot. Az ellatds utdn csere

kovetkezik, az ellatobol lesz az ellatando.

10. 3.4 Alkalmazhato oktatasszervezési mod

Frontalis munka: az oktatd szemben van a hallgatdsaggal, 6 iranyitja az oktatast. Bemutatja az

elvart cselekvéseket, ismerteti ezek kivitelezésének modszerét.

Egyéni munka: az oktatottak egyesével gyakorolhatnak az imitator segitségével.

Péros munka: az oktatottak parokba allnak és gyakoroljak egymason az elsajatitott ismeretek

(egy-egy kor utan felcserélik a szerepeket is).

Csoportmunka: az oktatd6 komplexebb feladatokat ad a csoportnak, amelyet tobb ellatonak
egyiittesen kell megoldani. Ilyenkor fontos, hogy hogyan alakulnak ki a szerepek, ki vallalja

magara a vezetd szerepét és hogyan osztja el a feladatokat.

10.3.5 Oktatasi eszkozok

Imitator: elméletileg nem lehetne az eszkdzok kozé sorolni, hiszen €16 személyrdl van szo,
viszont mégis ide tartozik, hiszen a képesitése okan el tudja jatszani a kiilonb6zo
betegeket/sériilteket, az oktatas soran pedig ezt a képességét hasznalhatjuk ki. Igy az ellato

valdsaghti visszajelzéseket kap a szitudcioban a ,,bajbajutott” részérol.
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A léguti idegentest ellatasdnak oktatdsa soran nincs sziikségilink eszkozokre, amelyek az
ellatast segitik, hiszen az ismertetett ellatdsi modszerek kivitelezése eszkozok nélkiil is
lehetséges (pl. hati iitések). Esetleg alkalmazhat6 olyan CPR fantom, amelyen az oktatottak

gyakorolhatjak a mellkaskompressziok helyes kivitelezését (felnott €s gyermek is).

10.3.6 Ellendrzés/értékelés

Az értékelés targya: képes-e eldonteni, hogy a léguti elzarodas milyen stlyossagl, majd ehhez
kapcsolodoan képes-¢ a megfeleld ellatasi modot készség szintjén kivitelezni? Rendelkezik-e
a képességgel, hogy az egész szituacidt végrehajtsa a beteg allapotaban bekdvetkezd
valtozasok fiiggvényében?

Az ellendrzés modszere: formativ értékelés részeként komplex szitudcid6 megoldasdban a
gyakorlati oran, illetve a szummativ értékelés részeként, a gyakorlati vizsgan komplex

szituacids feladat formajaban.
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10.3.7 Foglalkozas vazlat

Az 6ra menete Tevékenység, Szemléltetés, | Ido
modszer, oktatas- | eszk6zok
szervezési mod
Szervezés, adminisztrdacio Minden résztvevd | Imitator 2 perc
elfoglalja a helyét a | bemutatasa a
teremben.  Eszko6zok | hallgatdésagnak.
elokészitése.
Rahangolas, motivacio: Néhany  mondatban | - 8 perc
e figyelem felkeltése ismertetésre keriilnek a
e a témaval kapcsolatos | léguti idegentest
ismeretek témakorében
feltérképezése elsajatitando
o célkitiizés ismeretek. Eldzetes
ismeretek felmérése.
Uj ismeretek feldolgozdsa: A léglti idegentest | Imitator, CPR | 25 perc
o az 0 anyag | témakor esetében a | fantom, léguti
feldolgozasanak gyakorlati oktatas célja | idegentestet
tagolasa a kiilonb6z6 | szimbolizald
o részcélkitlizések, sulyossagu l1éguti | targy.
atvezetések elzar6dasok
o részosszefoglalasok felismerése és az ezek
(elsédleges rogzités) esetén  alkalmazando
teenddk/mozdulatsorok
készség szint{
elsajatitasa.
Osszefoglalds: A foglalkozason | Imitator, CPR | 10 perc
e a tanulok  témaval | szerzett 10 ismeretek | fantom, léguti
kapcsolatos,  Ujonnan | gyakorlasa, esetleg | idegentestet
szerzett  ismereteinek | felmérése  gyakorlati | szimbolizalo
feltérképezése vizsga formajaban. eszkoz.
e tanulok oOrai
munkdjanak értékelése
10/2. tablazat: Egy foglalkozas vazlata
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11. A GYERMEK ELSOSEGELY OKTATAS MODSZERTANI KERDESEI
Banfai Balint

11.1 Ovodaskor (3-6 év)

11.1.1 Eletkori sajdtossdgok

A gyermek személyiségfejlodése szempontjabol kiemelkedd ez a szakasz.

Az 6vodas kort gyermekeket gyakran érik balesetek. Ezek egy része az életkorukbol adodo
sajatossagaik kovetkezménye. Ilyenek lehetnek példaul a fokozott kivancsisdg vagy a
félelemérzet hidnya. Ez azért veszélyes rajuk nézve, mivel mindent szeretnének megnézni,
kiprobalni, viszont még nem rendelkeznek tapasztalattal bizonyos cselekvések
kovetkezményeirdl, igy konnyen szenvedhetnek el baleseteket.

Az 6vodas koru gyerekek fejlodése még nem teljesedett be, még nem érik el erre a korra a
felndttekre jellemzd fejlettségi szintet. Fontos megemliteni, hogy a gyerekek ebben az
¢letkorban még nem tudnak hosszu idon keresztiil egy dologra vagy témara koncentralni. Ez
az értelmi fejlettségi szintjiikkel all 6sszefliggésben. Emiatt koriilbeliil 20-25 perc iddtartamra
kell tervezniink egy-egy témakor targyalasat.

Vannak olyan ellatasi modok, amelyek elméleti részének elsajatitasara képes lenne a gyermek
mar ebben az ¢€letkorban, viszont a kivitelezése fizikai adottsagai (fejlettsége) miatt még nem
elvarhato. Ilyen példaul az alapszinti Gjraélesztés kivitelezése. Ebben az esetben az 6vodas
gyermekek egy része képes lehet megjegyezni, hogy a CPR (légzés és keringés mesterséges
potlasa) soran a mellkast kell nyomni, illetve 1€legeztetni kell, viszont ezek kivitelezésére nem
lesz képes (nem tudja megfeleld mélységig lenyomni a mellkast, nem tud hatdsosan

1élegeztetni).

11.1.2 Javasolt oktatando ismeretkorok

Az 6vodas kort gyermekek elsdsegély oktatasa soran az egyik cél, hogy atadjuk (illetve
sziikség esetén bovitsiik) azon balesettipusokkal kapcsolatos elsésegélynyujtasi ismereteket,
amelyek a leggyakrabban fordulnak el6 ebben az életkorban, - mivel ezekkel gyakran
talalkozhatnak - hogy ezaltal elkeriilhetéek legyenek ezek kovetkezményei. Fontos a
kiilonb6z6é  szervrendszereket/testtajakat ért balesetek elméleti hatterének bemutatésa,
valamint az ellatasi modszerek indikacidinak ismertetése.

Fontos cél ebben az ¢életkorban a segitségnyujtasi attitid kialakitasa €s fejlesztése is.
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A kovetkezo ismeretek, teendok, cselekvések elsajdtitisat javasoljuk az ovodas koru
gyermekeknek:

e Felndtt értesitése: ez az egyik legfontosabb megtanitand6 cselekvés a gyermekeknek.
Erre azért van sziikség, hogy egy esetleges elsdsegélynyujtast igényld szituacioban ne
essenek panikba, hanem jusson esziikbe, hogy ha 6k nem tudnak segiteni, legalabb
értesitsenek egy felnottet.

e Mentéhivas helyes menete: nem til gyakori, de azért eléfordul, hogy egy gyermek
(akéar 6vodas) hiv mentét hozzatartozojanak, ezért fontos, hogy ismerjék a helyes
telefonszamot, valamint a legfontosabb elmondandé informaciokat.

e Sebellatas: ebben az életkorban nagyon gyakoriak a kiilonb6z6 okokbol bekovetkezd
esések. Ezek gyakran okoznak sebeket, ezért tartjuk fontosnak ezen ismeretek
bekertilését a tananyagba.

o FEgési sériilés ellatdsa: az esésekhez hasonléan az égés/forrazas is nagyon gyakori, igy
az ellatas modjanak ismerete indokolt.

e Teenddk léguti idegentest esetén: a 1éghti idegentest okozta fulladasok gyakorisaga
Osszefiiggésbe hozhat6 az ¢€letkori sajatossagokkal (apré targyakat gyakran a szajukba
vesznek, majd véletlen lenyelik).

e V¢érzo seb ellatasa: a sebek koziil példaul a vagott seb is gyakran fordul eld. Ennek a
megfeleld szemléltetése nagyon fontos, hogy ne ijessziik meg a gyermekeket.

Ezen kiviil cél a képesség kialakitasa, amivel a gyermek megfelelden fel tudja mérni az adott
szituaciot, ezaltal képes lesz meghozni a dontést, hogy adott esetben melyik ellatasi modszert

kell alkalmazni.

11.1.3 Oktatasi modszerek

Ovodas korban a jatéknak kiemelkedé szerepe van a gyermek életében. Ezaltal képes magat
kiilonboz6 szitudciokba beleélni. Eppen ezért az elsésegély oktatisa soran is fontos eszkoz
lesz a jaték, a jatékos formdban torténd tanulds. Ennek kivitelezése torténhet példaul
szituacios feladatok segitségével, ahol a gyermek beleélheti magéat az ellatdo szerepébe,
mikdzben kiilonbozd feladatokat old meg. A szemléltetésnek tehat nagy jelentdsége van,
ennek egy modszere lehet a szimuldlt baleseti helyszin berendezése. A kovetkezd abrak
6vodas kort gyermekek altal gyakorolt és megoldott szituacids feladatokat mutatnak be (11/1-

9. abra).
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11/1. abra
A pdros munka: sebkotozés gyakorldsa

11/2. abra
A sebkotozés gyakorlasa a szerepek felcserélésével

11/3. abra
A gyermek ellato probdlja kontaktusba vonni a bajbajutott személyt
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11/4. abra
A csoport megfigyeli a léguti idegentesttel kapcsolatos szituacio megoldasat

11/5. dbra
Az oktato segit a sebkdétozés gyakorlasa kozben

11/6. abra
Az orrvérzo beteg ellatasanak bemutatasa
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11/7. abra
Az orrvérzés szitudcio csoportos gyakorldsa

11/8. abra
A léguti idegentest eltdavolitdsanak és a sebkotozésnek a gyakorlasa

11/9. abra
A paros munka: a megtanult ellatasi modok gyakorlasa
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Az ismeretanyag atadasa soran fontos figyelniink arra, hogy a tananyagot ,,gyermeki nyelven”
mondjuk el, tehat olyan nyelvezetet hasznaljunk, amelyet a gyerekek is konnyen megértenek,
tartdzkodjunk a szakkifejezésektdl.

A felnéttek oktatasahoz hasonloan a gyermekek oktatdsa soran is - sét ebben az esetben
kifejezettebben - javasolt kiillonb6z6 segédeszkdzok, segitd abrak, képek, videok alkalmazasa,
mert ezek is kdnnyebbé tehetik a megértést. A kiilonbozd segédeszkézok hasznélataval is a
jatékos formaban torténd tanulast tudjuk erdsiteni.

Az ovodas korosztaly oktatasa esetében fontos szerepe van az interaktivitds foglalkozason
torténd megvalosuldsanak, mivel a gyermekek szivesen mesélnek sajat élményeikrdl a
témaval kapcsolatban. Ezek meghallgatdsa soran felmérhetjiik az eldzetes ismereteiket,
amelyekre lehet épiteni az atadni kivant anyagot, illetve lehetéség van a korabban tévesen

rogziilt ismeretek korrigalasara.

11.2 Kisiskolaskor (7-10 év)

11.2.1 Eletkori sajdtossagok

Ez az ¢letkori szakasz is nagyon fontos szerepet tolt be a gyermek fejlédésében. A
kisiskolaskor képes meghatarozni a gyermek tanuldshoz, 0j ismeretek megszerzéséhez valod
viszonyat. Ebben az ¢letkorban a tandrdkon vald részvétel miatt kotottebb formaban
talalkoznak a szabalyokkal, mint 6vodaban, valamint a foglalkozasok (tanorak) is hosszabbak.
Eppen emiatt az elsésegély oktatasra szant idé is tobb lehet egy-egy alkalommal (45 perc).
Vannak olyan ellatdsi modok, amelyek elméleti részének elsajatitasara képes lenne a gyermek
mar ebben az ¢€letkorban, viszont a kivitelezése fizikai adottsagai (fejlettsége) miatt még nem
elvarhato (hasonloan a korabbiakban ismertetett 6vodas korhoz). Ilyen példaul az alapszintii
ujraélesztés kivitelezése. Ebben az esetben az als6 tagozatos gyermek képes lehet
megjegyezni, hogy a CPR sordn a mellkast kell nyomni, illetve 1élegeztetni kell, viszont ezek
kivitelezésére nem lesz képes (nem tudja megfeleld mélységig lenyomni a mellkast, nem tud

hatasosan 1¢legeztetni).

11.2.2 Javasolt oktatando ismeretkirok

A kisiskolas koru gyermekek elsOsegély oktatasa soran az egyik cél, hogy atadjuk (illetve
sziikség esetén bovitsiik) azon balesettipusokkal kapcsolatos elsdsegélynyujtasi ismereteket,
amelyek a leggyakrabban fordulnak eld, hogy ezaltal elkeriilhetdek legyenek ezek, valamint
kovetkezményeik. Fontos a kiilonb6zd szervrendszereket/testtdjakat ért balesetek elméleti

hatterének bemutatasa, valamint az ellatasi modszerek indikacioinak ismertetése.
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A kovetkezOkben felsorolt balesettipusok elméleti hatterének, ellatdsanak ismerete €s az
ellatas kivitelezése javasolt ebben az életkorban:

e Felndtt értesitése: ennek a cselekvésnek a hangsulyozasa ebben az életkorban is
nagyon jelentds, hiszen amennyiben a gyermek nem rendelkezik ismeretekkel az
ellatasra vonatkozoan, azzal is segithet a bajbajutott személyen, ha értesit egy felndttet
(sziil6, 6vono, stb.).

e Mentéhivas helyes menete: a hivoszam megtanitasat és a tisztdzando kérdéseket
tartalmazza.

e Sebellatas: elméleti €s gyakorlati ismeretek atadasa egyarant.

o Egési sériilés ellatasa: elméleti és gyakorlati ismeretek atadasa egyarant.

e Teendok léguti idegentest esetén: elméleti €s gyakorlati ismeretek atadasa egyarant.

e Vérzo seb ellatasa: elméleti €s gyakorlati ismeretek atadasa egyarant.

e Teenddk eszméletlen beteg/sériilt esetén (stabil oldalfektetés): az ovodasoknak
javasolt tananyaghoz képest 0j elemként jelenik meg.

Ezen kiviil cél a képesség kialakitasa, amivel a gyermek megfelelden fel tudja mérni az adott
szituaciot, ezaltal képes lesz meghozni a dontést, hogy adott esetben melyik ellatdsi modszert

kell alkalmazni.

11.2.3 Oktatasi modszerek

Kisiskolas korban is jelentds szerepet tolt be a jaték a gyermek életében. Ezéltal képes magat
kiilonboz6 szitudciokba beleélni. Eppen ezért az elsésegély oktatdsa soran is fontos eszkoz
lesz a jaték, a jatékos formaban torténd tanulas. Ennek kivitelezése torténhet példaul
szituacios feladatok keretében, ahol a gyermek beleélheti magat az ellatd szerepébe, mikdzben
kiilonbozo feladatokat old meg. A szemléltetésnek tehat nagy jelentdsége van, ennek egy
modszere lehet a szimulalt baleseti helyszin berendezése.

Az ismeretanyag atadasa soran fontos figyelniink arra, hogy a tananyagot ,,gyermeki nyelven”
mondjuk el, tehat olyan nyelvezetet hasznaljunk, amelyet a gyerekek is konnyen megértenek,
tartozkodjunk a szakkifejezésektdl.

A felnéttek oktatdsdhoz hasonldan a gyermekek oktatdsa soran is javasolt kiilonbozo
segédeszk6zok, segitd abrak, képek, videdk alkalmazasa, mert ezek is konnyebbé tehetik a
megértést.

A kisiskolds korosztaly esetében is fontos szerepe van az interaktivitasnak, mivel a

gyermekek szivesen mesélnek sajat élményeikrdl a témaval kapcsolatban. Ezek meghallgatasa
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soran felmérhetjiik az elézetes ismereteket, amelyekre lehet épiteni az atadni kivant anyagot.
Ezen kiviil azt a célt is szolgalhatja, hogy a gyerekeknek nem csak meg kell hallgatniuk egy
elbéadast, hanem 6k is hozzatehetnek annak alakulasdhoz. Ebben az esetben viszont arra kell
figyelni az oktatoénak, hogy a foglalkozas irdnyitasa az 6 kezében maradjon a kitlizott célok

elérése érdekében.

11.3 Serdiilokor (10-18 év)

11.3.1 Altaldnos iskola felsd tagozat (11-14 év)

11.3.1.1 Eletkori sajdtossdgok

Az altalanos iskola fels6 tagozataban kezdddik a pubertaskor. Ennek kezdetében és zajlasaban
jelentds egyéni eltérések figyelhetdk meg. Ez a szakasz jelentds valtozasokat hordoz magaban
mind a gyermek testi, mind pedig viselkedésbeli jellemzdit illetden. Ezek a valtozasok pedig
befolyasolhatjak az oktatast, hiszen az els6segélynytjtasi ismeretek soran olyan eszkdzoket €s
modszereket kell alkalmaznunk, amelyekkel le tudjuk kotni a didkok figyelmét, mert csak igy
lesznek motivaltak a téma elsajatitasdban. Az Ordk ebben az esetben is 45 perces

intervallumra tervezhetok, hiszen ehhez mar hozzaszoktak a tanulok.

11.3.1.2 Javasolt oktatando ismeretkirok
A felsd tagozatos gyermekek elssegély oktatasa sordn az egyik cél, hogy atadjuk (illetve
sziikség esetén bovitsiik) azon balesettipusokkal kapcsolatos elsdsegélynytjtasi ismereteket,
amelyek a leggyakrabban fordulnak eld, hogy ezéltal elkeriilhetéek legyenek ezek és
kovetkezményeik. Fontos a kiilonb6zd szervrendszereket/testtdjakat ért balesetek elméleti
hatterének bemutatasa, valamint az ellatasi modszerek indikacidinak ismertetése. A korabbi
ismertek ebben az életkorban mar tovabbfejleszthetdk, hiszen felsd tagozatban a tantervben
mar megjelenik a bioldgia tantargy, amelynek egy része az emberi testrél szol. Ebbdl
kovetkezGen az ott megszerzett ismeretek mar belefoglalhatok az els6segélynytjtasi
tananyagba.
A leggyakrabban bekovetkezd balesettipusok ellatasanak ismerete és az ellatas kivitelezése:

e Felndtt értesitése: még ebben az €letkorban is nagy jelentdsége van.

e Ment6hivas helyes menete: hivoszam é€s tisztazando kérdések ismertetése.

o Sebellatas: elméleti €s gyakorlati ismeretek atadasa.

o FEgési sériilés ellatasa: elméleti és gyakorlati ismeretek atadésa.

e Teenddk léguti idegentest esetén: elméleti €s gyakorlati ismeretek atadésa.
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e V¢érzo seb ellatasa: elméleti €s gyakorlati ismeretek atadasa.
e Teenddk eszméletlen beteg/sériilt esetén (stabil oldalfektetés): elméleti és gyakorlati
ismeretek atadésa.
e Alapszintli Gjraélesztés (BLS): a korabbi ¢életkori szakaszokhoz képest (6vodaskor,
kisiskolaskor) 0j elemként jelenik meg.
Ezen kiviil cél a képesség kialakitasa, amivel a tanul6 megfelelden fel tudja mérni az adott
szituaciot, ezaltal képes lesz meghozni a dontést, hogy adott esetben melyik ellatidsi modszert

kell alkalmazni.

11.3.1.3 Oktatdsi modszerek

A jaték ebben az életkorban mar nem kifejezett, de a szitudciés formaban megoldando
feladatok tovabbra is fontosak. Ezaltal a tanuld képes magat kiilonbozo szituacidkba beleélni.
Ennek kivitelezése torténhet példaul berendezett helyszineken, ahol a tanulé beleélheti magat
az ellato szerepébe, mikdzben kiilonbozd feladatokat old meg.

Az ismeretanyag atadasa soran bizonyos esetekben mar hasznalhatunk szakkifejezéseket is,
hiszen a tanulok ezt mar megérthetik korabbi ismereteik miatt. Az eldéadas soran viszont
folyamatosan figyelni kell a tanulok reakcidjat, ha valamit nem értenek, lehetdséget kell
biztositani a kérdések feltevésére, tisztazasara.

Ebben az életkorban is javasolt kiilonb6zd segédeszkozok, segitdé abrak, képek, videdk
alkalmazasa, mert ezek konnyebbé tehetik a megértést. Ebben az esetben mar hasznalhatunk
valodi esetekrdl késziilt fényképeket a rajzok, szemléltetd abrak helyett, hiszen igy
valosdgosabba tehetd egy-egy sériiléstipus szemléltetése. Az oktatasi anyagba
segédeszkdzként bekeriilhetnek az egyes ellatasi algoritmusokat bemutato folyamatabrak is.
Az ¢letkorbdl (serdiilokor) kovetkezd valtozasok miatt az érdeklddés lekotése és a figyelem
fenntartdsa nehezebb lehet, mint a kordbban ismertetett fiatalabb életkorokban, igy arra is

nagy figyelmet kell forditanunk, hogy a megfeleld modszereket alkalmazzuk.

11.3.2 Kozépiskoldasok (15-18 év)

11.3.2.1 Eletkori sajdtossagok

Ez az életkori szakasz is a serdiilokor része. Hasonloan az altalanos iskolahoz, a tanorak itt is
45 percesek, igy az elsOsegély oktatdsa soran is ezeket az idokereteket alkalmazhatjuk. A testi
fejlodés kovetkeztében a gyerekek kezdenek mar felndttekre hasonlitani. Ez a gondolkodésra
¢s a testalkatra is jellemz6. Az elszenvedett baleseteket tekintve a kisgyermekkor utan ebben

az ¢életkori szakaszban fordul elé a legtobb baleset, amelyek az esetek nagy részében
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kozlekedési balesetek. A kiugras oka az, hogy ebben az életkorban (a 17. életév betoltését
kovetden) mar szerezhetd jogositvany. A feleldtlen viselkedés és a gyakorlat hidnya pedig

képes megndvelni a kdzlekedési balesetek szamat.

11.3.2.2 Javasolt oktatando ismeretkorok
Kozépiskolas gyerekek elsdsegély oktatdsa soran az egyik cél, hogy atadjuk (illetve sziikség
esetén bovitsiik) azon balesettipusokkal kapcsolatos elsdsegélynyujtasi ismereteket, amelyek a
leggyakrabban fordulnak eld, hogy ezaltal elkeriilhetoek legyenek ezek és kdvetkezményeik.
Fontos a kiilonb6z6 szervrendszereket/testtajakat ért balesetek elméleti hatterének bemutatasa,
valamint az ellatdsi modszerek indikacioinak ismertetése. A korabbi ismeretek ebben az
¢letkorban mar tovabbfejleszthetdk, hiszen kdzépiskoldban a bioldgia tantargy keretein beliil
bdvitik a felsd tagozatban megszerzett ismereteket, részletesebben tanulnak az emberi testrol,
annak miikddésérdl. Ebbdl kovetkezden az ott megszerzett ismeretek mar belefoglalhatok az
elsOsegélynyujtasi tananyagba, igy az egyes balesetek soran végbemend mechanizmusok oka
is érthetébbé valik.
A leggyakrabban bekovetkezd balesettipusok ellatasanak ismerete €s az ellatas kivitelezése:
e Ment6hivas helyes menete: hivoszam és tisztazando kérdések ismertetése.
e Scbellatas: elméleti és gyakorlati ismeretek atadasa.
o Egési sériilés ellatasa: elméleti és gyakorlati ismeretek atadasa.
e Teenddk léguti idegentest esetén: elméleti és gyakorlati ismeretek atadasa.
o V¢érzd seb ellatasa: elméleti €s gyakorlati ismeretek atadasa.
e Teendok eszméletlen beteg/sériilt esetén (stabil oldalfektetés): elméleti és gyakorlati
ismeretek atadésa.
e Alapszintli Gjraélesztés (BLS): elméleti és gyakorlati ismeretek atadasa.
o Torések rogzitése: nyugalomba helyezés, rogzités haromszogletii kenddvel, alkalmi
eszkozzel, stb.
e Fektetési modok: koponyasériilt fektetése, fektetés hasi és/vagy mellkasi panaszok
esetén, autotranszfiizios helyzet.
e Teend6k néhany ismertebb belgyogyaszati megbetegedés esetén: cukorbetegség,
stroke, szivinfarktus.
Ebben az életkorban gyakorlatilag ugyanazok az ismeretek oktathatok, amelyeket egy felnott

laikus elsdsegélynyujtonak tudnia kell. A jogositvany megszerzésekor elsésegély tanfolyamon
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is részt kell venniiik a tanuldknak, amely az 6sszes olyan ellatasi mddot tartalmazza, amelyre
sziiksége van egy laikus elsésegélynytjtonak.

Ezen kivill cél a képesség kialakitasa, amivel a tanulé megfelelden fel tudja mérni az adott
szituaciot, ezaltal képes lesz meghozni a dontést, hogy adott esetben melyik ellatdsi modszert

kell alkalmazni.

11.3.2.3 Oktatdsi modszerek

A szitudcios feladatok a valosagosabb szemléltetés miatt fontosak. Ezaltal a tanuld képes
magat kiilonbozd szitudciokba beleélni. Ennek kivitelezése torténhet példaul szituacios
feladatok keretében, ahol a tanuld beleélheti magat az ellatd szerepébe, mikdzben kiilonb6zo
feladatokat old meg.

Az ismeretanyag atadasa soran gyakrabban hasznalhatunk szakkifejezéseket, hiszen a tanulok
ezt mar megérthetik korabbi ismereteik segitségével. Az eldadas sordn viszont folyamatosan
figyelni kell a tanulok reakciojat, ha valamit nem értenek, lehetdséget kell biztositani a
kérdések feltevésére, tisztazasara. A kovetkezo abrak kozépiskolas didkok oktatasat mutatjak

be (11/10-12. 4bra):

11/10. dbra
Az elbadas kozépiskolas didkok korében
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11/11. dbra
A csoportos feladat adasa kozépiskolds diakoknak

11/12. dbra

Az elbéadas megtartasa kézépiskolaban

Ebben az életkorban is javasolt kiilonbozd segédeszkozok, segité abrak, képek, videok
alkalmazasa, mert ezek is konnyebbé tehetik a megértést. Ebben az esetben mar
hasznalhatunk valddi esetekrdl késziilt fényképeket a rajzok, szemléltetd abrak helyett, hiszen
igy valdsdgosabbd tehetd egy-egy sériiléstipus szemléltetése. Az oktatdsi anyagba
segédeszkozként bekeriilhetnek az egyes ellatasi algoritmusokat bemutato folyamatabrak is.

Az ¢€letkorbol (pubertaskor) kovetkezd valtozasok miatt az érdeklddés lekotése €s a figyelem
fenntartasa nehezebb lehet, mint a korabban ismertetett fiatalabb életkorokban, igy arra is
nagy figyelmet kell forditanunk, hogy a megfelel6 modszereket alkalmazzuk. A
kozépiskolasok korében tartott elsOsegély oktatds modszerei legnagyobb részben nem

kiilonboznek a felndtteknek tartott elsésegély oktatastol.
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12. AZ EGESI SERULES ELLATASANAK OKTATASA

Pék Emese

12.1. Sziikséglet

Az égési sériilések ellatasat minden elsOsegélynyujtassal foglalkozo kurzuson és tanfolyamon
sziikséges oktatni. Olyan munkahelyeken, ahol hdartalom okozta ilyen jellegli sériilések
valdszinlisége a munkakoriilmények jellegébdl fakadoan magas, kiemelten ajanlott az égési
sériilések ellatdsanak oktatasa. Ilyenek példaul: vendéglatoipar, vegyipar. A témaban
elézetesen elvart ismeretek: a bor rétegeinek anatomiai ismerete 12/1. dbra, az égési sériilés

¢élettani hatasainak ismerete.

12/1. abra
A bor rétegeinek szemléltetése

12.2.Elméleti oktatas

12.2.1. Cél

Az égési sériilések témakdr esetében az elméleti oktatds egyik célja, azon fizikai
mechanizmusokkal kapcsolatos ismeretek atadasa (szilikség szerint bdvitése), melyekkel az

€gési sériilést szenvedett beteg allapota javithato, allapotromldsa megakadalyozhat6. Ennek
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megfeleléen ebben a témakorben kiemelten fontos bemutatni az €gés jelenségét, ismertetni az
€gési sériilés stlyossagat meghatarozé tényezoket (lokalizacid, mekkora feliileten és milyen
mélyen égett, fontos a sériilt személye, a sériilést okozd anyag homérséklete, természete, a
hatds idOtartama, a szervezet ellenallo képessége). Fontos megismertetni a hallgatokkal az
€gési sériilés kiterjedésének mérésére szolgalod specialis eljarasokat (Wallace-féle 9-es szabaly
kiilonboz6 életkorokban). Fontos tajékoztatast nytjtani az égés mélységének és fokozatanak
felismerésérdl €s meghatdrozasarol. Legfobb cél az égési sériilt elldtdsdnak menetét
ismertetni, kihangsulyozva a biztonsag kérdését (helyszin, ellatd/sériilt biztonsaga; kimentés,
hoforras mieldbbi  megszintetése). Fontos kiemelni a hités, a steril fedés, a

fajdalomesillapitas és a folyadékpotlas szerepét.

12.2.2. Tematika
A javasolt idOkeret 2 6ra (2x45 perc). Az egyes témak idOkeretbe illesztése az alabbi mddon
javasolt.

o FEgés jelensége, égési sériilés sulyossagat meghatarozo tényezok (1x45 perc)

o Egési sériilés ellatasa (1x45 perc)

12.2.3. Alkalmazhato oktatdsi modszerek

Eldadas, magyarazat, szemléltetés, elbeszélés (példaul: esetismertetés)

12.2.4. Alkalmazhato oktatdasszervezési mod

Frontalis munka, egyéni munka.

12.2.5.0ktatasi eszkozok

hardver: PC + projektor; szoftver: prezentacios anyag, képek és videdk

12.2.6.Ellendrzés / visszacsatolds

Az értékelés targya: ismeri-e az égési sériilés sulyossagat meghatarozo tényezdoket, a Wallace-
féle 9-es szabalyt, az égési sériilés ellatasanak menetét? Felismeri-e a hités, a
fajdalomcsillapitas és a folyadékpodtlas fontossagat €s helyét az ellatasi lancban? Az ellendrzés
modszere: a szummativ értékelés részeként, irasbeli teszt / feladatlap formdjaban, vagy

szobeli vizsga részeként.
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12.2.7.Foglalkozas vazlat

munkdjanak értékelése

Az 6ra menete Tevékenység, Szemléltetés, 1d6
modszer, oktatas- | eszkozok
szervezési mod
Szervezés, adminisztrdacio Eszk6zok 2 perc
elokészitése.
Minden résztvevo
elfoglalja a helyét a
teremben. Jelenléti
iv kitoltése.
Rdhangolds, motivacio: Milyen Videok, képek | 5-10 perc
o figyelem felkeltése kovetkezményei
e a témaval kapcsolatos | lehetnek az égési
ismeretek sériiléseknek?
feltérképezése Biztonsag
o célkitlizés kerdesenek
hangsulyozasa.
Uj ismeretek feldolgozdsa: Az égési sériilés | Frontalis 25-30 perc
o az Uj anyag | sulyossagat eloadas,
feldolgozasanak meghataroz6 prezentacio,
tagolasa tényezok képek
o részcélkitlizések, ismertetése.
atvezetések
o részosszefoglalasok
(elsodleges rogzités)
Osszefoglalds: Soroljak  fel az 5 perc
e a tanulok témaval | el6adas alkalmaval
kapcsolatos, ~ Ujonnan | megismert
szerzett  ismereteinek | befolyasolo
feltérképezése tényezoket.
e tanulok oOrai

12/1. abra: Foglalkozasi vazlat

12.3.Gyakorlati oktatas
12.3.1.Cél

Az ¢égési sériilések ellatasa témakor esetében a gyakorlati oktatas célja, hogy a hallgatok
készség szinten felismerjék az égési sériiléseket mélységiik szerint, ennek megfelelden tudjak
alkalmazni az ellatds egyes elemeit: hiités, steril fedés, folyadékpotlas, fajdalomesillapitas.

Felismerjék, hogy a sériilés mértékének (kiterjedés, mélység, sériilt személye) megfelelden

mikor kell szaksegitséget (ment6t) hivni.

e Biztonsag kérdése a helyszinen
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e Kimentés, nyugalomba helyezés
e Hités

e Steril fedés

e Fajdalomcsillapités

e Folyadékpotlas

12.3.2. Tematika
A javasolt id6keret 2x45 perc. Az egyes témak idokeretbe illesztése az alabbi modon javasolt:
o Elso- és masodfoku égési sériilést szenvedett beteg ellatasa (1x45 perc)

e Harmadfoku égési sériilést szenvedett beteg ellatasa (1x45 perc).

12.3.3.Alkalmazhato oktatdasi modszerek
Szemléltetés:  demonstracid,  gyakoroltatds,  megfigyelés, szimuldcid6  (példaul:

helyzetgyakorlat)

12.3.4. Alkalmazhato oktatdasszervezési mod

Frontalis munka, egyéni munka.

12.3.5.Oktatasi eszkozok:

Az égési sériilt ellatasa témakdrben javasolt, hogy a beteg / sériilt szerepét imitator jatssza az
ordkon. Ilyen értelemben az imitator az oktatds ,,eszkdzének” mindsiil. Segitségével az ora
résztvevoi ugy gyakorolhatjak az egyes ellatasi modokat, hogy kdzben a valosaghoz hasonlo
visszajelzéseket kapnak téle. A gyakorlati oktatas sziikséges eszkdzei még az ellatas eszkozei
(példaul: Practoplast miisebek, steril kotszerek, specidlis égési kotszerek, készitmények —

Fenistil gél, Irix spray). 12/2. abra
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12/2. abra
Az elsofoku égési sériilés imitdlasa (borpir)

12.3.6.Ellendrzés / visszacsatolds

Az értékelés targya: képes-e eldonteni és véghezvinni a sériilés mértékének megfeleld, helyes
ellatast (els6-, méasod- és harmadfoki égési sériilés esetén). Készség szinten kivitelezi a
megvalasztott eljarast (hutés, steril fedés)?

Az ellendrzés modszere: formativ értékelés részeként komplex szituacid megoldasaban a
gyakorlati Oran, illetve a szummativ értékelés részeként, a gyakorlati vizsgdn komplex

szituacios feladat formajaban.

12.3.7.Foglalkozas vazlat

Az 0ra menete Tevékenység, Szemléltetés, | I1do
modszer, oktatas- | eszkozok
szervezési mod

Szervezés, adminisztracio Eszkozok Imitator 2 perc
elokészitése. bemutatisa a
Minden résztvevd | hallgatosagnak
elfoglalja a helyét a

teremben. Jelenléti
iv kitoltése.

Rahangolas, motivacio: Az elézetes | Frontalis 5-10 perc
o figyelem felkeltése elméleti oktatdson | eldadas
e a témdval kapcsolatos | elsajatitottak
ismeretek atismétlése
feltérképezése kérdések
o célkitlizés formajaban (égési
sériilés sulyossagat
meghatarozo
tényezdk).
Uj ismeretek feldolgozdsa: Miisebeken az | demonstracio, | 25-30 perc
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az Uj
feldolgozasanak
tagolasa
részcélkitiizések,
atvezetések
részosszefoglalasok
(elsodleges rogzités)

anyag

egyes ¢égéstipusok
attekintése.  12/3.
abra Demonstralt
szituaciokon
keresztiill elsO- és
masodfoku, illetve
harmadfoku égési
sériilést szenvedett
beteg ellatasa 12/4.
abra

Osszefoglalds:

e a tanulok témaval
kapcsolatos,  ijonnan
szerzett  ismereteinek
feltérképezése

e tanulok orai

munkdjanak értékelése

Az ellatas 1ényeges
Iépéseinek  ujboli
atismétlése

eldadas

5 perc

12/2. tablazat: Foglalkozasi vazlat

12/3. abra
A harmadfoku égési sériilés — Practoplast miiseb

137




12/4. abra
A gyermek imitator alkalmazas az égési sériilések ellatasanak oktatasaban
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13. A VESZELYES ANYAGOK JELZESEIL, PIKTOGRAMMOK A
MUNKAHELYEN

Pék Emese

13.1. Sziikséglet

A veszélyes anyagok felismerését, azok jelzéseit minden elsdsegélynyujtassal foglalkozo
kurzuson és tanfolyamon sziikséges oktatni. Olyan munkahelyeken, ahol az ezekkel valo
expozicid valdszinlisége a munkakoriilmények jellegébdl fakadéan magas, kifejezetten
ajanlott a piktogramok ismeretének és a szennyezddés esetén alkalmazandd ellatasnak az
oktatasa. 13/1. dbra llyenek példaul: vegyi iizemek, atomerémiivek, veszélyes anyagok
széllitasaval foglalkoz6 fuvarozo cégek. A témaban eldzetesen elvart ismeretek nem

sziikségesek.

13/1. dbra
Veszélyek a munkahelyen

13.2. Elméleti oktatas

13.2.1. Cél

A veszélyes anyagok témakdr elméleti oktatdsanak egyik célja a veszélyes anyag fogalmanak
ismertetése, a munkakornyezetben felmeriild esetleges veszélyek tipusaival, jelzéseivel
kapcsolatos ismeretek ataddsa. Fontos ismertetni a foglalkozasi expozicios hatarértékeket és a
munkavégzéssel kapcsolatos, témahoz kapcsol6do hatalyos jogszabalyokat (2000. Evi XXV.
Tv. A kémiai biztonsagrol; 25/2000. SzCsM -EiM A MUNKAHELYEK
BIZTONSAGAROL; 26/2000. EiiM r. rakkeltd karcinogén eredetii anyagokrol; 44/2000.
EiM r. Veszélyes anyagok csoportositdsa). Cél a foglalkozas specifikus piktogramok

bemutatéasa, tovabba azok felismerésének készség szintli elsajatitasa.
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13.2.2. Tematika
A javasolt idOkeret 2 dora (2x45 perc). Az egyes témak idOkeretbe illesztése az alabbi modon
javasolt.

e Veszélyes anyagok a munkahelyen: a veszélyes anyag fogalma, munkahelyen
eléforduld veszélyek tipusai (zaj, vibracio, ionizaldo sugarzas, keszonbetegség,
héartalom, vegyi anyagok) (1x45 perc) 13/2. dbra

e Piktogramok a munkahelyen. (1x45 perc)

/A /2

13/2. abra
Veszélyt jelz6 piktogramok

13.2.3. Alkalmazhato oktatasi modszerek

El6adas, magyarazat, szemléltetés

13.2.4. Alkalmazhato oktatasszervezési mod

Frontalis munka, egyéni munka.

13.2.5. Oktatasi eszkozok

hardver: PC + projektor; szoftver: prezentacios anyag, képek és videok

13.2.6. Ellendrzés / visszacsatolds
Az értékelés targya: ismeri-e a veszélyes anyag fogalmat, a veszélyes anyagok tipusait és az
azokat jelzd piktogramokat? Az ellendrzés modszere: a szummativ értékelés részeként,

irasbeli teszt / feladatlap formdajaban, vagy szdbeli vizsga részekeént.
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13.2.7. Foglalkozas vazlat (opcionadlis)

Az 6ra menete Tevékenység, Szemléltetés, | Ido
modszer, oktatas- | eszkozok
szervezési mod
Szervezés, adminisztrdacio Eszk6zok 2 perc
elokészitése.
Minden résztvevo
elfoglalja a helyét a
teremben. Jelenléti
iv kitoltése.
Rahangolas, motivacio: Milyen tipusu | Eldadas, képek | 5-10 perc
e figyelem felkeltése veszélyek
e a témaval kapcsolatos | fordulhatnak el a
ismeretek munkahelyeken?
feltérképezése
o celkitlizés
Uj ismeretek feldolgozdsa: Veszélyes  anyag | Frontalis 25-30 perc
e az uj anyag | fogalmanak és | eldadas,
feldolgozasanak tipusainak prezentacio
tagolasa ismertetése.
e részcélkitiizések,
atvezetések
o részosszefoglalasok
(elsodleges rogzités)
Osszefoglalds: Az oOran szerzett | elddadas 5 perc
e a tanulok témaval | ismeretek
kapcsolatos, ~ ujonnan | atismétleése.
szerzett  ismereteinek
feltérképezése
e tanulok orai

munkdjanak értékelése

13/1. tablazat: Foglalkozasi vazlat
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14. AZ ELSOSEGELY OKTATAS SORAN HASZNALHATO SZEMLELTETO
ESZKOZOK

Dr. Radnai Balazs

A szemléltetés az egyik legésibb és legelterjedtebb oktatasi modszer. Az elsOsegélynyujtas
oktatasa sordn elengedhetetlen a korszeri szemléltetés. Ennek céljai kozé tartozik, a
klasszikus didaktika altal megfogalmazott demonstracié és illusztracié mellett a motivacio
fejlesztése is. Egyes szemléltetd eszk6zok mindezeken feliil, taneszkozként a hallgatok
gyakorlasat is szolgaljak.
Minden esetben figyelembe kell venni, hogy a szemléltetés ne haladja meg céljait, ne valjon
oncéliva. Mindossze olyan mértékben ¢éljiink ennek lehetdségeivel, melyet az oktatés
célcsoportja, a meghatarozott oktatasi célok és a rendelkezésre allo idétartam megenged és
megkivan.
A szemléltetés:

- Rendelkezzen hatdrozott céllal

- Segitse a tanulok érdeklddésének felkeltését, motivacidjanak fokozasat

- Jaruljon hozza egy struktira vagy folyamat megértéséhez

- Tarja fel a gyakorlati alkalmazhatosag lehetdségeit

- Jaruljon hozza a tanultak gyakorlati megvaldsithatésdgahoz, vagyis kosse Ossze az

elméleti ismereteket a gyakorlati tevékenységekkel
- Valtsa ki, illetve fokozza a tanuloi aktivitast

Az egyes segédeszkozoket funkcionalitds szerinti rendszerben ismertetjiik.

14.1. Haromdimenzios demonstracios eszkozok
Ahogy azt latni fogjuk, az ebbe a csoportba tartozo demonstracids eszkozok egyrészt a valos

anatomiai viszonyok érzékeltetését, masrészt az egyes beavatkozasi folyamatok

crer

14.1.1. Megértést segito, illusztracios eszkozok
Ezen eszkozok kozos jellemzdi, hogy dontden a valds anatomiai helyzetek megértését
szolgdldo modellekbdl allnak. Ezek az eszkozok csak abban az esetben alkalmazandoéak,

amennyiben a tanulok nem rendelkeznek az elsdsegélynytjtasi tevékenységek értelmezéséhez
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sziikséges ismeretekkel, esetleg képességekkel, igy e tevékenység tdmogatisa sziikségessé
valik és a sziikséges 1d6 rendelkezésre all.
Ilyen modell lehet példaul a keringés értelmezé megértését, igy a keringési rendszer

betegségeinek megismerését timogatdé milanyag szivmodell (14/1. abra).

14/1. abra
Az anatomiai modell a sziv felépitésének illusztracioja céljabol.

Az elsOsegélynyujtas egyik sarkalatos kérdése a 1égzés fenntartdsa, hidnya esetén potlasa
(1élegeztetés). A légzOrendszer tanulasat segit6 modell (714/2. dbra) is az oktatd

rendelkezésére all.
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14/2. dbra
A tiido horgorendszerének megértését elosegité anatomiai modell.

14.1.2. Folyamatok bemutatasdara szolgalo demonstracios eszkozok

Az elsésegélynyujtas tevékenységei kivétel nélkiil egymasra épiiléd 1épésekbdl allo
folyamatok, melyekben az egyes 1épések sorrendje determinalt, azonban szamos esetben, a
beteg életjelenségeinek valtozasai alapjan, dontéshozatalt megkivand elagazodasi pontokat
talalunk. Mindezek alapjan belathato, hogy az egyes folyamatok bemutatisa
megkeriilhetetlen. A bemutatds eszkozrendszere gyakorlatilag megegyezik a tanuld
manipulacids eszkozeit magaba foglalo tanuldkisérleti eszkozokkel, igy ezek ott keriilnek
bemutatasra. Ezen eszkdzok nem csupan bemutatasra alkalmasak tehat, hanem ezt kovetden a

hallgaté gyakorlas instrumentumai is egyben.

14.1.3. Motivdciot elosegito eszkozok

A motivacio emocionalis komponensének fejlesztésére  szolgal elsOsorban az
elsOsegélynyujtas oktatdsa soran gyakran hasznalt sebimitacios készlet (14/3. abra). A
motivaci6 fejlesztésén felill, az egyes 1épések elsajatitasat is tdmogatja tigy, hogy segitségével

demonstralhatd a helytelen tevékenységekkel (példaul a sériilt végtag hibads mozgatasaval),
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beavatkozasokkal okozott tovabbi kar, egészségkarosodas, valos helyzetben elkeriilhetové

téve ezeket. Az egészségiigyi beavatkozas legfobb szabalya: Ne arts! (Primum, nil niocere!).

Tovabbi fontos szerepe a sériilések felismerése elsajatitdsaban mutatkozik meg.

Ezek az eszkozok, kiilondsen a sériilt szerepét ellaté imitator aktiv fellépése esetén, a

szerepjaték, mint oktatasi modszer, tokéletesebb megvalosulasat is segitik.

14/3. abra
A sebimitacios keszlet

14.2. Haromdimenzios tanulokisérleti eszkozok

Ezen eszkozok egy csoportja az ellatas eszkozeit is jelenti, kiilon szemléltetd eszkdzok ezek

esetében nem 4llnak rendelkezésre (14/5. abra) mig a masik csoport kifejezetten

taneszkoznek tekinthetd.

14.2.1. Betegellatas eszkozei
Ide sorolhatoak (14/4. abra)

Fert6tlenitd oldatok

Kotszerek (polyak, mull lapok)
Héromszogletii kendo
Ragtapasz

Ollo6

Izolacios folia (ment6folia)

Személyes védOeszkozok (gumikesztyll, véddszemiiveg)
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14/4. abra
A szemléltetésre is hasznalatos betegellatdsi eszkozok.

Ezek az eszkozok az egyes beavatkozdsok mozgéssorainak készségszintli elsajatitasat
hivatottak szolgalni ugy, hogy a tanulok egymason, vagy az oktatast segitd, beteget eljatszéd

imitatoron gyakoroljak azokat.

14/5. dbra
A sebellatas eszkozei oktatasi eszkozkent is hasznalatosak.

14.2.2. Tanulokisérleti taneszkozok

Az Gjraélesztési ismeretek oktatasat is magéaba foglald képzések elengedhetetlen kellékei az
ujraélesztési fantomok (14/6. abra). Ezek az eszk6zok — a valdsagos viszonyokat megkdzelitd
mechanikai jellemzék mellett — alkalmasak a mellkasi kompressziok és a lélegeztetési

tevékenység készségszintl elsajatitasara.
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14/6. abra
A felndtt ujraélesztési fantom

Az ujraélesztési fantomok alkalmazdasdanak elonyei:

Valdsag-kozeli mechanikai viszonyok: a mellkas merevsége, 0sszenyomodasanak
mértéke a kompresszios erObehatds kovetkeztében, befuvasos Iélegeztetés soran
valosaghti ellenallas megtapasztalasa

A tevékenység kontrollalhato: Iélegeztetés soran (befijaskor) a fantom mellkasa
emelkedik, majd siillyed

Egyes modellek megteremtik a paraméterek mérhetdségét: a befujt levegd
mennyisége, a mellkasi kompresszid mélysége pontosan meghatarozhatd (14/7. abra)
A valosaghli méretezés jol leképezi a valds segélynyujtas soran fellépd korlatozo
tényezoket: az egyes tevékenységek folyamata, annak sorrendisége valdsaghii

kornyezetben folyhat
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14/7. abra
Az ujraélesztési fantomon kontrolldalhato a tevékenység. Bal oldalon a kompresszio mélysége,
kozépen a mellkasi nyomds pozicioja és a levego befujasanak megfelel6 helye, mig jobb
oldalon a lélegeztetés térfogata olvashato le.

A szerencsére ritkdbban gyermekeken végzett ujraélesztés viszonyainak demonstralaséra is

alkalmazhatéak ugynevezett gyermek ujraélesztési fantomok (74/8. abra)

14/8. abra
A felndtt és gyermek ujraélesztési fantomok

Az elsOsegélynytjto biztonsaganak biztositasa kulcsfontossagu. Ez leginkdbb a laikusok altal
is alkalmazhato, automata kiilsé defibrillatorok felhasznalasa soran keriil veszélybe.
Amennyiben az oktatas célja e technika elsajatitasa, megkeriilhetetlen a nem ¢les, elektromos
energiat kozlo tréner defibrilldtorok alkalmazasa, mely a tanulds soran nem veszélyezteti a

tanulok €s az oktaté testi épségét (14/9. abra).
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14/9. abra
Az automata kiilso defibrillator (AED) ugynevezett tréner valtozata, mely éles helyzetben nem
alkalmazhato, mivel energiakézlésre nem alkalmas.

14.3. Tanari nyomtatott segédletek

E modszertani segédlet célja, valojdban az Ujraélesztés oktatasanak modszertani
segédleteként, az oktatoi tevékenység tadmogatisa, igy maga e mii is az els@segélynyujtas
oktatdsa soran alkalmazhatd nyomtatott tanari segédletnek tekintendo.

Egyes nemzetkdzi 1jraélesztési tarsasagok kiillon ajanlasokban is foglalkoznak az
elsOsegélynyujtas oktatdsaval, mely keretében modszertani segédleteket, oktatasi ajanldsokat
tesznek kozzé.

Az ujraélesztési folyamatabrakat — részben reklamhordozoként is hasznositva — poszter

formaban is elkészitik, melyek, mint faliképek jol alkalmazhatoéak az oktatas soran.
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14/10. abra
Az alapszintii ujraélesztési algoritmust bemutato, faliképként hasznalhato poszter. Nem csak
az elsajatitas, hanem a felelevenités eszkoze is lehet, itt éppen egy tizemi munkahelyen.

14.4. Oktatastechnikai anyagok és eszkozok
A fejezet terjedelmét meghaladja az oktatastechnikai anyagok ¢és eszkozok részletes
bemutatasa, azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy a korszert vizualis és audiovizualis

eszk6zok alkalmazéasa nagyban megnoveli az els6segélynytjtas oktatdsanak hatékonysagat.
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15. AZ OKTATOVAL SZEMBENI KOVETELMENYEK

Petoné Dr. Csima Melinda

Az oktatoval szembeni kovetelmények
,»A pedagdgus munkaeszkoze a sajat személyisége,
azt hivatasa gyakorlasa kozben
folyamatosan fogyasztja.”

Bagdy Eméke?

A tanitasi-tanuldsi folyamat kulcsszerepldje a pedagdgus, igy a tanulds eredményességére
gyakorolt hatdsa nem megkérddjelezhetd. Tudjuk azonban, hogy a pedagoégusok kozott
jelentds kiilonbségek figyelhetok meg, mig egy résziikk erds hatast gyakorol tanitvanyaira,
addig egy masik résziik tanitvanyaikra nézve hatastalan marad. A kiilonbség okat elsdsorban a
tanari alkalmassag problematikdjdban latjak, melyet tobben tobbféleképpen magyardznak. A
kutatok egy csoportjanak alldspontja szerint tanarnak sziiletni kell. Amellett érvelnek, hogy
bizonyos veliink sziiletett adottsdgok predesztindlnak benniinket a pedagéguspalyara, igy aki
ezekkel az adottsagokkal rendelkezik, a hivatasat jol ellatdé pedagogus lesz fiiggetleniil attol,
milyen képzettséget szerzett. A masik alldspont szerint a tanitds egy mesterség, amelynek
fogasait meg lehet tanulni. Eszerint a pedagogus eredményessége a szaktudomanyi
felkésziiltség fliggvénye, mely elméleti ismereteket €s az ismeretek osztalyteremben valo
gyakorlati alkalmazasanak képességét foglalja magaba. Bizonyos értelemben e két nézetet
Otvozi Vajda Zsuzsanna, akinek értelmezése szerint a tanari munkanak vannak olyan
aspektusai, melyek a képzés sordn atadhatdak, elsajatithatdoak. A leendd pedagdgusok
felkészitését azonban nem lehet pusztan technikai feladatnak tekinteni, mivel sem az emberi
helyzetek, sem maguk az emberek nem kezelhetOk sémak szerint, ezért a j6 pedagdgusok
mindig egész személyiségiikkel, s nem pedig valamilyen rajuk erdltetett szerep segitségével
oldjak meg a mindennapi tevékenységiik soran felmeriil problémakat.

A pedagogus személyiségjegyeit feltard kutatdsok egyik kozponti kérdése az, hogy melyek
azok a tulajdonsagok, amelyeket elvar toliik a tarsadalom, beleértve a tanulokat, a sziiloket, €s
nem utols6 sorban a szakmat. Fontos feladat azoknak az alapvetd készségeknek a
beazonositdsa, melyek a palya eredményes miiveléséhez elengedhetetleniil sziikségesek.

Természetesen nem konnyli feladat konszenzusra jutni e kérdések vonatkozasaban, hiszen

2 Elhangzott a Fiiggetlen Pedagogiai Intézet szeminariuman
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mas-mas szempontok szerint mindsit a tanulo, a sziild, s egészen mas elvarasokat fogalmaz
meg a tarsadalom és a neveléstudomany. Amikor a pedagdgussal szemben tamasztott
kovetelményeket jarjuk korbe, azt is meg kell jegyezniink, hogy ezek az elvarasok,
kovetelmények nem tudnak egységes standardokon nyugodni, hiszen
torténelmi/oktatastorténeti koronként és kultaranként eltéréek a prioritdsok, ezzel egylitt
eltéroek a pedagogus személyiségével, a tanitdsi-tanuldsi folyamatban elvarhato
viselkedésével kapcsolatos attribiciok. A kdvetkezOkben el6szor azokat a tulajdonsagokat,
személyiségjegyeket igyeksziink egy csokorba gyiijteni, melyekrdl ugy veéljik, torténelmi
kortol és kulturatol fiiggetleniil elengedhetetlentil részei kell, hogy legyenek a pedagdgus
személyiségének. Ezt kovetden attekintjiik, hogy a 20-21. szdzad technologiai forradalma,
mely az oktatds tartalmat, modszerét, s eszkozrendszerét is jelentds mértékben atalakitotta,
milyen 0j elvdrasokat, igényeket generdl a pedagogussal kapcsolatos elvarasok
megfogalmazasakor.

A tanitdsi-tanulasi folyamat hatékonysagat alapvetéen meghatirozza az, hogy a pedagogus
milyen személyiségjegyekkel rendelkezik, milyen mértékben tud azonosulni azokkal a
szerepelvarasokkal, melyeket a tdrsadalom, a sziilok, a tanuldk, s nem utolsé sorban dnmaga
kozvetit. Kortol, kulturatdl fiiggetleniil minden pedagoégussal szemben alapvetd kdvetelmény,
hogy hiteles legyen mind szakmailag, mind pedig emberileg, hiszen igy tud mintat adni a
kovetkezd generacionak. Fontos, hogy a pedagogus el tudja fogadnia a gyermek egész
személyiségét, szeretetet, biztonsagot, elismerést kozvetitsen, s empatikus viszonyulasaval
tudja toleralni a tanuldk hibait. A feltétel nélkiili elfogadas kolcsonds tiszteletet és
megbecsiilést valt ki. Az elfogadd 1égkoér hozzajarul ahhoz, hogy a gyermek és pedagdgus
megélje a kompetencia és az autonomia fejleszté erejét, az Onbecsiilés érzését, valamint az
alkotd légkor gazdagsagat. Az Onbecsiilés, a redlis Onismeret, realis énkép hozzajarul ahhoz,
hogy a pedagdégus képes legyen megvalasztani a személyiségének leginkabb megfeleld

eljarasokat, tanitasi-tanulasi stratégidkat, pedagogiai modszereket.
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,— HITELESSEG, KONGRUENCIA |
|_ ELKOTELEZETTSEG, FELELOSSEGTUDAT |
I—— TOLERANCA, SZOCIALIS ERZEKENYSEG ]

[ FEPESSEG |

R REALIS FNKEP, REALIS ONISVERET |

R ONBizALON, ONBECSTLES ,

R SIUGGESZTIVITAS, ONFEGYELEM :

S ITOTTSAG, NYILTSAG MASOK IRANT |

L BERSZERE TET, CYERMERSZERETET |
15/1. dbra A pedagogus idedlis személyiségjegyei

Az 6nallo, feleldsségteljes pedagogiai tevékenységhez Friedrich W. Kron (1997) a kovetkezd
szakmai-cselekvési kompetenciakat azonositja:

e szakmai kompetencia, mely elsajatithatd a szakképesités megszerzése soran és egyéb
képzések keretében. A szakmai kompetencia birtokaban a pedagogus széles
Osszefiiggés-rendszerben képes tevékenységét értelmezni.

e az eszkozok hasznalatanak kompetencidja a sziikebben értelmezett szakmai, szaktargyi
kompetenciat jeleniti meg, valamint ezeknek a nevelési és a tanitdsi-tanulasi
folyamatokban val6 alkalmazasanak a képességét.

o reflexidos kompetencia fejezi ki azt, hogy a pedagogus képes sajat tevékenységét gy
értelmezni, hogy egymashoz illeszti a szakmai és eszkozjellegli valamint a tarsadalmi
vonatkozasok mellett sajat élethtjat is

e szocialis kompetencia kifejezi a pedagogus pedagogiai és szervezoi, kapcsolattartd
képességét, melynek része az empatia, a pedagogusszereptdl valod tavolsagtartas, a

felnovekvo generaciok érdekében torténd fellépés képessége is.

A pedagogus tevékenységének minden elemét meghatdrozza, hogy mint neveld,
folyamatiranyitd, alapvetden vezetd, hiszen a tanitasi-tanuldsi folyamatban kozvetlen, vagy
kozvetett modon iranyitjia a tanulasi tevékenységet. Eppen ezért, amikor a pedagogus
személyiségjegyeit, a pedagdgussal szemben tdmasztott elvarasokat helyezziik
vizsgéaldodasunk fokuszaba, fontos hangstlyoznunk, hogy a pedagdgus egyben vezetd is. Kurt
Lewin a nevel6i magatartas 3 alapvonasat kiilonitette el. Ezek az alapvonésok, vezetdi
stilusok markdnsan meghatarozzak a gyermek iranyaban tanusitott attitlidot, a tanitasi-tanulasi
folyamat szervezésének, iranyitasanak fobb jellemzdit, valamint az egytittmiikdés szintjét.
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Tekintélyelvii, autokrata Rahagyo, Laissez-faire
vezetoi stilus vezetoi stilus

Demokratikus vezeto1 stilus

15/2. dbra
Vezetdi stilusok

A tekintélyelvli pedagogus viselkedésrepertoarjaban eldkeld helyet foglal el a tiltds, a
blintetés, az egyéni sajatossagok, a kiilonbozdségek, a kreativitds irdnti toleranciahiany, a
tanitasi-tanulasi folyamatot athatja az erds produktivitds, a szabalykdvetés, s fesziiltséggel
terhelt 1¢gkor kialakulasanak kedvez. A rahagyo vezetési stilus a szabalyok, elvarasok hianyat
eredményezi, a produktivitds hattérbe szorul, s kaotikussag jellemzi a tanitdsi-tanuldsi
folyamatot. A demokratikus vezetési stilus jellemzdje, hogy a szabalyok, elvarasok
megfogalmazasa konszenzuson alapul, kozos dontések sziiletnek, az egyéni sajatossagok,
kiilonbozoségek iranti tolerancia magas foku, s jol kooperdld kozosségek kialakulasanak
kedvez. A pedagodgiai folyamatban kibontakoz6 vezetdi stilusok személyiségfejlodésre
gyakorolt hatasat Magyarorszagon Mérei Ferenc és kutatocsoportja vizsgalta.

A pedagoégusnak a tanitasi-tanulasi folyamat résztvevdinek és a tarsadalom altal kozvetitett
szerepelvarasoknak kell megfelelnie. E szerepteljesitési folyamatban Adelson (1976) szerint a
pedagdgus alapvetden harom kiillonb6z6é modon reagélhat ezekre a szerepelvarasokra, s ennek

megfelelden harom pedagogustipus kiilonithetd el.
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A pedagogus, mint "saman" A pedagogus, mint "lelkész"

A pedagdgus, mint

"misztikus gyogyito"

15/3. abra
A pedagogus-tipologia Adelson megkozelitésében

A, saman ”-ként funkcionald pedagogus alapvetden narcisztikus. Kelld mértéki jartassaggal,
kisugarzassal rendelkezik. Abban az esetben, ha ez az orientaci6 rendkiviili tulajdonsagokkal
parosul, akkor karizmatikus pedagdgussal allunk szemben. A karizmatikus tanart leginkabb
azzal lehet jellemezni, hogy rendkiviil energikus ¢és elkotelezett mind az oktatas, mind pedig
tanitvanyai felé. Az ebbe a csoportba tartoz6 pedagdgusok esetén sok esetben el6fordul, hogy
a didkok legy6zottnek érzik magukat a pedagogussal torténd egyiittmiikodés soran, mivel ugy
latjak, barmit is tesznek, nem tudnak megfelelni a tanarnak. A ,,sdman”-ként miik6dd tanar
személyes tulajdonsdgai leginkdbb az autokrata vezetést predesztinaljak, jelentdsen én-
kozpontu és feladat orientalt. Hasonlatos a szinészhez, akit kozonsége rajongasa éltet és tart
fenn.

A, lelkész ”-ként funkcionédlo pedagdgus elsdsorban arra fekteti a hangsulyt, hogy 6 egy erds
szakmai testiilet tagja, sajat személyes adottsagait hattérbe helyezve. Az ebbe a tipusba
sorolhatdé pedagogus kiemelt feladatanak tartja a kozosség hagyomanyainak apoldsat. Az
intézményi hierarchiaban 6nmagat jelentéktelennek gondolja, s meggydzddése, hogy a
tanitasi-tanuldsi folyamat soran a tanulonak nem csupan ismereteket kell szereznie,
készségeket kell elsajatitania, hanem fel kell ismernie a csoport ala és folérendeltségi
strukturgjat, valamint meg kell tanulnia, hogy nem csak a pedagdgusnak tartozik

engedelmességgel, hanem az intézményi hierarchia tobbi tagjanak is. A ,lelkész”-ként
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mukodo tanar eredményességének kulcsa, hogy a didkot a kozds cél elérésére inspiralja, s
olyan kézzelfoghatd elényoket igér szamdra a tanuldsért, s a hierarchiaban torténd onkéntes
alarendeltségért cserébe, mint a hatalom, a pozicio, a pénz, és a szellemi kivalosag. Hatranya
e pedagogustipusnak, hogy a kreativitdst hattérbe szoritva az 1) iranti érzék elvesztését
eredményezheti, s meglehetésen kedvez a konformista magatartas kialakuldsanak.

A |, misztikus gyogyito ’-ként funkcionald pedagdgus nem az elsajatitandd ismeretanyagra, €s
nem is onmagara koncentral. Erdeklddésének kozéppontjaban a tanuld all. Onmagat, sajat
személyiségét ¢és teljesitményét masodrangunak tartja, a tanitasi-tanulasi folyamatban
prioritast ¢élvez a didk személyiségének fejlesztése, motivalasa, s az, hogy eljuttassa
tanitvanyait arra a felismerésre, hogy szdmara mi a legjobb, a leginkdbb Iényeges. A
,misztikus gyogyitd”-ként mikodé pedagdgus nagyfokl éleslatassal és érzékenységgel kell,
hogy rendelkezzen. Fel kell ismernie azokat a helyzeteket, amikor elnézének, vagy amikor
szigorinak kell lennie, s azokat, amikor tanitvanyai biztatasra vagy éppen birdlatra szorulnak.
A moddszer onzetlenséget kovetel, a tanarnak hattérbe kell vonulnia. Az ilyen pedagdégusokhoz

kiilondsen vonzodnak a peremhelyzetii €s kevéssé motivalt didkok.

A 20. szdzad mésodik felében bekdvetkezd tarsadalmi valtozasok és az ezzel egy idében
torténd nagymértékii informacidrobbanas jelentds mértékben atalakitotta mind a tanitas-
tanulas, mind a pedagogus szerep tartalmat, melynek eredményeként a pedagogushivatasban
is valtozasok kovetkeztek be. Egyre nagyobb hangsulyt kap az élethosszig tartd tanulas
stratégiaja, melynek kovetkeztében a felndttek tanuldsédnak irdnyitasa kozponti kérdéssé
valt, ugyanakkor a technoldgiai forradalom betorése az oktatdsba 1) ismereteket,
készségeket kovetel a pedagogusoktol. A tanarokkal szemben 1) elvardsok fogalmazodtak
meg. A 20. szazad utolso évtizedeiben, de kiilondsen a 21. szdzadban mar nem csupan a
pedagbdgus lexikalis tudasa, szakértelme a fontos, hanem a tudds 4tadasdnak a moddja, a
pedagogus ratermettsége, képessége. Ma mar pontosan tudjuk, hogy nem attol lesz valaki jo
tanar, hogy mindig tobbet tud, és mindig tudja a helyes valaszt, mindig kiegyenstlyozott és
nyugodt, mindig olyan tanulasi 1égkort teremt, ami izgalmas, feldobo, 6sztonzd, nem kovet
el hibakat, sohasem felejt el semmit. A j6 tanar a tanitasi-tanulasi folyamatban sajat és a

tanitvany kozos feleldsségére és az egyiittmiikodésre épit.

A felnéttoktatasban az oktatdval szemben a kdvetkezo elvardsok fogalmazodnak meg:
e A pedagogus segitse a tanulot kiinduld helyzetének megallapitasaban, tudasanak,
ismereteinek, s hidnyossagainak felmérésében.
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e Batoritsa a tanuldt, hogy a tudast egy olyan kontextudlis képzddménynek tekintse, ami
lehetové teszi, hogy sajat élethelyzeteiben akar egyediil, akar kozosségben
eredményesen tudjon cselekedni.

e Partneri viszonyt alakit ki a tanulokkal, tanuldsi szerzédéseket kot veliikk, melyben
kozosen meghatarozzak a tanulasi célokat, a sziikséges eszkozoket és a tanulasi, tanitasi
stratégiakat.

e A pedagogus a felndttek képzése soran sokkal inkdbb menedzsere a tanulasi
folyamatnak, mint informéci6forras.

Az informacios technologia térnyerése a tanitasi-tanuldsi folyamatot sem hagyta érintetlentil,
igy a tovabbiakban sziikséges sz6lni arrdl, hogy a XXI. szdzad digitalis tarsadalma milyen 1j
kompetenciakat igényel a pedagdgusoktol.

Az ISTE® 2000-ben elészdr dolgozta ki, majd 2008-ban kiegészitette, bovitette, atirta a tanari,
tanuldi, adminisztratori tevékenységet leird6 kompetencidkat.

A 2008-as kompetencialista alapjan a pedagogusok felé¢ a kovetkezd elvarasok fogalmazodtak
meg:

e a pedagdgus inspirdlja és facilitdlja a tanuldi kreativitast, ezzel egyiitt a tanuldk
tanulasat,

e a pedagdégus technologidval tdmogatott tanuldsi kdrnyezetre és személyre szabott
tanulasi aktivitasra épitve tervezze és értékelje a tanuldk tanuldsat,

e a pedagogus modellezze a digitalis kor munkdjat és tanulasi folyamatat, példat
mutatva modellként szolgaljon sajat tanari tevékenységében

e a pedagbdgus tdmogassa, a digitalis allampolgarsag és digitalis felelosség fogalmat és
gyakorlati megvalosulasat,

e a pedagbgus fejlessze folyamatosan onmagat €s szakmai tevékenységét — az egész
¢leten at tartd tanulast megjelenitve — €s mutassa be a digitalis eszkdzok hatékony
hasznalatat sziikebb és tagabb szakmai k6zosségeknek.

Az ISTE digitalis allampolgéarsagot leir6 kompetenciarendszere, szervesen illeszkedik mind
az ISTE altal megfogalmazott, mind pedig a hazai viszonylatban elterjedt pedagogus
kompetencialistadhoz.

Milyen elvarasok fogalmazodnak meg a pedagogussal kapcsolatban a tarsadalom, a szakma, s
az oktatast, mint szolgéltatast igénybe vevok részérdl a pedagdgusok iranyaba? Milyennek

kell lennie ahhoz egy tanarnak, hogy eredményesen tudja ellatni feladatat és megérintse

3 International Society for Technology in Education

157



tanitvanyait? Pedagdgusnak sziiletiink, vagy azza lesziink? Ezekkel a kérdésekkel
foglalkoztunk ebben a fejezetben, amikor 6sszefoglaltuk a pedagdgus személyiségjegyeire, a
vezetési stilusokra, a pedagdgustipusokra valamint a XXI. szdzadban megfogalmazodo uj

elvarasokra vonatkozo ismereteket.
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16. AFELNOTTOKTATAS SAJATOSSAGAI
Dr. Deutsch Krisztina

16.1. A felnéttség kritériumai és az ember nevelhetéségének kérdése

A mindennapos szoéhasznalatban a feln6ttség a felndvekvést kovetd €letszakaszt jelenti. Azt a
testi, szellemi érettséget, amelyet az egyén a belso fejlodés és kiilsé hatasok nyoman egy adott
¢letkorban elért. A felndttségnek, az emberi fejlodés kiilonbozé megkozelitései alapjan a
kovetkezo feltételei jelennek meg. A naptdri életkor szerint az adott kultaran beliil az életévek
szamaval mérik, hogy ki melyik korcsoport tagja. Azonban a szubjektiv életkor érzés nem all
mindig szinkronban a valdsagos id6 mulasaval. Az anatomiai és fiziologiai életkor legfébb
mutatoi a testi novekedés befejezddése, a végleges testaranyok kialakuldsa és a nemi érettség.
A pszichikus életkor mar egy labilisabb tényez6, mivel az eltéré pszicholdgiai iranyzatok az
¢letfolyamatok periodizalasaban is kiilonboznek. Megegyeznek abban azonban, hogy a feln6tt
pszichikumat a dinamikus egyenstly és a viszonylagos stabilitas jellemzi. A szocidlis életkort
jelzi a tanuloi statusz vége, a munkaerd piacra vald kilépés, a csaladi pozicido megvaltozasa,
illetve a felnétt allampolgari jogok ¢és  kotelezettségek  gyakorldsa. Babosik
megfogalmazasaban az értékrendszer jellemzék moralis vonasok stabil egyiittesét jelenti,
melyben a kiils6 befolydsokat és a spontan belsé késztetéseket ellendrzés alatt tartjak erkolesi
megfontolasok, lehiggadt érzelmek, megszilardult szokéasok. Allport a személyiségérettség
kritériumait az Onelfogadason alapuld érzelmi biztonsagban, az Onismeretre épiild ,,én”
targyiasitasaban, valamint a valdosaghi percepcidban latja, amely alapjan képesek vagyunk
sziikségleteinket, lehetdségeinket és fantazia sziilte vagyainkat Osszehangolni. E feltételek
soraba beemeli az én érzésének kiterjesztését, amely soran 10j szocidlis kapcsolataink,
munkank, ¢és kedvteléseink beépiilnek én-érzéslinkbe, a ragaszkodas és az egyiittérzés
képességét tarsas kapcsolatainkba, valamint az egységesitd ¢letfilozofiat, amely magaba
foglalja az életcélt, az értékorientaciot, a valldsos érzést és a fejlett lelkiismeretet. Allport is
ugy tartja, hogy az érettség elérése egy fejlddési folyamat, amely soha nem fejezddik be.
Ezzel a szemlélettel is Osszefiigg az ember nevelhetdségérdl szolo azon felfogas, miszerint az
ember bizonyos ¢életszakaszban, bizonyos moddszerekkel (direkt — indirekt), illetve értékek,
érdekek, motivacio, attitlid mentén nevelhetd, €s ez a nevelés permanens és élethosszig tarto.
Az onnevelés és az individualizacio végig folytatodik az egyén életében. Hazankban Durko
igazolta az egyén valtozasi képességének a tarsadalmi meghatarozottsagat is. Eszerint a
miivelddési és tanulasi igények a felndttek érdekeihez, alapvetd tevékenységeihez, valamint

az ambiciokhoz kotddnek. A régi, zart és stabil tarsadalmakban a gyerekek elsajatithattak a
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felnéttkorban sziikséges szerepeket, miikodott az anticipatorikus szocializacio. Ennek
jellemzdi voltak, hogy a szereprepertodr csaknem érintetleniil hagyomdnyozodott egyik
nemzedékrdl a masikra, s az elsddleges szocializacid soran elsajatitott szerepek elegenddek
voltak a felnétt é€letben is. Ennek kovetkeztében az egyének tarsadalmi helyvaltoztatasa
ritkasdgszamba ment. Ezzel szemben a modern, nyilt és dinamikus tarsadalmakban a

felnottkori kovetelmények kevésbé lathatok elore. Ez szamos tényezdvel all 6sszefiiggésben:

A gyermekek fejlodésében is ndnek az aranytalansagok.
— Fokozodik a foldrajzi és tarsadalmi mobilitds a gazdasagi és technikai valtozasok
miatt.
— A munkahely- és foglalkozascsere, a tovabbtanulas és attanulas természetessé valik.
— A csaladi szerepek, valamint a szexualis szokasok és normak is valtoznak.
— A demokratikus tarsadalmak ,altalanos cselekvéskompetenciat”, azaz a valtozo
vilaghoz, ¢s a folyton 0j konfliktusokhoz valé rugalmas alkalmazkodast igényelnek.
A felnéttszocializacid a szerepvaltasi képesség erdsitését és a szerep-pluralitds elsajatitasat

jelenti.

16.2. A felnéttek tanulasi sajatossagai

A felndttektdl - tarsadalmi feleldsséglikbdl adédoan — elvarjak, hogy produktivak legyenek,
hogy onmaguk maximumat nyljtsak. Az egyéni és munkahelyi sziikségletek, a felvallalt
szocialis és tarsadalmi szerepek folyamatosan emelkedd teljesitményt és eredményességet,
allando lépéstartast és megujulast kovetelnek. A felndttek széleskorli pragmatikus
¢lettapasztalattal rendelkeznek, amelyek strukturaljdk ¢€s behatdroljak az 1) tanulasi
folyamatokat. A tanulasnak ezért fokuszalni és reflektalni kell az el6zetes tapasztalatokbol
szarmaz6 tudasokra, értékekre, kompetencidkra, stratégidkra, azokat ki kell terjeszteni (1j meg
uj teriiletekre, és adaptacidos kinalatot kell nyQjtani hozza. A felndttek szervezett és
konzisztens Onkép és Onbecsiilés birtokdban vannak. Csak kevesek képesek ettdl
fliggetleniteni magukat, ezektdl elvonatkoztatva cselekedni, ezért épiteniink kell ezekre. A
magasan kvalifikalt felndttek kivételével, az atlagos felndttek tanulasi igényeiket nem vagy
csak nehezen, inkabb altalanositott, mint elvont gondolatok formajaban képesek definialni, s
csak kevesen képesek sajat tanulasi programjukat 6nalldan kialakitani. Az andragogiai targyu
irodalmak egybehangzdéan hangsulyozzdk, hogy a felndttek tanuladsat alapvetden
meghatdrozza az Oniranyitas, a jelentds €let- és munkatapasztalat, a problémaorientalsag és az

erdtejes motivacio. Ezek a kovetkezd tartalommal jelennek meg a felndttek oktatasaban.
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Onirdnyitas jellemz6i:
— Feleldsség vallalas, kialakult értékrend, autondmia, dnvezérlés.
— A felndtt tanuld Onfejlédésére épitve egyenrangt fél kivan lenni a tanuldsi
folyamatban.
— Motivalt és céltudatos.
Gazdag élettapasztalat jellemzoi:
— Kialakult elképzelései, szokasali, attitlidjei, véleményei, meggydzddései vannak.
— Magaval hozott tapasztalatdit és eldzetes tudasat integralni kell a tanulasba,
ugyanakkor tudasat masokkal is meg akarja osztani.
— Kompetencidkkal rendelkezik.
Problémaorientaltsag jellemzoi:
— A kielégitetlen sziikséglet, megoldatlan élethelyzet, munkaprobléma (akar
sikertelenség) a felndtt tanuld legfébb motivacioi.
— Praktikus, azonnal felhasznalhat6 tudast igényelnek.

— Résztvevd kozpontlsag jelenik meg a tartalom orientaltsag helyett.

16/1. abra
Azonnal felhasznalhato tudds

Motivacio jellemzoi:
— A tanulasi motivacio6 felndttkorban erdsebb, mert az érdekeltség is kozvetlen és nem

attételes.
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— Kiilsé motivacidként jelenik meg a munkahely (pozicid, egzisztencia) megtartasa, az
elore 1épés lehetdsége (tarsadalmi mobilitas), a tarsadalmi kihivasok mozgosito ereje.

— Bels6 motivaciot jelent az onnevelés, onmivelés, onfejlodés igénye.

— Presztizs motivacid jelentkezhet csalddon beliil, illetve a munkatarsak, csoporttarsak
kozott is.

— Fontos az alladd pozitiv megerdsités a siker, a gatlas feloldasa.

A felndttoktatast végzd szakembereknek a fentieken tul figyelemmel kell lennie a felndttek
élettani, pszichés és szocialis jellemzdire, valamint azokra a fizikai kornyezetb6l adodo
hatasokra, melyek az oktatas eredményességét nem csak egyszertien befolyasoljak, hanem
dontéen meghatarozzak.

Fiziologiai tényezOk szempontjabdl az oktatonak szdmolni kell azzal, hogy az idd
elorehaladtaval a felndtteknél a memoria és a reakcioidO valtozik: a memoria rovidiil, a
reakcioidd meghosszabbodik. A reakcididdt befolyédsoljak a pszichologiai tényezok, hatasok.
A tanuldk halljak, amit eldadnak nekik, de iddr6él-idére mentélisan ellendrizniiik kell, hogy
amit hallottak, az megfelel-e élettapasztalataiknak. Kovetkezésképpen az eléadonak, vagy a
trénernek kapcsolatba kell 1épnie a kozonséggel ¢s idot kell biztositania ennek az informacids,
reflexios folyamatnak. Ebben a folyamatban a valdsagos életbdl vett példak igen nagy
fontossagra tesznek szert, mert képessé teszik a tanulot, hogy a hallott koncepciot és ismeret-
folyamot belsdvé tegye (internalizalja).

Pszichologiai tényezok szempontjabodl az oktatonak abban kell segiteni tanitvanyait, hogy ujra
tanulokka véljanak, azaz ismét megtanuljanak tanulni. A kedvezd tanuldsi kornyezet
megtemetésével abban kell segiteniink a felndtteket, hogy ki tudjanak 1épni a napi rutinbol,
szorakozottsagabodl, hatékonyabban gondolkodjanak, jobban tudjanak figyelni, vizsgalat ala
venni dolgokat és reflektalni a hallottakra €s tapasztaltakra. A tanulok 1d6t igényelnek ahhoz,
hogy az informaciot felfogjak, koss€k ¢élettapasztalataikhoz és a bevésés fokozatosan
megtorténjék. Ezt veszi figyelembe a képzés litemezése és kivalasztott képzési forma és
moddszer, vagy pl. ehhez jarulnak hozzd a foglalkozasok kozott alkalmazott rovidebb-
hosszabb sziinetek is, amelyek lehetdséget biztositanak a tanuloknak, hogy reflektaljanak a
hallottakra. Ennek érdekében a lehetd legkényelmesebb koriilményeket kell megteremteni €s
biztositani kell a tanulas folyamatossdganak lehetdségét.

A szocialis-kulturalis tényezok szempontjabol a felndtt tanulok igénylik azt, hogy mindenki

akceptalja (elfogadja, elismerje) Oket: a tanuldcsoport tagjai ugyanugy, mint az oktato, a
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tréner, a képzés szervezdi vagy szponzorai. Inkabb a ,,mi”, mint az ,,0k és mi” szolgaljak jol a
tanulok szocidlis és nevelési sziikségleteit és eredményeznek hatékony programot. Ezt
szolgéalja modszertani szempontbdl a kooperativ tanulds, a paros €s csoportmunka, mert a
gondolatok megosztasa tovabbi energiakat general a csoportban.

A fizikai kérnyezet, s ezen beliil a telepiilés jellege, az épiilet és termek butorzata és technikai
berendezése, valamint atmoszféraja nagyban befolyédsolja a képzést és az annak keretében
lezajlo interakciok kimenetelét, mert pozitiv, vagy negativ iizeneteket hordoz a résztvevok
szémara. Ezért a szervezOknek/oktatoknak nagy figyelmet kell forditani a helyszin
kivalasztasara, a berendezésre és a képzd hely hangulati adottsdgaira. Szamos képzési alkalom
¢s forma esetében nem veszik figyelembe a résztvevoket koriilvevo tér fontossagat. Pedig a
szabadsag és a komfortérzés segiti, a szabadsag hianya, a stressz kedvezétleniil érintheti a

tanulasi folyamatot.

--7§

16/2. abra
A fizikai kornyezet és az atmoszféra

A felnéttek tanuldsi sajatossdgai kozott érdemes attekinteni egy csoportban azokat a
jellemzoket is, amelyek a felndttek tanulasat nehezitik, hatraltatjak.
A nehezito tényezok a kovetkezok:
— Az elozetes tanulasi és tudasséma: ismeret itéletek, sztereotipidk, probléma megoldasi
szokasok, cselekvési és gondolkodasi klisék, sémak gatolhatjdk a gondolkodas

atallitasat az 0j helyzet, ) ismeret, 0j kovetelmény szabta mas irdnyra. Mivel a

163



gondolkodéasra a gyakorlati szemponti megkozelités a jellemzd, ezért az elméleti
probléma gyakorlattal valo 6sszevetés nélkiil nehezebben rogzithetd.

o Erre megoldast az elmélet és gyakorlat aranyaban kiegyensulyozott oktatas
jelent megfeleld tananyagszervezéssel, a sziikséges atmenetek biztositasaval, a
megfelel6 modszerek megvalasztasaval.

— Az érzelem és erdeklodés kapcsolata: Az emberek azért fordulnak bizonyos targyak és
személyek felé tartos, megkiilonboztetett figyelemmel, mert amig veliik foglalkoznak,
pozitiv érzelmeket €élnek at. Mivel azonban az érdeklddés érzelmi hoéfoka az életkor
fiiggvényében valtozik, ezért felndttkorra inkdbb a tudatosabb, kontrolaltabb
érdeklédés a jellemzo.

o Buda szerint a figyelembdl akkor lesz tartdos érdeklodés, ha a kornyezet
tamogatja az érdeklodé magatartast. Ezt a felnéttoktatdsi program
kialakitasakor érdemes az idd- és modszertervezés soran figyelembe venni.

— A figyelem életkori jellemzoi: A ¢letkor eldrehaladtaval a figyelem csokkenése
egyenletes és kismértékil, s ez leginkdbb a dekoncentraltsigban mutatkozik meg:
felszinesebb befogadas, elkalandoz6 gondolatok, lassuld felfogas, gyakoribb hibdk és
félreértések, valamint szorakozottsag jelenik meg. Azonban az egyén szamara fontos
témakban nincs figyelemcsokkenés.

o A figyelem nagymértékben fligg érzelmi és éberségi allapotunktol, igy
javithat6 azzal, ha nem terheljiik tal magunkat, figyelve a szellemi terhelés és
pihenés ritmusara.

o A figyelem fejleszthetd figyelem-0sszpontositasi gyakorlatokkal, tovabba ha
minden Uj dolog tanuldsakor, azt tobb oldalrol megvizsgaljuk, kérdéseket
tesziink fel a téma kapcsan, melyekre megkeressiik a valasz.

A figyelem életkor szerinti valtozasat mutatja a kdvetkez6 abra.
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Eletkor -30 30-35 35-40 40-45 45-50 50-60

Pont 90,8 85,3 84,6 83,3 81,2 78,8

szam

16/1. tablazat
A figyelem életkori jellemzoi
Forras: Zrinszky LaszIlo (1995): A felnottképzés tudomanya. Bevezetés az andragogidaba. 38.
0.

A kovetkezokben azokat a hatraltatd, gatlo tényezoket tekintjiik at, melyek a képzés oldalarol
nehezitik a felndtt ember tanuldsat:

— Olyan képzés, amelynek célja nem vilagos, tal tdvoli, vagy elérhetetlennek tlinik a cél.

— A tanulasi eredményrdl nincs kelld idében és mddon visszacsatolds.

— A képzésben a felndttet gyerekként kezelik.

— A tanulményi rend nem veszi figyelembe a tanul6 felnétt idokorlatjait.

— Rossz, esetleg fenyegetd csoportlégkdr (tilzott a versenyszellem, esélyegyenldtlenség

van a csoportban).
o A negativumok kikiiszobolése és atforditasa (ha lehetséges) viszont fokozza a

feln6ttek motivacigjat egy adott képzésben valo aktiv részvételre.

16.3. A felndttoktatas fogalma, célja és sajatossagai (life long learning,
felnottképzési torvény)

16.3.1. A felndéttnevelés és felnottoktatas fogalma és célja

Hazéankban a targy €s a gyakorlat jelolésére a felndttképzés, a felnottoktatas és a felnotinevelés
fogalmak is hasznalatosak, kozottiik azonban hangsulykiilonbségek vannak.

Mikozben e fogalmakat tisztazzuk, vildgossd vélnak céljaik is a hozzajuk kapcsolodo
intézményrendszerrel egyiitt.

Durk6 Matyés a felndttek nevelésének fogalmat a kovetkezoképpen hatdrozza meg, tisztdzva
ezzel az informalis nevelés kérdését is: ,,...nevelésnek tekint mindenféle nem céltudatosan
szervezett, kornyezeti hatdsra tortént spontdn személyiségformaldsi vélaszreakciot is
(=informalis nevelés).”. Ez a mindennapi élet részeként spontan €s kdotetleniil zajlik, beleértve
a szabadidds tevékenységet, a csaladi-barati korben folytatott beszélgetéseket, vagy éppen a

médiahatast is.
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A felnéttoktatds részben formadlis, részben nem formalis tanulasi keretben zajlik. Mig a
formalis nevelés rendszeres, konkrét célhoz ¢€s intézményhez kotott — beleértve akar a
felséfoka tanulmédnyokat, vagy az iskolarendszerli szakképzések egy részét — ¢&s
meghatarozott kovetelmények teljesitését varja el a tanuloktol, addig a nem formalis
(nonformalis) nevelés korében a neveld hatast is kifejtd intézmények, szervezetek hétkdznapi
tudasatadasa, sokoldalu személyiségfejlesztd tevékenysége zajlik, foként oldott és kotetlen
légkorti szakkorok, miivészeti csoportok keretében. A feln6ttképzés a felndttoktatason beliil
specifikusabb, zartabb jelentést hordoz: ,,A felndttképzés a felndttek céltudatos és tervszerli
fejlesztésére iranyuld tevékenységének azt a komplexumat foglalja magaba, melyben
meghatarozott kompetencidk kimiivelése kap hangsulyt. Sziikitett értelemben ... a felnéttek
szakmai kiképzését, tovabbképzését ¢és atképzését...”’(Benedek-Csoma-Harangi,
2002:163).
A XX. szdzad 2. felében a felgyorsult gazdasagi, tdrsadalmi valtozasok hivjadk eld a
permanens, egész életen at tarto tanulas (life long learning) szlikségességét.

— Ez a fejlett, iskolazott tarsadalmakban lehet folyamatos (continuouis) tanulds: amely a
mar megszerzett tudast emeli magasabb szintre, és nem, vagy alig fordul 4j iranyba.

— Ugyanezen tarsadalmakban lehet visszatérd (recurrent) tipusu is a tanulads:
1dokozonként ismétlodd, ) tartalmakra koncentrdld tanulas, sokszor atképzés
formajaban.

— Az iskoléazatlan, k6z0sségi alapt tarsadalmakban ez az elemi ismeretek — irds, olvasas,
szamolas- elsajatitasat is jelentheti (fundamental education).

Lifelong learning kifejezést az 1970-es években kezdik el hasznalni, az UNESCO Faure
jelentése alapjan, melyben felhivta a figyelmet arra, hogy a felndtteknek életiik soran tobbszor
kell szakmat valtaniuk, valamint életiiket teljesen 1) kortilmények kozott folytatniuk. A
felndttoktatds korszerlisitésében ma a nyitott oktatds, a kompetencian alapuld képzés és a

tavoktatas is megjelenik fejlesztési teriiletként.

16.3.1. A felndéttoktatds sajdtossdagai

A felndttek oktatdsdnak sajatossagaival kapcsolatban alapvetd fontossdgu Knowles
munkdassaga. Koncepcidja, amely kiilonvalasztotta, és szembe is 4llitotta a pedagogiat és az
andragdgiat, nagymértékben hozzdjarult az andragdgia Onallova valasdhoz. Bar kezdeti
munkait rengeteg kritika érte, mégis alapként tekinthetiink e szemléletmaddra, mert facilitalta a

felndttek tanulasi sajatossagainak megfelel6 modszertan kidolgozasat.
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Jellegzetesség

Pedagodgiai modell

Andragoégiai modell

A tanulo
enképe

fogalma és

Fiiggd személyiség. A tanar donti
el: mit, mikor, hogyan tanuljon a
tanuld, ¢és O 1itéli meg az
eredményt is.

Oniranyitd személyiség,
de ha gyerekként kezelik,
fliggd szerepet vesz fel.
Feladat: stratégidk az
Oniranyitas vallalasahoz.

A tanulo tapasztalatai

Kevés tapasztalat lehet a tanulas
forrasa

Sok és eltérd tapasztalat,
ezek fontos tanulasi
forrasok.

Feladat: nyiltabba tétel.

Uralkodo tanitasi mod

Atadasi technikak (el6adas stb.)

Csoportos  beszélgetés,
vita, problémamegoldas,
szimulacio, egyéni
tanulas.

Tanulasi iranyultsag

Targykozponti. A tanulas eldirt
tartalmak elsajatitdsa. A tananyag
az egyes targyak sorrendi
logikaja szerint szervezddik.

Sziikségkozpontu. A
tanulds az ¢letgyakorlat
segitdje. A tanagyag élet-
vagy feladat koz-ponta
vagy problémaorientalt.

Feladat: a
tudéssziikséglet
fejlesztése.
Tanulasi  készség  és | ErOsen életkorfiiggd. Foleg kiils6 | Meg akar felelni 1
motivacio nyomas (kovetelések, verseny | kovetelményeknek, eldre

stb.) készteti tanulésra.

akar lépni stb. Erds belso
motivacio is (Onbecsiilés,
ismeretség,
onmegvalositas stb.).

16/2. tabldzat

A pedagogiai és andragogiai modell osszehasonlitasa M. Knowles koncepcioja alapjan
Forras: Zrinszky Laszlo (1995): A felnottképzés tudomanya. Bevezetés az andragogiaba. 121-

122. 0.

Hogy mennyire meghatarozoak a felndttek tanuldsdban a kiilonb6zd szakmateriileteken és

képzésekben a hallgatok motivacioi, a probléma alapu €s 6nalld tanulas kérdései, de még az

egyes professziok egyéni jellegzetességei is, azt a medicina oldalar6l is szamos kutatés

alatdmasztja. Mintegy kritikaként azonban egy, az dpoldk oktatasaval kapcsolatos tanulmany

azt hangstlyozza, hogy az apolasi folyamat és apoldsi modellek oktatdsaban a pedagogia

modszerei a meghatarozoak, és hamis a tételezés, mely a pedagdgia és andragogia

kiilonbozdségét hangsulyozza.
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16.4. Modszerek, munkaformak és értékelés a felnottoktatasban

A szervezeti keret alkalmazasa lehetdséget nyujt az oktatas tartalmanak a feldolgozasara, az
oktatds didaktikai megoldasara. A felnOttoktatds szervezeti kerete lehet az osztaly, a csoport
vagy az egyén.

A felnéttkorban vald tanulds onkéntes, ezért nagyobb hangsuly helyezddik az érdeklddés
fenntartasara, ugyanakkor a fegyelmezésre nem kell id6t és energiat forditani. A felndttoktatas

problémakdzpontisdga okan elsébbséget kellene kapni a résztvevok aktivitdsanak,

egylittmiikodésének és onallosaganak.

L 3
16/3. abra
Az aktivitas és egyittmitkodés
A felnéttoktatas jellegzetes modszerei részben a pedagdgiabol szarmaznak, vagy éppen

visszahatva arra, alakitjak a pedagogiai kulttrat.

A felnottoktatas jellegzetes modszerei a kovetkezok:

Agytrosztmddszer, impulzus mddszer, csevegd modszer, interju modszer, elmeedzd modszer,
kerekasztal vita, esetmodszer, méhkas mddszer, csoportos vita, Gtletroham, megoldasvalasztd
(feleletvalasztd) modszer, felfedezéses modszer, panelvita, folyamatelemzés, parlamentaris
modszer, forum, szakaszos vita, 66-os modszer, szerepjaték.

A felndttoktatas uj utjai lehetdvé teszik a felndtt ember idégazdalkodasédhoz jol illeszkedd
egyéb modszerek alkalmazasat, mint példaul a tdvoktatds, vagy a blended learning (lasd a

modszertani segédlet Tavoktatas, blended learning cimii fejezetét!). Tavoktatas keretében a

168



»résztvevo a képzési id6 tobb mint felében egyediil, 6nalldan, a tavoktatasi tananyagba épitett
iranymutatas mellett tanul, a képzési id6 kevesebb, mint felében pedig konzultacidkon vesz
részt.” (2013. évi LXXVIL. torvény a felndttképzésrol 2 §. 27. pont) A blended learning olyan
kombinalt tanulas, amelyben a hagyomanyos oktatasi forma 6tvoz6édik az e-learning-gel.
Magyarorszagon, részben az andragogiai modszertani kultira feltarasara tett kisérletet
Feketéné Szakos Eva. Kutatdsanak egyik eredménye, hogy a hazai felnéttoktatas a kozepesnél
nagyobb mértékben eléadaskdzpontl €és a kozepesnél kisebb mértékli az aktivizald oktatasi
modszerek alkalmazasdnak gyakorlata a hazai andragogiai szakemberek tobbségének
megitélése szerint.

Az oktatas munkaformai koziil is az egyéni, a paros €s a csoportmunka lennének kivanatosak

a f6ként eldadassal kombinalddo frontalis munka minimalizalasaval.

/ﬂugul.(..,
16/4. dbra
Frontalis munka a felndttoktatasban

A felnéttek tanuldsanak értékelése kapcsdn Durkod arra hivja fel a figyelmet, hogy a
szakembereknek szamolnia kell a felnbttek gatlasossagaval, Onbizalomhianyaval. Ez
Osszefliggésben van azzal, hogy a felnétt komplexen latja, hogy milyen sok oldala van egy
kérdésnek, ¢és tudja, hogy mit tudott ebbdl elsajatitani €s mit nem. Latja, hogy a
vizsgéaztatasban is milyen sok a bizonytalansagi tényez6. Mivel minden értékelés a tanuld
személyiségét, Onérzetét is €rinti, ezért tapintatosnak €s szakmailag koriiltekintonek kell lenni.
Az ellendrzés, értékelés lehetdségei erdteljesebben szubjektiv természetiick. Csak a nagyobb
mérvli motivacio, mélyebb, stabilabb onmiivelédési, mddszertani kultura esetén lehet tartds,
egzisztencidlis kotottségl elsajatitadsi eredményre szamitani, egyébként csak ad hoc jellegl,

csak részleteiben rogzitett recepcidig jut el a résztvevd. ” Természetesen a felndttek oktatasa
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soran is megjelenik a Didaktikai alapfogalmak c. fejezetben részletesen kifejtett 6sszegzd
(szummativ) ¢és a  korrekciés célu  formativ  értékelés. A felndttoktatés
eredményességmérésének kulcsfogalma a kompetencia, mivel felndttek esetében a
megszerzett tudas gyakorlatban vald alkalmazasan van a f6 hangsuly. A kompetencidt a
felndttképzési torvény a kovetkezoképpen definialja: ,,a felndttképzésben részt vevo személy
azon ismereteinek, készségeinek, képességeinek, magatartasi, viselkedési jegyeinek
Osszessége, amely altal a személy képes lesz egy meghatarozott feladat eredményes
teljesitésére.” Azt is megfogalmazzak a szakemberek, hogy a felnéttek fejlesztd értékelésében
a formativ értékelésnek jut a fOszerep, hiszen a tanulasi hibak feltarasa és javitasa, a hidnyok

potlasa esetén a rendszeres korrekcionak koszonhetden a hibak nem halmozodnak fel.

16.4. A felnéttoktatis szempontjai egy munkahelyi balesetvédelmi és
elsosegélynyujto oktatasi program tervezéséhez és megszervezéséhez

— Az oktatas tantervének kialakitasa elott mérjiik fel a munkahely dolgozoinak a témaval
kapcsolatos motivacigjat €s attitlidjét, valamint eldzetes ismereteit €s képességeit.

— A curriculum készitése soran mind a célok, mind a tananyag, mind a mddszerek
tervezésében kdzponti kérdésként jelenjen meg a problémakdzpontiisag.

— A képzés iddtervezése soran legyiink figyelemmel a felnéttek id6korlataira, illetve a
feladatok tlitemezésére.

— A képzés ne legyen elméletkdzponti. A készségek és képességek kialakitasara 1dot
kell szanni, mivel ez a sikeres alkalmazas feltétele.

— Az oktatds modszereinek tervezése soran a szemléltetés mellett kapjon teret az
Otletroham, a helyzetgyakorlat és a szerepjaték. Ez az oktatds tdvoktatds keretében
nem tervezheto.

— Az oktatds munkaformainak tervezése sordn részesitsikk elonyben a paros és a
csoportmunkat.

— Az oktatds folyamatdban a formativ értékelés hangsulyosan jelenjen meg. A
szummativ értékelés sordn a készségek és képességek mérése legyen a fokuszban.

— Az oktatasi helyszin megvalasztasakor a didaktikai szempontok mellett a komfortos,
kellemes fizikai kérnyezet szempontja is jelenjék meg.

— A célok ¢és a felmeriild problémak, kérdések megvitatasa nélkiilozhetetlen a program

soran a motivacid fenntartasahoz.
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