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Célkit zés: vizsgáltuk a hospice ellátást igénybe vev  betegek szükségleteinek kielégítéséhez 

szükséges szakmai kompetenciákat a szociális munka szemszögéb l, a szakmai 

segítségnyújtás igénybevételi hajlandóságát a társadalmi státusz, és a természetes támasz háló 

függvényében. Adatok és módszerek: kvantitatív, keresztmetszeti kutatás, félig strukturált 

kérd ív, helye: Vas. Zala, Veszprém megyék, 7 hospice-ellátó intézmény. A kutatás 140 f  

kliens bevonásával (n=140) történt, 2016. március-november között. A célcsoport 

kiválasztása nem véletlenszer  kényelmi mintavétellel történt. Az adatok gy jtését saját 

szerkesztés  kérd ívvel végeztük, elemzéséhez a Microsoft Excel és SPSS programmal leíró 

statisztikai számításokat, és 2- próbát végeztünk (p<0,05). Eredmények: az életkor 

el rehaladtával és a természetes támaszok meggyengülésével felértékel dik a szociális 

munkás szerepe (p<0,05), a magasabb társadalmi státusz és a jövedelmi biztonság csökkenti a 

szociális munkásra történ  rászorultságot (p<0,05), az ápolási-gondozási feladatokat ellátó 

szakemberek ismertsége az els dleges a hozzátartozók körében (p<0,05), a természetes 

támaszok gyengülésével fokozódik az igény a szociális munkás segítségére (p<0,05). 

Következtetések: a szociális munkás szerepe a hospice betegek ellátásában egyenérték  az 

egészségügyi feladatokat ellátó szakemberekével. Ha a természetes támasz háló a kliens 

esetében meggyengül, a szociális munkás az, aki jelenlétével, szakmai ismereteivel 

megkönnyíti a haldokló betegek mindennapjait. Fontos a szociális munka hangsúlyozása a 

hozzátartozók körében, és a hospice ellátásban végzett team munkában is. 
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